Protokol
mellem

TDCA/S

og
Dansk Metal, Landsklubben

over forhandling den 3. december 2014 om pataenkte personalereduktioner i 2015 i TDC.

Forhandlingerne er gennemfert pa grundlag af parternes overenskomstgrundlag og lovgivningen om
varsling i forbindelse med afskedigelser af stgrre omfang, jf. herved bl.a. bestemmelserne i Funktionaer-
overenskomstens bilag 16 om varsling mv. i forbindelse med afskedigelser i storre omfang, herunder
seerligt om TDC's forpligtelser til forhandling mv. med medarbejderrepraesentanterne, §§ 5 og 6 samt
Saeraftale X.

TDC oplyste indledningsvist, at arsagen til de forventede personalereduktioner bl.a. er feerre fejl, effekti-
viseringer af arbejdsgange, reorganiseringer med effektiviseringsmuligheder, relevante fravalg og fokuse-
ring for at opna ngdvendige omkostningsreduktioner pd baggrund af markedsudviklingen.

TDC oplyste, at personalereduktionerne forventes at udggre ca. 290, ekskl. tomme rammer inden for
Dansk Metal, Teleafdelingernes forhandlingsomrdde, fra januar méned 2015 og resten af aret. Der vil
veere tale om reduktioner efter reglerne om afskedigelser i storre omfang. TDC har i den forbindelse til-
kendegivet at man i videst mulig omfang vil undgd at genbesztte ledige stillinger for at begreense antal-
let af personalereduktioner mest muligt. TDC udleverede opdateret oversigt af d.d.

Landsklubben tilkendegav at:

* man ikke var enige i ngdvendigheden af personalereduktionerne p& det foreliggende grundlag og i
det oplyste omfang,

» afskedigelser vil kunne veere usaglige, idet TDC fortsat inden for visse omrader anvender vikarer og
entreprengrer,

* man i det hele, i forhold til de enkelte afskedigelser, forbeholder sig at ggre gzeldende at disse ikke er
saglige eller ikke efterlever Saeraftale X nr. 2 om Tryghed, og

» til trods for uenighed om ngdvendigheden af personalereduktioner, var Landsklubben indstillet pd, at
indga aftale om b8de borgfredsaftale og fratraedelsesordninger, hvor medarbejderen stilles vilkars-
maessigt, svarende til det der blev aftalt i forbindelse med TDCs hidtidige personalereduktioner, sdle-
des at personalereduktionerne i videst muligt omfang sker frivilligt, men da TDC under forhandlinger-
ne erklaerede, at TDC ikke ville indgd aftale om gkonomiske vilkdr for fratraedelse, vil det efter Lands-
klubbens opfattelse ikke give mening at indga aftale om borgfred, ndr TDC ikke ville leve op til proto-
kollens 2. afsnit om "Rammer for at fremme frivillig fratreeden/naturlig afgang".



Parterne har dog aftalt folgende:

1. Information, omskoling, intern jobformidling og frivillig fratraaden
For at gge den interne mobilitet, udvikle og fastholde medarbejdere samt for at sikre at ledere som spger
medarbejdere til konkrete ledige stillinger gar brug af interne medarbejdere, der matte have interesse for

omplacering, etableres folgende:

1.1. Screening af jobmuligheder i overtallighedssituationen
HR undersgger konkret de interne jobmuligheder for hver enkelt medarbejder, der forventes opsagt. 1

tilfaelde af match gives medarbejderen den ngdvendige efteruddannelse.

Medarbejderne gives mulighed for at registrere deres CV inden eller efter udmeldelse af overtallighed i en
CV-bank.

1.2. Intern jobs@gning
TDC tilkendegav at ville fortsaette den intranetbaserede jobsggningsagent med profilsegemuligheder.

1.3. R&dgivning om jobmuligheder
Hvis en medarbejder gnsker radgivning om sine konkrete muligheder, kan medarbejderen tilbydes en

karrieredialog med en HR-konsulent for at hjeelpe medarbejderen til at realisere sine ambitioner og der-
med at indfri sit potentiale.

1.4. Swop og eftermatch
TDC bekraftede at man vil fortsaette swop (bytning mellem en opsagt overtallig medarbejder, og en
medarbejder, der selv gnsker fratraaden) i det omfang det kan holdes indenfor den samme gkonomiske

ramme og kompetencekravene vurderes at vare opfyldte.

Den enkelte medarbejder kan tilmelde sig en matchproces i opsigelsesperioden. Match handteres af Job-
centret i samarbejde med medarbejderen. Hvor leder og medarbejder er enige om et match, kan medar-
bejderen fa hjeelp til et ngdvendigt kompetencelgft.

Medarbejderen er berettiget til selv at sgge p8 ledige interne stillinger.

En opsagt medarbejder kan endvidere henvende sig til HR hvis vedkommende gnsker swop med en an-
den medarbejder, der selv gnsker at fratraede.

1.5. Frivillig fratraeden
Der er mulighed for medarbejderne kan tilkendegive gnske om frivillig fratraeden pa almindelige opsigel-

sesvilkar, hvor fratreeden sker efter aftale. Der er i den forbindelse enighed om, at der ikke skal ske hg-
ring af Landsklubben, men TDC har tilkendegivet at ville sende aftalen frem til information til formanden

for lokalafdelingen.

1.6. Generelle fratraedelsesvilk&r
Der udleveres en mappe til bergrte medarbejdere, der beskriver TDC’s tilbud af aktiviteter i opsigelsespe-

rioden, f.eks. karriereradgivning, temamgde/cafemgde, gkonomisk stette til erhvervsrettede kurser. Der-
udover er der information om intern jobsggning, eftermatch og andre forhold den enkelte medarbejder

skal vaere opmaerksom pa.



TDC har oplyst at medarbejdere, der fratraeder pd grund af overtallighed kan fritstilles, medmindre de
arbejdsmaessige forhold ngdvendigger at medarbejderen arbejder i opsigelsesperioden.

1.7. Ferie og feriefridage
Afvikling af ferie sker i henhold til ferielovens og overenskomstens regler. Overfgrt ferie og jubileeumsfe-

rie betragtes dog ikke som afholdt.

Ikke afholdte feriefridage vil ikke blive kraevet afholdt, og udbetales i forbindelse med sidste lgnudbeta-
ling.

1.8. GVU, merituddannelse mv.

Parterne vil understgtte medarbejdernes mulighed for dokumentation af erhvervede kompetencer bl.a.
ved at prioritere GVU for de medarbejdere der ikke har en formel faglig uddannelse. Dette kan bl.a. ske
gennem aftaler med skolerne om meritvurderingsforigb, herunder evt. forberedelseskurser der forsgges
afviklet som AMU kurser. Parterne vil endvidere fortsaette drgftelserne om, udover GVU, at fokusere pa

FVU og SVU.

2. Jobcenteraktiviteter og karriererddgivning
Jobcentret er ansvarligt for alle relevante udslusningsaktiviteter, som overtallige medarbejdere, i opsigel-
sesperioden kan ggre brug af med henblik p8 i videst muligt omfang at understgtte deres genplacering i

jobs uden for TDC:

Aktiviteterne er:
» Individuel karriereradgivning (outplacement) med individuelle samtaler sammen med en karriere-

coach

o Cafemgder, afholdt af vores samarbejdspartnere, med relevante emner, som f.eks.
v Jobsamtaler
¥" Min markedsveerdi
v Passion - sadan vaelger du det rette spor
v Sociale medier - faldgruber eller muligheder?
v CV - Hvad virker?
v Emner, der adresserer aktuelle krav i jobsggnings-processen

* Relevante, erhvervsrettede og kompetencegivende kurser og uddannelser med henblik pa et nyt
eksternt job.

Alle medarbejdere, som afskediges iht. denne protokol har udover ovennaevnte ret til frihed med lgn i op
til to timer placeret under hensyn til arbejdets tarv, men hurtigst muligt efter meddelelsen om afskedi-
gelse til at spge vejledning i a-kassen/fagforeningen. Medarbejdere, der ikke fritstilles har ret til at delta-
ge i jobsamtaler og andet ops@gende arbejde i forhold til at finde nyt arbejde i arbejdstiden uden afkort-
ning i lennen. Det er en forudsaetning at det ikke er muligt at placere de pagzeldende mgder eller samta-
ler uden for arbejdstiden, og at neermeste leder er orienteret om behovet for frihed forinden.

De potentielle eller af TDC afholdte omkostninger til medarbejderen i forbindelse med aktiviteter i denne
bestemmelse modregnes i krav der matte blive rejst om godtgorelse efter funktionaerloven, forskelsbhe-

handlingsloven mv.



3. ndring af det geografiske arbejdssted

I forbindelse med aendring i det geografiske arbejdssted, hvor der ikke samtidig er udmeldt overtallighed,
er det szerligt aftalt, at medarbejdere, der ikke @nsker at flytte med og, hvor afstanden fra hjemmet til
arbejdspladsen forgges sa meget, at medarbejderen skal anvende betydelig lzengere tid til at transporte-
re sig til og fra arbejde, kan tilbydes et karriererddgivningsforleb med henblik p§ at hjeelpe medarbejder-
ne til at finde eksternt job. Ved vurdering af transporttiden anvendes den korteste vej pa Krak.

Karriererédgivningsforl;abet baseres pa individuelle mgder med en karriereradgivningskonsulent, farst og

fremmest med vaegt pd emnerne:

e Karriereplatform/jobm3l - afklaring af egne personlige styrker og svagheder samt krav til jobindhold.

» Ansggninger - med henblik pa at sege pd annonceret sivel som uopfordrede stillinger, hvor det er
maélet at ggre ansggningen sa gode, at det forer til en samtale.

e Jobsamtalen - samtaleteknik, kommunikationsform.

Parterne er enige om, at ovennaevnte bestemmelser ikke udvider pligten til at tale eller acceptere an-
dringer i det geografiske arbejdssted efter funktionzerloven, overenskomst, tjenestemandsloven eller
tjienestemandspensionsloven med tilhgrende praksis.

4. Proces for personalereduktioner 2015

TDC oplyste, at personalereduktionerne i 2015 forventes afviklet i en Isbende proces hen over dret, s&
det bliver lettere at planlaegge og udnytte den naturlige afgang i de enkelte forretningsenheder og s
reduktionerne bedre kan gennemfares nar fravalg, fokusering, procesforbedringer el.lign. kan understgtte
reduktionerne. Den enkelte lokale reduktionsproces behandles i det relevante SU.

Parterne er i gvrigt enige om, at de forventede reduktioner behandles i samarbejdsregi, idet de forvente-
de reduktioner dog alene meddeles HSU skriftligt, hvorefter den lokale samarbejdsproces igangsaettes.

Frem til udgangen af december 2014 udarbejder parterne en fzelles rammeproces for behandling af TDCs
personalereduktioner, og at etablerer en ad hoc fglgegruppe under HSU.

TDC oplyste, at inden for de omrader, hvor der er overtallighed, og hvor der skal foretages et valg mel-
lem flere medarbejdere, vil udveelgelsen ske ud fra en konkret saglig vurdering, hvor geografi, kvalifikati-
oner og uddannelse vurderes, sd det sikres at TDC st3r tilbage med den bedste sammensaetning af med-
arbejdere til at lgse organisationens fremtidige opgaver. I vurderingen tages der hensyn til de seerlige
beskyttelser, der tilkommer visse medarbejdere i henhold til lovgivning og overenskomst.

Séfremt der lokalt anvendes andre kriterier end ovenstaende, orienteres i det relevante samarbejdsud-
valg om de lokale kriterier.

5. Yderligere forhandlinger for 2015
TDC har alene pligt til at tage initiativ til yderligere forhandlinger efter bestemmelserne i Saeraftale X

samt Funktionzaeroverenskomstens bilag 16 om varsling mv. i forbindelse med afskedigelser i stgrre om-
fang, herunder serligt om TDC's forpligtelser til forhandling mv. med medarbejderrepraesentanterne, §§
5 og 6, hvis antallet af afskedigelser inden for forhandlingsomradet overstiger 300 medarbejdere i 2015.
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6. Protokollens indgdelse og ophgar
Protokollen traeder i kraft den 1. januar 2015 og udlgber uden opsigelse med udgangen af december

2015. Fratraedelser som er aftalt/meddelt iht. denne protokol bergres ikke af protokollens bortfaid.

Parterne optager, medmindre der aftales andet, senest 1. december 2015 forhandlinger om eventuelle
pateenkte reduktioner for 2016.

Kgbenhavn, den 3. december 2014

ForLD7C A/S For Dansk Metal, Landsklubben i TDC




