Protokol
mellem

TDCA/S

og

Dansk Metal Forbundet for IT-ansatte

Denne protokol omfatter overenskomstomradet dackket af Szeraftale I i sin helhed, samt
overenskomstomradet deekket af 8. maj aftalen,

Forhandlingerne om protokollen har taget sit udgangspunkt i protokollerne af 12. maj og 6.
juni 2003.

Forhandlingerne er pa& denne baggrund ogs3 foregdet pd grundlag af parternes
overenskomstgrundlag, og lovgivningen om varsling mv. i forbindelse med afskedigelser af
stgrre omfang, jf. herved bl.a. bestemmelserne i funktionasroverenskomstens EU-direktiv nr.
3, herunder szrligt om TDC's forpligtelser til forhandling mv. over for
medarbejderreprasentanterne §§ 5 og 6.

1. Personalereduktionernes mulige omfang

TDC oplyste, at der ikke er truffet beslutning om evt. personalereduktioner i 2004, idet dog
baggrunden for evt. reduktioner, herunder markedsforholdene, for tiden er usendrede i forhold
til de i parternes protokol af 12, maj 2003 og 6. juni 2003 indeholdte tilkendegivelser.

TDC oplyste om det skgnnede antal af medarbejdere, der skal afskediges fordelt pd TDC
Installation, TDC Net og TDC Services A/S. Der vil ikke herudover finde afskedigelser sted som
fglge af de i 2003 besluttede personalereduktioner.

TDC oplyste, at antallet af ngdvendige fratreedelser i 2004 skgnnes at vare pad ca. 390
medarbejdere i TDC Installation, ca. 40 medarbejdere i TDC Net og ca. 10 i TDC Services inden
for parternes forhandlingsomrade. Heraf er ca. 30 medarbejdere omfattet af 8. maj-aftalen.
TDC henviste til de pa forhandlingsmgdet d. 28. oktober 2003 udleverede forelgbige
oversigter.

TDC har fremsendt en status pr. 31. oktober 2003 over de fratreedelser, der har fundet sted og
vil finde sted i 2003.

Dansk Metal Forbundet for IT-ansatte tilkendegav:

° at man ikke var enige i ngdvendigheden af afskedigelserne pd det foreliggende
grundlag. .

e at man ikke var enige i personalereduktionerne i det pateenkte omfang.




at man forbeholdt sig, efter omstendighederne, at forfglge evt. brud pa
overfgrselsaftalen af 5. november 1996 (seeraftale X), incl. bilag, i forhold til bl.a.
aftalens pkt. 2 - Tryghed - i sin helhed. i forbindelse med afskedigelse af medarbejdere
omfattet af denne aftale.

at man tilkendegav, at denne protokol ikke har praejudicerende virkning for forbundets
mulighed for at forfglge sager om usaglig afskedigelse.

at den i protokol af 1. oktober 2003 anfgrte opstdede uenighed vedrgrende
medarbejdere i TDC Telecom Erhverv A/S viderefgres af Dansk Metal Forbundet for IT-
ansatte og at narvaerende protokol ikke har praejudicerende virkning for forbundets
mulighed for at forfelge sagen.

TDC bestred, at de i protokollen af 1. oktober 2003 anfgrte medarbejdere er omfattet af denne
protokol eller protokollen af 12. maj 2003, men havde ikke i gvrigt bemarkninger til
forbundets forbehold.

2. Frivillighed

Med henblik p8 at afbgde konsekvenserne af de forventede personalereduktioner er parterne
enige om, at der etableres en ordning, der muligggr, at evt, fratraedelse i videst muligt omfang
kan ske frivilligt. Der henvises i den forbindelse til protokollatet af 12. maj 2003, pkt. 2.1. og

2.2,

Proces:

a)

b)

d)

f)

g)

De lokale parter afklarer den 4. eller 5. november nasrmere om personale-
reduktionernes fordeling pa enhed, geografi og funktion. Ledelsen informerer herom
den 5. november 2003 og om den forventede mulighed for frivillig fratraeden i 2004.

Medarbejderne - primaert inden for disse omrdder - kan henvende sig til naermeste
leder, HR team eller tillidsrepraasentant/afdeling med anmodning om frivillig fratraeden
fra den 17. november 2003 med de vilkar, der er anfart i protokol af 12. maj 2003, pkt.
2.2., samt bilag 3 og 4 hertil.

Medarbejderen underskriver et skema, som sendes til selskabet/enheden og som skal
veere selskabet/enheden i heende senest den 12. januar 2004 kl. 16.00. Skemaet
drgftes med Dansk Metal.

En medarbejder, som gnsker en frivillig fratreedelse, udfylder skema til ansggning om
frivillig fratreedelse. Inden der sendes en beskrivelse af fratraedelsesvilkarene til
medarbejderen, er der normalt en dialog mellem medarbejderen, det relevante HR
team og/eller medarbejderens leder. Safremt medarbejderen har gnsket at vaere
anonym gennemfa@res samtalen under hensyn hertil.

Efter dialogen sender HR teamet en beskrivelse af fratraedelsesvilkirene for den enkelte
medarbejder, som herefter tager stilling til om medarbejderen er interesseret i en
frivillig fratreedelse. Herefter behandles ansggningen og medarbejderen modtager
resultatet heraf.

Ledelsen informerer senest den 7. januar 2004 om hvorvidt personalereduktioner skal

gennemfgres og om det endeligt besluttede antal fratraedelser.

Seerligt for TDC Installation: HR-Team Installation sender i november 2003 et brev til
de medarbejdere, der i maj 2003 sggte om frivillig fratraaedelse og hvis ansggning ikke




blev imgdekommet. I brevet spgrges den enkelte, om vedkommende fortsat gnsker at
opretholde sin ansggning om frivillig fratreedelse, idet det praaciseres at fratreedelse
sker pd evt. opdaterede vilkir. Brevet er vedlagt et afkrydsningsskema og en
returkuvert. Den enkelte medarbejder sender afkrydsningsskemaet retur om hvorvidt
vedkommende fortsat gnsker at opretholde sin ansggning eller gnsker at trackke sin
ansggning. Afkrydsningsskemaet skal vaere HR Team Installation i haende senest den 5.
januar 2004, ki, 10.00,

h) Vedrgrende sidepapir i protokol af 12. maj 2003: Tidligst fra 5. januar 2003 anvender
ledelsen det aftalte sidepapir. Der afholdes status mellem parterne den 7. januar 2004.

TDC tilkendegav, at ville tilstreebe, at medarbejdere som evt. skal afskediges uansggt,
ferst er opfordret til frivillig fratreeden. Man tilkendegav endvidere, at ville tilstrazbe, at
en ansggning imgdekommes, hvis sidepapiret har vaeret anvendt overfor
medarbejderen og medarbejderen har fremsendt en ansggning om frivillig fratreedelse.

Dansk Metal tilkendegav pa sin side, at medarbejdere, som evt. skal afskediges
uansggt forst skal veere opfordret til frivillig fratresden. Ligeledes fandt man, at en
ansggning om frivillig fratreeden skal imgdekommes, hvis sidepapiret har vaeret anvendt
overfor en medarbejder. '

i) Direktgrerne for henholdsvis selskaberne/enheder i selskaberne og de respektive
personalechefer/direktgrer, drgfter sammen med bergrte afdelingsformaend eller
dennes stedfortreeder for Dansk Metal Forbundet for IT-ansatte muligheden for at
imgdekomme de indkomne ansggninger, jf. pkt. b)-c).

j) Drgftelsen skal finde sted senest den 14. januar 2004. Til brug for drgftelserne
modtager de bergrte afdelinger fra direktgren alle relevante oplysninger, herunder en
samlet liste med ansggninger indeholdende navn, Ignnr., anciennitet,
stillingsbetegnelse, arbejdsomrdde, organisatorisk omr3de (AO-nr.) og geografisk
placering. Kopi af ansggninger medbringes til mgdet.

k) Hvor medarbejderen har gnsket det skal behandlingen foregd anonymt i forhold til den
lokale ledelse.

I) Efter behandlingen af samtlige ansggninger meddeler ledelsen til Dansk Metal
Forbundet for IT-ansatte, hvilke ansggninger der kan imgdekommes, idet ledelsen
samtidigt redeggr for 8rsagerne til, at specifikke ansggninger ikke kan imgdekommes.

Parterne er enige om at ovenstdende proces skal veere ordentlig og falr samt sikre reel
frivillighed for medarbejderen.

Safremt specifikke ansggninger om frivillig fratreedelse ikke kan imgdekommes, kan de
pagzeldende medarbejdere kreeve gennemfgrt MU/KU-samtaler med den nzermeste leder med
henblik pa en afklaring af vedkommendes fremtidige job- og kompetencesituation. S8fremt
behandlingen er foregaet anonymt i forhold til den lokale ledelse afholdes MU/KU-samtalen
med en af de ledelsesrepraesentanter, der har deltaget | vurderingen af.om ansggningen kunne
imgdekommes.

3. Evt. uansggte afskedigelser og vilkdrene herfor

Safremt ovenstende ikke resulterer i tilstraekkelige personalereduktioner, optages der senest
- den 15, januar 2004 forhandling mellem parterne i henhold til pkt. 3 i protokol af 12, maj 2003
og pkt. 4 i protokol af 6. juni 2003. Denne forhandling kan afholdes samtidig med
forhandlingen i henhold til pkt. 2, j).




Forhandlingerne har til formal at afklare, om der p& baggrund af udviklingen | konjunkturer og
markedsforhold fortsat er behov for at afskedige medarbejdere inden for de i protokollen
angivne rammer, og om status inden evt. afskedigelser effektueres. Behovet for afskedigelser
angives fordelt pd jobfunktioner og geografiske omrader.

Safremt dette er tilfeeldet, oplyste TDC, at ledelsen ivaerkszetter uansggte afskedigelser efter
en ledelsesmasssig saglig beslutning i overensstemmelse med galdende lovgivning,
overenskomster og gvrige aftaler, som galder ved opsigelse fra arbejdsgiverens side ved
afskedigelse af en medarbejderen utilregnelig drsag (overtallighed).

Om kravene til vilk8rene for uansggte afskedlgelser henviste parterne til deres standpunkter i
protokol af 6. juni 2003, pkt. 2. Parterne kunne saledes ikke blive enige om vilkar i forbindelse
med uansggte afskedigelser iht. neervaerende punkt.

TDC oplyste, at man ogsd | 2004 vil supplere den funktionzerlovsbestemte
fratreedelsesgodtggrelse il medarbeJdere med forsikringsbaserede pensionsordninger og
henviste i gvrigt til de saerllge vilkar, der geelder for medarbejdere med ret til
utilregnelighedspension og radighedslgn/ventepenge og de i protokol af 6. juni 2003 i pkt. 5
etablerede ordninger.

TDC oplyste, at mest mulig tilgodehavende ferie som udgangspunkt afvikles i
opsigelsesperioden, evt. efter varsling i henhold til ferielovens regler, medmindre andet, under
hensyn til det forretningsmaessige behov, aftales.

Parterne bekraeftede, at hfarmg i forhold til uansggt fratraeden sker iht. de gaeldende regiler
herom.

4. Andre forhold
TDC har oplyst at afskedigelser, herunder evt. uans;zigte afskedigelser, iveerkszettes fra og med
februar 2004,

Der henvises i gvrigt til pkt. 4 til 8 i protokol af 12, maj 2003 og til protokollens bilag og
sidepapir, samt til protokol af 6. juni 2003.

Med udgangspunkt i de erfaringer, der er opndet i Jobcenter 2003 og de rammer der er
angivet i pkt. 5 og bilag 4 til protokol af 12 maj 2003 samt i pkt. 5 i protokol af 6. juni 2003
fortsaetter arbe]dsgruppen med henblik pd en viderefgrelse af dette arbejde i forhold til den
personalereduktion, der matte blive besluttet i 2004.

TDC bekreeftede, at de ngdvendige midler er afsat hertil og at bergrte medarbejdere, der
fratraeder, vil fa den ngdvendige mulighed for at deltage i de tilbudte aktiviteter.

TDC oplyste, at medarbejdere der fratreeder orienteres om afholdelsen af og indbydes til
Cafémgder.

Der er enighed om, at forholdene for de medarbejdere, som i marts 2003 blev hjemsendt i
TDC Installation, afklares i sammenhang med aktiviteterne i henhold til denne protokol.

.TDC tilkendegav, at man er indsfillet pa narmere at drgfte afskeds8rsagen for medarbejdere
med tjenestemandspensiorisrettigheder som medlem af en af de til TDC tilknyttede
pensionskasser som er ansat i et fleksjob.

Det bekraftes, at det er aftalt, at de i pkt. 2.1, sidste satning i protokol af 12. maj 2003
anfgrte jobrotationsordninger kan omfatte indtil 150 medarbejdere.




5. Ikrafttreaden
Denne protokol traeder i kraft ved underskrivelsen af protokollen,

K@benhavn, den 4. november 2003

For TDC A/S For Dansk Metal,
, Forbypdet for If-ansatte




