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Protokol
mellem

TDCA/S

og

Dansk Metal, Landsklubben i TDC

over forhandling om overdrageise af medarbejderne | TDC Telce ApS i division YouSee, Web Assistet
Sales Outbound (Telemarketing) til Nuuday A/S.

1 forhandlingen deltog:

Fra TDC A/S: Andreas Kiplev, Peer Schaumburg-Miller og Line Budtz Pedersen.
Fra Dansk Metal, Landskiubben i TDC: Carsten D. Nielsen og Lars Jgrgensen.

1. Information
TDC bekreeftede folgende:

s at TDC inden for det tilpassede overenskomstgrundlags deekningsomride overfgrer de opgaver og de
dertil knyttede medarbejdere, der vedrgrer YouSee Telemarketing som i dag er placeret i TDC Telco
ApS, division YouSee, Telemarketing.

o« at det forventes at medfere overdragelse af ca. 40 medarbejdere inden for det tilpassede
overenskomstgrundlag til Nuuday A/S, hvor af ca. 36 er fuldtidsbeskeeftiget med telemarketing og 4
har deres primaere arbejdsopgaver med telemarketing, men ogs8 underviser nye kolleger.

« at det er bide timelgnnede og ménedsignnede medarbejdere, der overdrages

s at overdragelsen forventes at vil ske den 1. juni 2020.

2. Indplaceringsregler og @ndring af deekningsomrdidet for lokalaftale nr. 32.2. og lokalaftale
nr. 37

parterne drgftede sagen og aftalte at medarbejdere inden for parternes forhandlingsomride overdrages
efter folgende regler for indplacering pa parternes tilpassede overenskomstgrundlag:

2.1. Timelgnnede - Telemarketing

2.1.1.Daekningsomradet af lokalaftale nr. 32.2.

Det er aftalt at lokalaftale nr. 32.2. med de tilfgjelser, der fremgdr nedenfor under pkt. 2.3 - 2.7. geeider
for medarbejdere, der udelukkende er beskeftiget med udgdende telemarketingopkald uanset, hvor
medarbejderne organisatorisk er beskzaeftiget i Nuuday A/S.
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Det er en forudsaetning for at kunne vaere omfattet af lokalaftale nr. 32.2. og tilfgjelserne nedenfor i pkt.
2.3 -2.7. at medarbejderen udelukkende er beskaeftiget med udgéende telemarketing opkald, if. dog pkt.
2.1.2. nedenfor.

AEndringer i deekningsomradet i lokalaftale nr. 32.2. ovenfor geelder bade timelgnnede medarbejdere, der
overfgres og nyansaettelser, nar de udelukkende er beskaeftiget med udgaende telemarketings opkald.

Medarbejderen forbliver ikke ansat pd lokalaftale nr. 32.2. samt pkt. 2.3 - 2.7., hvis deres jobfunktion
sendres til ikke udelukkende at veere udgdende telemarketingsopkald. Medarbejderen vil i den situation
blive ansat pa de vilkdr, der geelder for jobfunktionen.

2.1.2.Indplacering ved overdragelse
Timelgnnede medarbejdere, der overdrages, vil blive ansat pé lokalaftale nr. 32.2. med de tilfgjelser, der
folger af pkt. 2.3 - 2.8. nedenfor.

Det samme gaelder timelgnnede medarbejdere, der overdrages og som udover udgéende telemarketings
opkald ogsd er beskeeftiget med undervisningsopgaver.

2.2. Manedslgnnede

2.2.1.Deekningsomrédet af lokalaftale 37

Det er aftalt at lokalaftale nr. 37 og lokalaftalte nr. 4.D.1. med de tilfgjelser, der fremgar nedenfor under
pkt. 2.3 - 2.7. geelder for medarbejdere, der udelukkende er beskeeftiget med udgdende telemarketings
opkald uanset, hvor medarbejderne organisatorisk er beskzeftiget i Nuuday A/S.

Det er en forudsatning for at kunne vaere omfattet af lokalaftale nr. 37 og tilfgjeiserne nedenfor i pkt. 2.3
- 2.7. og 4.D.1 at medarbejderen udelukkende er beskaeftiget med udgdende telemarketingsopkald, jf. dog
pkt. 2.2.2. nedenfor.

FEndringer af daekningsomradet i lokalaftale nr. 37 ovenfor, gzelder bidde medarbejdere, der overfgres og
nyansattes, nar de udelukkende er beskeftiget med udgdende telemarketingsopkald.

Medarbejderen forbliver ikke ansat p3 lokalaftale nr. 37 samt pkt. 2.3 - 2.7., hvis deres jobfunktion sendres
til ikke udelukkende at vaere udgéende telemarketingsopkald. Medarbejderen vil i den situation blive ansat
p3 de vilkr, der gaelder for jobfunktionen.

2.2.2. Indplacering ved overdragelse

Manedslgnnede medarbejderne ansaettes pa lokalaftale nr, 37 med de tilfgjelser, der fglger af pkt. 2.3. -
2.8. nedenfor. Det geelder ogs8 ménedslgnnede medarbejdere, der udover telemarketingsopgaver ved
overdragelsen ogsd matte vaere beskaeftiget med uddannelsesopgaver.

Méanedsignnede medarbejdere, der fgr overdragelsen var ansat uden hgjeste arbejdstid, indplaceres pa
jokalaftale 4.K., hvis medarbejderen har den i lokalaftale 4.K. nesevnte mindste arsipn. @vrige
manedslgnnede medarbejdere indplaceres pé lokalaftale nr. 4.A og for disse medarbejdere vil indplacering
ogsa ved overdragelsen eller senere kunne ske pa lokalaftale nr, 4.D.1 under iagttagelse af pkt. 1, 2. afsnit
i lokalaftale nr. 4.D.1.

2.3. Pension
Medarbejderne, der overdrages, er ikke fgr overdragelsen omfattet af en arbejdsgiver betalt

pensionsordning.

Det er aftalt, at saraftale nr. II ikke geelder for medarbejdere, der udelukkende er beskeeftiget med
udgdende telemarketings opkald. Medarbejderne oppebaerer i stedet pension efter Industriens
Funktionzeroverenskomst § 8. Beregningsgrundlaget fplger det beregningsgrundiag, som er aftalt i



M Group

Industriens Funktioneeroverenskomst, uanset om der i det tilpassede overenskomstgrundlag matte veere
aftalt fravigelser fra dette. Parterne har aftalt at pension indbetales til PFA og er omfattet af den aftale,
som er indgdet mellem PFA, TDC og Dansk Metal teleafdelingerne.

Det er aftalt at fravige Industriens Funktionzeroverenskomst, séledes at arbejdsgivers pensionsbidrag
optrappes efter nedenstaende model:

a. Medarbeidere, der overdrages pr. 1. juni 2020:
Pr. 1. juni 2020 udggar arbejdsgivers pensionsbidrag 0 pct. og medarbejderens 0 pct.

Pr. 1. marts 2021 udger arbejdsgivers pensionsbidrag 3 pct. og medarbejderens 1 pct.
Pr. 1. marts 2022 udgpr arbejdsgivers pensionsbidrag 5 pct. og medarbejderens 2 pct.
Pr. 1, marts 2023 udger arbejdsgivers pensionsbidrag 7 pct. og medarbejderens 3 pct.

Pr. 1. marts 2024 udger arbejdsgivers og medarbejderens pensionsbidrag det bidrag, der fglger af
Industriens Funktionaeroverenskomst

b. Nyansatte medarbeidere der udelukkende beskeeftiges med udgdende telemarketings opkald_i

Nuuday A/S:
Indtil 6 maneders ansaettelsesanciennitet udger arbejdsgivers pensionsbidrag 0%. Nar der er

opnaet ret til arbejdsgiver betalt pension, betales samme pensionsprocent som er geeldende pa
tidspunktet for de medarbejdere, der er overdraget pr. 1. juni 2020, jf. denne aftales pkt. 2.2. pkt.
a. ovenfor.

Karensperioden p8 6 maneder falger fra 1. marts 2024 den karensperiode, der fglger af Industriens
Funktionzeroverenskomst.

2.4, Fritvalg lenkonto
Reglerne i Industriens Funktioneeroverenskomst § 4 fraviges, séledes at indbetalinger til fritvalg lonkontoen
sker efter fglgende optrapningsmodel:
s  Pr. 1. juni 2020: indbetales 1 pct.
+  Pr. 1. marts 2021: indbetales 2 pct. (3 pct. hvis DI/Co-Is maeglingsforslag stemmes hjem)
« Pr. 1. marts 2022: indbetales 3 pct. (4 pct. hvis DI/Co-Is meeglingsforsiag stemmes hjem)
«  Pr. 1. marts 2023: Indbetales 4 pct. (5 pct. hvis DI/Co-Is meeglingsforslag stemmes hjem)
o Pr. 1. marts 2024: folges samme indbetalingssats som for medarbejdere pé lokalaftale nr, 37

2.5, Feriefridage - den ekstra feriefridag (ogsé kaldet den 6. feriefridag)

Feriefridage tildeles, ndr medarbejderen har arbejdet 9 méneder under overenskomstens daekningsomrade.
Ekstra ferie og/eller feriefridage som medarbejderne matte have ret til i henhold til individuel kontrakt
bortfalder, nér retten til feriefridage opnas i henhold til overenskomsten.

Lokalaftale nr. 14 om den ekstra feriefridag (0gsa kaldet "den 6. feriefridag”) geelder ikke.

2.6. Ferietilleeg
Lokalaftale nr. 12, pkt. 1 gaelder ikke.

2.7. Overarbejde
Overarbejde beregnes for den faktisk udfarte tid.

2.8. Provision
Medarbejdere ansat med en provisionsordning overfgres med denne.
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3. Pvrige forhoid

3.1. Anciennitet ;
Medarbejdere, der overdrages fra TDC Telco ApS, videreforer deres ansattelsesanciennitet fra TDC Telco
ApS.

Hvor der i overenskomstgrundlaget er refereret til en anciennitet, forstds dette som datoen for den
ansaettelsesanciennitet medarbejderen er overfort med, medmindre andet fremgar af pkt. 2.3 -~ 2.7,

3.2, Tilkendegivelser

Dansk Metal, Landsklubben i TDC, tilkendegav, at der med denne protokol ikke er taget stilling til eventuelle
sager, hvor en medarbejder métte pdber8be sig vaesentlig vilkdrseendring som fglge af geografisk
forflyttelse eller arbejdstidszendringer i forbindelse med virksomhedsoverdragelsen til TDC.

Dansk Metal, Landsklubben i TDC, tilkendegav yderligere, at hvis der forekommer afskedigelser inden
overdragelsen, skal det ske pd de vilkdr medarbejderne er omfattet af pd afskedigelsestidspunktet i TDC
Telco ApS, men at denne protoko! ikke kan betragtes som en accept fra Isnmodtagersiden af eventuelle
afskedigelser eller forflyttelser som falge af virksomhedsoverdragelsen.

4, Tkrafttraeden og opsigelsesbestemmelse
Tkrafttreeden
Denne protokol treader i kraft ved overdragelsen af medarbejderne naevnt i pkt. 1.

Opsigelse
Protokollen er uopsigelig indtil udgangen af februar 2024,

Fra 1. marts 2024 folger pkt. 2.1.1. opsigelsesreglerne for opsigelse af lokalaftale nr. 32.2. og pkt. 2.2.1.
opsigelsesreglerne for opsigelse af lokalaftale nr. 37.

For TDC A/S For Dansk Metal, Landsklubben i TDC

Kgbenhavn, den 13. marts 2020




