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Indledning

formand John Schwartzbach

Bestyrelsen beskriver i denne skriftlige beretning foreningens arbejde siden sidste generalforsamling
1 oktober 2017.

Tele Ost er bosat i Hvidovre og har kontor pd 1. sal i Immerker 42, som ligger 300 meter fra Rod-
ovre S-togs station. Afdelingen har 6 faglige og en ansat kontorassistent. De er fordelt pd enkelt-
mandskontor og et stort faelleskontor, som ogsé fungerer som reception.

Afdelingskontoret arbejder med faglige opgaver, som deekker alt fra faglige sager, forhandlinger, so-
ciale sager, uddannelse- og karriererddgivning, overenskomstforhandlinger m.m. til at atholde soci-
ale udflugter og mader for medlemmer.

Tele Ost samarbejder med forskellige arbejdsgivere, sé vi kan vejlede og hjelpe medlemmerne med
sporgsmal.

Den sterste arbejdsgiver er TDC, og som tidligere fylder fyringer rigtig meget.
Metal-jobstarter tilbydes medlemmer umiddelbart efter afskedigelsen og er et tilbud om afklaring og
vejledning til at sege et nyt job og samtidig hjelp til at planleegge uddannelsesforlob.

Forhandlinger med TDC har ogsé fyldt meget. Der gér sjeldent en uge, hvor der ikke foregar for-
handlinger. Det kan vare svert for et medlem at vurdere, hvor meget arbejde der egentlig er med at
vedligeholde overenskomsterne.

Overenskomsterne er alfa og omega for en arbejdsplads med ordnede forhold og det mé ikke bare
vare noget, som man vanner sig til er i orden.

I denne skriftlige beretning kan du leese detaljeret om vores indsats gennem dette generalforsam-
lingsér og i den mundtlige beretning pd generalforsamlingen vil vi berette om det kommende ér og
de udfordringer, vi skal arbejde med.

Vel modt péd generalforsamlingen

John Schwartzbach

[=]




Dagsorden

1. Valg af dirigenter side 6
2. Beretning side 7

3. Foreleggelse af arsregnskab side 76

4. Indkomne forslag side 85
5. Budgetoversigt side 86
6. Afdelingskontingent side 87
7. Valg til bestyrelsen m.m. side 88
8. Eventuelt side 90



Dagsordenens punkt 1

Valg af dirigenter

Forretningsorden
Stk. 1 Formanden abner generalforsamlingen og forestéar valg af 2 dirigenter.

Stk. 2 Dirigenterne skal lede medet upartisk og er pligtig til ngje at overvage, at almindelige regler for mede-
ledelse og afstemning overholdes.

Dirigenterne forestar:

a) konstatering af generalforsamlingens lovlighed.

b) valg af stemmetellere, dirigenterne vurderer antallet dog veelges mindst 3, valget sker ved hdndsoprak-
ning.

c) kontrol af og meddelelse om fuldmagter og @vrige stemmeberettigede.

Stk. 3 Derefter oplaeses og godkendes dagsordenen.

Stk. 4 Begering af ordet skal afleveres skriftligt til dirigenten med oplysning om talerens navn og arbejds-
plads.

Stk. S Forslag om afslutning af debatten af en sag, eller begreensning af taletiden kan stilles af savel dirigenten
som af medlemmerne hvorefter dirigenterne straks foretager afstemning om afslutning af en debat med de ind-
tegnede talere.

Kiritiseres en deltager pa generalforsamlingen fra talerstolen, skal denne gives adgang til at udtale sig.
Formanden kan altid fa ordet til afsluttende bemarkninger.

Stk. 6 Kun forslag, der i henhold til vedtegterne er rettidigt indsendt, kan behandles pé generalforsamlingen.
Ved behandling af et forslag kan der stilles skriftlige @ndringsforslag underskrevet med forslagsstillerens
navn og arbejdssted.

Forslagsstilleren og dernzst formanden kan altid fa ordet til afsluttende bemerkninger.

Stk. 7 Afstemninger om forslag sker ved handsoprakning med stemmekort.

Skriftlig afstemning kan begeres jf. vedtagterne.

Hvor vedtagterne ikke giver sarlige regler for afstemninger, afgeres disse med simpelt flertal. I tilfeelde af
stemmelighed er det fremsatte forslag bortfaldet.

Stk. 8 Ved afstemninger om @ndringsforslag setter dirigenterne det mest vidtgdende forslag under afstemning
forst.

Stk. 9 Ved valg til bestyrelse m.m. kan dirigenterne beslutte at det skal ske ved skriftlig afstemning.

Stk. 10 Medlemmer, der ikke deltager i medet, kan kun modtage valg, safremt der foreligger skriftlig accept
fra den pagaeldende kandidat.

Stk. 11 Gaster kan begaere ordet under punktet "Eventuelt".

Stk. 12 Dirigenterne er pligtige til at fratage en taler ordet, sdfremt denne ikke holder sig til det foreliggende
punkt.

Stk. 13 Dirigenterne kan udskiftes, safremt der er simpelt flertal for dette. Dirigenterne forestar denne afstem-
ning.

Stk. 14 Safremt dagsordenen ikke kan faerdigbehandles pa den fastsatte generalforsamling, skal bestyrelsen
indkalde til en ny generalforsamling, hvor dagsordenen feerdigbehandles.

Stk. 15 Der fares protokol over generalforsamlingens beslutninger. Protokollen godkendes og underskrives af
dirigenterne.

Stk. 16 Andringer til den her gaeldende forretningsorden kan kun ske ved indsendelse af forslag herom. An-
dringer vedtages jevnfer stk. 6. Endringer far forst virkning fra den efterfelgende generalforsamling.



Dagsordenens punkt 2

Beretning

De faglige omrader

2.1. Overenskomstomradet

nastformand Carsten Dyring Nielsen
faglig sekreteer Bjarne L. Olsen

Emne oversigt
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2.1.1. Overenskomstomradets arbejdsopgaver.

Afdelingen har bemandet overenskomstomradet med Carsten D. Nielsen og Bjarne Lund Olsen.

Overenskomstomridet varetager forhandlinger om aftale- og lovbaserede lon- og arbejdsvilkér mv. i
de sager, hvor afdelingen er forhandlingspart.

Omréadet bistar desuden Metals Landsklub 1 TDC med tilherende virksomhedsklubber samt klubber
og tillidsreprasentanter uden for TDC mht.:

o bistand til forhandling med arbejdsgivere om lon-, arbejds- og pensionsvilkér
o support til medlemmer af samarbejdsudvalg

o support til medlemmer af selskabsbestyrelser

. bistand til udarbejdelse af lonstatistikker

o bistand til indberetninger til forbundet i sager som enskes viderefort

Omradet bistir de medlemmer af afdelingen som ensker:

o check af nye/endrede ansattelsesbeviser

o check af lonsedler

. support i spergsmél om len- og ansattelsesvilkar, hvis de er ansat i en virksomhed
uden for TDC, hvor der ikke er valgt tillidsrepraesentanter

I sagstyperne indgér ogsé sager om direkte eller indirekte forskelsbehandling i relation til ken, gravi-
ditet, ®gteskabelig eller familiemassig stilling, race, hudfarve, religion eller tro, politisk anskuelse,
seksuel orientering, alder, handicap eller national, social eller etnisk oprindelse.

Omrédet reprasenterer normalt ogsa afdelingen ved sager i det fagretslige system, f.eks. ved faelles-
meder, Arbejdsretten, maglingsmeder, faglige voldgifter, Afskedigelsesnavnet samt ved de almin-
delige domstole.

I de tilfeelde, hvor en arbejdsgiver har manglende betalingsevne, fremsatter overenskomstomradet
om forneden konkursbegaering overfor byretterne samt indberetter sagerne til Leanmodtagernes Ga-
rantifond (LG).

2.1.1.1. Den lokale forhandlingsret i TDC

Internt i Dansk Metal er der indgéet aftale om, at det ikke er teleaf-
delingerne, men derimod Metals Landsklub i TDC, med dertil ho-
rende virksomhedsklubber, som i overenskomstperioden udever
forhandlingsretten ved de fleste lokale forhandlinger.

Kort fortalt er den lokale forhandlingsret inden for det tilpassede omrade 1 TDC delegeret séledes:

e Ved disciplinare sager — herunder individuelle afskedigelsessager — er det den
respektive teleafdeling, som har forhandlingsretten

e Ved sager som kun vedrerer én virksomhedsklub, er det den respektive virksomhedsklub, der
har forhandlingsretten.



e Ved sager som vedrerer mere end én virksomhedsklub, er det Landsklubben som
har forhandlingsretten

e Ved overenskomstfornyelser — herunder fornyelse af seraftalerne — er det CO-industri, som
har forhandlingsretten, men teleafdelingerne har heringsret

Der er af fagretslige arsager nogle undtagelser fra ovenstdende oplistning. Det er naturligvis nermere
beskrevet og interesserede kan finde beskrivelsen pa teleoest.dk/ok - og herefter veelge det sakaldte
tilpassede overenskomstomrade i TDC.

Delegeringen af forhandlingsretten betyder, at det i de fleste tilfeelde er virksomhedsklubberne og
Landsklubben, som giver mandat til forhandlingerne, mens afdelingens rolle er at yde support og for-
handlingsbistand til Landsklubben og virksomhedsklubberne.

Det hele er gennemfort ud fra et onske om at udeve den lokale forhandlingsret sé tet pa medlem-
merne som muligt.

2.1.1.2. Forhandlinger mv. i arets leb med TDC

Mange af de forhandlinger som i arets lgb har veret gennemfort med TDC, har derfor veret fort i
regi af Metals Landsklub i TDC eller de tilherende virksomhedsklubber, og de sager hvortil afdelin-
gen har ydet forhandlingsbistand, listes nedenfor:

e Lokalaftale nr. 40 af 27. oktober 2017 om navnelister mv. (personalelister mv.)

e Protokol af 27. oktober 2017 om navnelister mv. (personalelister mv.)

e [okalaftale af 7. november 2017 om provision i TDC Erhverv

e Tilleg af 16. november 2017 til Lokalaftale 37

e Protokol af 16. november 2017 om overforsel af Company Mobile (Telco ApS.) til TDC A/S

e [okalaftale 2.A. af 7. december 2017 om genansattelse af fratradte medarbejdere, som mod-
tager lobende tjenestemandspension

o Lokalaftale 41 af 18. december 2017 om studentermedhjelpere (bachelorstuderende)

e Protokol af 30. januar 2018 om patankte personalereduktioner i 2018, med tilherende Ram-
meproces.

e Lokalaftale 33.2. af 31. januar 2018 om forhgjet tilkald for it-konsulenter i NetDesign

e Protokol af 19. februar 2018 om afvikling af selvbetalt frokostpause 1. maj

e Protokol af 2. marts 2018 om timelonnedes afspadsering af overarbejde og erstatning for lor-
dag

e Protokol af 5. marts 2018 mellem TDC A/S og Metals Virksomhedsklubben i Erhverv om
bortfald af lokalaftale i NetDesign af 19. maj 2009

e Protokol af 14. marts 2018 om opdateret dekningsomrade i Lokalaftale 37 og Lokalaftale 38
efter seneste organisationsendring

e Protokol af 14. marts 2018 om hjemmevagt i OSM Fallout i Yousee Customer Support, Order

Management (PEOO)

e Protokol af 14. marts 2018 om overflytning af 9 teknikere til Teknisk Support Center i1 forbin-
delse med projekt KIS

e Protokol af 16. marts 2018 om forhdndsgodkendelse af &ndring af TDC Pensionskasseregula-
tiv mv.



e Protokol af 15. marts 2018 ang. punkt 6 1 Seraftale II i relation til medlemsudlodning fra
TDC Pensionskasse

e Lokalaftale 28 af 26. marts 2018 om optagelse af telefonsamtaler i TDC

e Protokol af 11. april 2018 om virksomhedsoverdragelse til TCS og ATEA

e Lokalaftale 42 af 24. april 2018 om brug af visse personoplysninger til lon- og personalead-
ministration

e Protokol af 7. maj 2018 om lgnregulering pr. 1. marts 2018

e Lokalaftale 3.1.a af 7. maj 2018 vedr. provision i TDC Erhverv

e Protokol af 17. maj 2018 om bortfald af Lokalaftale 30 samt vejledning til seniorordning iht.
industriens overenskomster

e Lokalaftale 3.A.2. af 28. maj 2008 om funktionsbestemte tilleeg i TDC A/S, Customer Con-
tact Center

e Protokol af 1. juni 2018 om hjemmevagt for visse medarbejdere i TDC Digital

I Kapitel 2.1.2 vil vi omtale et lille udpluk af forhandlingerne og nogle kan vere omtalt i beretnin-
gerne fra de enkelte virksomhedsklubber beskrevet i Kapitel 2.4.1.6. —2.4.1.10.

I Kapitel 2.4.1. omtaler vi overenskomstomrddets arbejde, som omhandler samarbejdet med arbejds-
giverne via samarbejdssystemet.

2.1.1.3. Forhandlinger mv. i irets leb udenfor TDC

Mht. virksomheder udenfor TDC er Dansk Metal Tele Ost enten direkte eller indirekte part i over-
enskomster med

e Huawei Technologies (Denmark) ApS (medlem af DI)
e [Itadel A/S (det tidligere TDC Hosting) (medlem af Dansk Erhverv)
e Staten, Moderniseringsstyrelsen for Radioekspedienter 1 Forsvaret (tidl. Lyngby Radio)

Vi vil 1 Kapitel 2.1.3 til 2.1.5 omtale nogle af forhandlingerne med virksomhederne udenfor TDC
Group.

Dansk Metal Tele @st har ogsa mange individuelle sager, hvor et medlem er "kommet 1 klemme”
overfor arbejdsgiveren eller sager om medlemmer, der mener, at de er blevet afskediget pa et usagligt
grundlag. En lang reekke af disse sager drejer sig om medlemmer ansat i en overenskomstdakket
virksomhed. Men vi har ogsa mange sager for medlemmer, ansat i en virksomhed, hvor der ikke er
overenskomst.

Heldigvis er langt de fleste af sdidanne individuelle sager endt med, at der bliver indgéet forlig med
arbejdsgiverne. Vi vil kun 1 begrenset omfang, og hvor sagerne har principiel betydning, omtale de
individuelle sager her 1 beretningen.
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2.1.2. Forhandlinger med TDC Group

2.1.2.1 Personalereduktionerne i TDC fortsatte i 2018

TDC fortsatte igen 1 2018 med perso-
nalereduktioner og egentlige afskedi-
gelser. Derfor blev der allerede i slut-
ningen af 2017 indledt forhandlinger
mellem TDC og Metals Landsklub 1
TDC om TDC's patenkte reduktioner
12018. Forhandlingerne skete i hen-
hold til parternes overenskomstgrund-
lag og lovgivningen om varsling i for-
bindelse med afskedigelser af storre
omfang. Imidlertid kunne forhandlin-
gerne forst afsluttes i slutningen af ja-
nuar 2018, da TDC's bestyrelse forst
pa dét tidspunkt havde lagt sig fast pa budgettet og dermed personalereduktionernes omfang. TDC
oplyste, at man forventede at reducere personalet med ca. 350 inden for Metals omrade i 2018.

TDC meddelte dog samtidig, at man habede p4, at nogle af reduktionerne kunne ske uden afskedigel-
ser ved at vaere papasselig med ikke at genbesatte ledige stillinger eller ved intern mobilitet, men le-
delsen oplyste, at det hele ikke ville kunne klares uden uenskede afskedigelser.

TDC oplyste, at rsagen til personalereduktionerne bl.a. er ferre fejl, effektiviseringer, indferelse af
ny teknologi/digitalisering, reorganiseringer, relevant fravalg og fokusering for at opna nedvendige
omkostningsreduktioner pa baggrund af markedsudviklingen.

Dansk Metals Landsklub meddelte under forhandlingerne, at vi ikke er enige i nedvendigheden af
personalereduktionerne pé det foreliggende grundlag og i1 det oplyste omfang. I stedet for tvungne
afskedigelser mener Landsklubben, at TDC ber etablere attraktive fratraedelsesvilkar samt hjemtage
en lang reekke af de opgaver, som i dag er outsourcet til andre virksomheder i Danmark eller udlan-
det. Kombineres det med lebende opkvalificering af medarbejderne til fremtidens arbejdsopgaver,
mener vi, at man kan nd meget langt uden tvungne afskedigelser.

TDC ville dog ikke imedekomme Landsklubbens krav om, at der skule gives skonomiske fratraedel-
sesvilkar udover de bestemmelser, som i forvejen skal gives ifolge overenskomsten og lovgivningen.

Pé trods af uenigheden blev der den 30. januar underskrevet en protokol, hvor rammerne for de af-
skedigelser som TDC pétenkte at gennemfore 1 2018, er beskrevet. Protokollen beskriver bl.a. mu-
lighederne for omskoling, intern jobformidling, jobcenteraktiviteter og proces for gennemforelse af
afskedigelserne. Endvidere tilbydes out-placement-ordninger og uvildig ekonomisk radgivning.

Til protokollen er der tilknyttet en sdkaldt Rammeproces for personalereduktionerne i 2018, som
samarbejdsudvalgene benytter i takt med at personalereduktionerne realiseres i omraderne. F.eks.
skal samarbejdsudvalgene tage stilling til, om der skal etableres en frivillig fratraedelsesrunde, inden
ledelsen i givet fald udpeger de overtallige.
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Primo oktober 2018 var der pé landsplan realiseret 59 fratraedelser inden for Metals omrade, heraf
var der en del frivillige afskedigelser. Da der i de fleste enheder af TDC fortsat er meget overarbejde,
har TDC meddelt, at der i resten af 2018 ikke vil ske reduktioner i storre omfang. Vi hiber naturlig-
vis, at vi i resten af 2018 helt kan undga yderligere uonskede afskedigelser indenfor vores omrade.

2.1.2.2. Londannelsesprocessen pr. 1. marts 2018

Alle Metals medlemmer ansat pa det tilpassede overenskomstgrundlag i TDC kan igen i 2018 se
frem til en reallensfremgang. Ved forhandlingerne mellem TDC og Metals Landsklub i TDC blev
der den 3. juni 2018 opnaet enighed om lendannelsesprocessen pr. 1. marts 2018.

TDC fremforte under forhandlingerne, at de lenstigninger, som skal gives i ar, alene ber gives som
individuelle lgnstigninger. Landsklubben holdt fast i, at der skal gives en generel lonstigning, saledes
at alle medlemmer sikres en reallonsfremgang i 2018.

Resultatet indebar, at der pr. 1. marts 2018 blev givet en generel lonstigning pa 1,5% af den faste lon
til alle, som var ansat 1. marts 2018 og som ikke var fritstillet pr. 1. maj 2018 eller for. Stigningen
var 0,2% hgjere end den, som blev aftalt i 2017.

Alle medlemmer pa det tilpassede overenskomstgrundlag kan dermed — ogsé 1 ér - se frem til en real-
lenfremgang, eftersom fritvalgslenkontoen steg med 0,7% pr. 1. marts 2018. Dermed sikres den en-
kelte en lenfremgang pa mindst ca. 2,1%. Dette skal ses 1 lyset af, at regeringens @konomisk Rede-
gorelse fra 28. maj 2018 har en forventning om en inflation pa 1,0%. For gjeblikket ligger inflationen
1 Danmark pé ca. 1,1%.
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De fleste ulempetilleeg og satser mv. blev reguleret med i gennemsnit 1,6% pr. 1. marts 2018 og elev-
lonninger blev forhejet med 1,7%.

Ud over de generelle lonstigninger og satsforhgjelser kan der ske individuel lonregulering. TDC og
Metals Landsklub udarbejdede en samtaleguide som bilag til lenaftalen.

Det er Landsklubbens forventning, at nar 2018 er omme, at den gennemsnitlige lenstigning inden for
Metals omrade incl. individuelle lonstigninger vil lande pa cirka 2,8%. 1 2017 blev den gennemsnit-
lig stigning inden for Metals omrdde pa 2,7%. Til sammenligning kan vi oplyse, at den gennemsnit-
lige lonstigning pé det private arbejdsmarked 1 2017 var pé 2,2%

2.1.2.3. Company Mobile flyttede fra Telco ApS til TDC A/S

TDC A/S og Metals Landsklub i TDC blev den 16.

november 2017 efter leengere tids forhandling enige

om en aftale, som sikrede, at aktiviteter og medarbej-
dere i Company Mobile blev virksomhedsoverdraget fra Telco ApS. til TDC A/S.

I Telco ApS. er overenskomsten ikke sat i kraft, da der gaelder den sakaldte 50%-regel.

Men pr. 1. januar 2018 blev de overforte medarbejdere omfattet af det sakaldte tilpassede overens-
komstgrundlag i TDC. Indenfor Metals forhandlingsomrade drejer det sig om cirka 20 medarbejdere.
Medarbejderne blev organisatorisk placeret i TDC Wholesale.

Medarbejderne blev omfattet af Lokalaftale nr. 37. Deekningsomradet pa Lokalaftale 37 omfattede
oprindelig det tidligere Order Management, hvor der 1 2015 blev aftalt en inhause-case. Daknings-
omradet er et par gange blevet @ndret pga. organisationsendringer. Og dekningsomradet for Lokal-
aftale 37 blev pr. 1. januar 2018 udvidet til ogséd at omfatte den nye enhed, som kom fra Company
Mobile.

Dog blev der aftalt nogle afvigelser for medarbejderne fra Company Mobile. De blev omfattet af reg-
lerne i Industriens Funktionaroverenskomst mht. pension, barselsregler samt frihed ved barns syg-
dom.

Men samtidig blev der lavet et tilleeg til Lokalaftale 37, hvor det er anfort, at ogsd nyansatte medar-
bejdere under Lokalaftale nr. 37 ligeledes omfattes af reglerne i Industriens Funktionaroverenskomst
mht. pension, barselsregler samt frihed ved barns sygdom.

Det er endvidere aftalt, at Lokalaftale 37 tidligst kan opsiges 1 2025, men det blev aftalt, at endringer
ved kommende overenskomstfornyelser fir fuldt gennemslag for Lokalaftale 37, uanset bestemmel-
serne i1 Lokalaftale 37. Dette gaelder dog ikke for medarbejdere omfattet af Seraftale II om Pension,
hvor Szraftale II har erstattet bestemmelser i Industriens Funktionaroverenskomst.

Det blev ogsé aftalt, at allerede ansatte medarbejdere omfattet af Lokalaftale 37 valgfrit kan overga
til reglerne i Industriens Funktionaroverenskomst mht. pension, barselsregler samt regler om fri ved
barns sygdom.
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2.1.2.4. Outsourcing af visse it-opgaver til CSC og Atea

Foreningsédret medforte desvarre ogsa outsourcinger fra TDC.

I december 2017 reorganiserede TDC sin it-organisation og i den forbindelse offentliggjorde
TDC, at en raekke it-opgaver og medarbejdere formentlig 1 april 2018 skulle outsources til
TATA Consultancy Services Denmark ApS. (i daglige tale benaevnt TCS).

Samtidig blev det offentliggjort at nogle af de opgaver som skulle outsources til
TCS, skulle placeres hos en underentreprener til TCS, nemlig Atea A/S.

Forhandlingerne mellem TDC og TCS om kontrakten trak ud, og det var gennem lengere tid usik-
kert, om det ville ende med at Atea ville fa opgaven af TCS, eller om underentrepreneren ville blive
en helt anden virksomhed. Pga. forsinkelserne i forhandlingerne mellem TDC og TCS blev nogle af
opgaverne forst overdraget fra TDC i juni 2018, i stedet som planlagt 1 april.

De medarbejdere og opgaver, som endte med at blive overdraget til Atea A/S, er beskaftiget med
tekniske opgaver, og Metal Hovedstaden havde i forvejen en overenskomst med Dansk Erhverv og
Atea a/s. Der blev derfor indledt forhandlinger mellem Metal Hovedstaden, Dansk Erhverv og Atea
a/s om indplaceringsvilkar for de overdragede medarbejdere. Det lykkedes den 17. maj 2018 at
indgé enighed om vilkarene, som langt hen ad vejen minder om de vilkér, som gjaldt i TDC.

Mht. de medarbejdere og opgaver, som endte med at blive overdraget til TCS, gaelder it-overenskom-
sten mellem Dansk Erhverv og HK/Privat. Det er en noget ringere overenskomst end den rene Funk-
tionaroverenskomst, men der er heldigvis ikke nogen 50%-regel. Der blev iht. Lov om Lenmodta-
gernes retsstilling ved virksomhedsoverdragelse indledt forhandlinger mellem Metal og Dansk Er-
hverv om vilkarene for de overdragede medarbejdere. Men det lykkedes ikke at opné enighed om an-
dre vilkar end de, som galder iht. virksomhedsoverdragelsesloven. Det betyder, at de overdragede
medarbejdere bevarer deres rettigheder, som udspringer af overenskomsten fra TDC, som individu-
elle rettigheder frem til og med den 29. februar 2020. Herefter overgar de fuldt og helt pa den noget
ringere it-overenskomst mellem HK/Privat og Dansk Erhverv.

2.1.2.5. Revision af aftale om optagelse af telefonsamtaler
Metals Landsklub og TDC blev 26. marts 2018 enige om en revideret Lokalaftale 28 om optagelse af

telefonsamtaler. Aftalen trddte 1 kraft den 25. maj 2018 og erstattede den gamle Lokalaftale 28, Lo-
kalaftale 28.1. og Lokalaftale 28.2.

Aftalen geelder medarbejdere der har telefonkontakt som den altovervejende del af deres arbejdsom-
rade, (f.eks. salg, telefonisk rddgivning i callcenter, support, hotline mv).

Aftalen kom 1 stand, fordi TDC blandt andet enskede, at optagne telefonsamtaler kunne benyttes ved
medarbejderens vasentlige misligholdelse (borvisningssager). Det lykkedes alligevel i aftalen at pree-
cisere, at optagne telefonsamtaler alene skal - og kun ma - benyttes med det formal, at TDC kan fo-
retage en bedre coaching, undervisning og udvikling af medarbejderne og kan forbedre sin forret-
ningsoptimering”.
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Og det lykkedes ogsa at fastholde, at "Optagne telefonsamtaler kan ikke anvendes i disciplinarsager,
og kan ikke tillegges nogen betydning ved advarsler, opsigelser eller bortvisning".

Dette er meget vigtigt for os. Og grunden er, at vi ikke onsker at beskytte medarbejdere som snyder
eller foretager forseelser, som er sé grove, at de ikke ber vere ansat laengere. Men det er vigtigt for
os at sikre, at alle skal fole sig trygge ved optagelse af telefonsamtaler og fole sig trygge ved, at le-
delsen ikke anvender optagne telefonsamtaler, til at skille sig af med de personer, som de ikke kan
lide.

Det er efterhdnden 10 ar siden, at vi indgik den ferste
lokalaftale om optagelse af telefonsamtaler 1 kunde-
vendte funktioner. Og i den tid der er gdet, mé vi kon-
statere, at det overalt 1 samfundet er blevet udbredt, at
savel private som offentlige virksomheder optager te-
lefonsamtalerne med deres kunder.

Hvis vi ikke har nogen aftale med TDC, vil der vere
risiko for, at domstolene vil give TDC medhold i, at
hvis blot kunden har givet sit samtykke til optagelse af
telefonsamtaler, vil TDC kunne optage samtalerne,
uden at indhente medarbejderens samtykke og uden
aftale med os, og dermed uden alle de garantier og re- '/ \"-. / ‘ IL
striktioner, som det er lykkedes os at {4 indfojet i afta- ) /
len.

Vi har mattet acceptere, at det personale som nyansattes fra den 25. maj 2018 skal acceptere, at det
er en forudsetning for opretholdelsen af ansettelsen, at medarbejderen har givet samtykke til at tele-
fonsamtalerne optages. For ansatte fra for 25. maj 2018 er det fortsat reelt frivilligt, om man vil give
samtykke.

Vi anbefaler imidlertid, at alle medarbejdere underskriver en samtykkeerklaering, sa flest mulige
medvirker til optagelse af telefonsamtaler. P4 den made kan vi undga, at TDC ikke blot opsiger lo-
kalaftalen, og indferer optagelse af telefonsamtaler uden de garantier, som vi har faet indfojet i afta-
len.

Som noget nyt er der i punkt 6 i aftalen indfejet en bestemmelse om (screen capture) optagelse af
medarbejderens skeerm sammen med optagelse af telefonsamtalen. Ogsé her er det lykkedes at fa fo-
retaget restriktioner og garantier. F.eks. at skeermvideooptagelser er omfattet af samme garantier som
optagelse af telefonsamtaler, og dermed heller ikke kan anvendes til disciplinare formal.
Skermvideoptagelse vil ikke blive sat i kraft, for end det er sikret, at Datatilsynet ikke modsatter sig
det, ligesom det kreever serskilt varsling og samtykke.

Blakket var knap nok tert pd den nye aftale — og den nye aftale var endnu ikke tradt i kraft - for Me-
tals Landsklub 1 TDC matte rejse en klage over TDC, fordi TDC A/S i forbindelse med en mundtlig
advarsel til en navngiven medarbejder havde aflyttet 5 optagne telefonsamtaler, og havde anvendt
dem til at tildele den mundtlige advarsel. Efter Landsklubbens opfattelse var dette et klar brud pé sa-
vel den geldende Lokalaftale 28 som den nye Lokalaftale 28, som ville traede 1 kraft den 25. maj
2018, idet det fremgar af begge aftaler at ’Optagne telefonsamtaler kan ikke anvendes i disciplinar-
sager, og kan ikke tillzegges nogen betydning ved advarsler, opsigelser eller bortvisning™.
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Landsklubben ansi det skete, som et alvorligt brud pé den tillid, som var en forudsetning for, at
Landsklubben havde indgaet Lokalaftale 28.

Pé et mode den 30. april 2018 erkendte TDC, at der var sket brud pd Lokalaftale 28 og beklagede, at
det var sket. TDC bekraeftede at ville indskaerpe overfor ledelsen at overholde den citerede s&tning,
som fremgar af Lokalaftale 28, herunder den nye Lokalaftale 28, som tridte i kraft den 25. maj 2018.

Pé baggrund af det passerede, blev parterne enige om, at hvis der i fremtiden sker brud pd bestem-
melse om at ”’Optagne telefonsamtaler kan ikke anvendes i disciplinarsager, og kan ikke tilleegges
nogen betydning ved advarsler, opsigelser eller bortvisning”, anses dette som skarpende omstan-
dighed.

Det er naturligvis vigtigt at alle har tillid til aftalen. Hvis du som medarbejder har mistanke om eller
oplever, at lederen misbruger optagne telefonsamtaler, ber du straks kontakte din tillidsrepraesentant.
P4 den méde kan vi sikre hej grad af etik, og at aftalen efterleves.

2.1.2.6. Udveksling af persondata mellem Dansk Metal og TDC

Som vi omtaler nedenfor, tradte Persondataforordning, ogsé be-
navnt Databeskyttelsesforordning eller GDPR, i kraft den 25. maj
2018.

Den har vaeret flere ar undervejs, og allerede 1 2016 opstod der pa
baggrund af Persondataforordningen en uenighed mellem TDC og
Metals Landsklub i TDC om udveksling af persondata.

Gennem alle de ar som nogen overhovedet kan huske, har de for-
handlingsberettigede organisationer 1 TDC med faste intervaller modtaget liste over medarbejdere i
forhandlingsomradet med bl.a. navn, stillingsbetegnelse, lonnr., arbejdssted. Ligeledes har de for-
handlingsberettigede organisationer med faste intervaller modtaget navneliste over hvilke medarbe;j-
dere, som indenfor forhandlingsomradet blev nyansat og hvilke som fratrddte. Pludselig i 2016 op-
herte TDC med at udlevere nogle af listerne med begrundelsen, at det métte TDC ikke pga. lovgiv-
ningen.

Metals Landsklub i TDC forsegte at indga forlig med TDC, da vi mente, at der 1 det tilpassede over-
enskomstgrundlag var kollektiv hjemmel til at udlevere de pagzldende persondata. Og vi var ogsa
relativt fortrestningsfulde, da LO og DA 1 maglingsforslaget fra forligsmanden i1 2017 fik indskrevet
folgende tekst:

’LO og DA er enige om, at bestemmelser i overenskomster og den sagsbehandling, der
knytter sig hertil, skal fortolkes og behandles i overensstemmelse med Databeskyttel-
sesforordningen (EU 2016/679), nar denne traeder i kraft i Danmark den 25. maj 2018.

LO og DA er enige om, at det ved gennemfgrelsen af Databeskyttelsesforordningen skal
sikres, at den nuveerende praksis for indsamling, opbevaring, behandling og udlevering
af personoplysninger i henhold til de anseettelses- og arbejdsretlige forpligtelser kan
fortseette™.
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Men henover sommeren 2017 skerpedes tonen mellem TDC og Metals Landsklub i1 TDC og vi matte

derfor indberette sagen til Dansk Metal, da vi mente, at TDC bred en overenskomstudfyldende ku-

tyme ved ikke laengere at udlevere navneliste. TDC ville heller ikke leengere udlevere liste over de

medarbejdere i forhandlingsomradet, som blev berorte af organisationsandringer, siledes at tillidsre-
prasentanterne lgbende kunne fa et overblik
over, hvilke medarbejdere som ved organisati-
ons@ndringer havner i en enhed af TDC og
hvilke medarbejdere som havner i andre enhe-
der.

Som reaktion pé vores skridt med at indberette
sagerne, opsagde TDC den administrative aftale,
som var indgaet mellem Dansk Metal og TDC,
om kontingenttraek til Metal og a-kassen via len-
nen.

TDC ville godt nok vare med til at indga en ny aftale om kontingenttraek. Men TDC kreevede, at en
ny administrationsaftale skulle indebere, at hver eneste medarbejder, som enskede kontingenttraek,
skulle udfylde en ny samtykke-erklaring, fordi den samtykkeerklaering som Tele Ost allerede 1

1990 erne havde indfert om kontingenttraek, efter TDC's opfattelse ikke var god nok 1 henhold til de
nye regler 1 Persondataforordningen.

Men vigtigst af alt betingede TDC sig, at for at ville indgé ny aftale om kontingenttraek, skulle vi
droppe de sager, der var under opstart om, at TDC ikke ville levere lister med personoplysninger.

P& den baggrund besluttede teleafdelingerne, at vi fra arsskiftet 2017/2018 droppede kontingenttreek
via TDC-lennen og i stedet satse pa en PBS-losning.

Da TDC erfarede teleafdelingernes beslutning om PBS-lesning, var TDC mere forhandlingsvillige til
at indga forlig i sagerne om manglende udlevering af navnelister. Det lykkedes i slutningen af 2018
at indga forlig om navnelister mv. i form af en ny Lokalaftale 40. Udlevering af navnelister var dog
betinget af, at Datatilsynet godkendte forliget.

Det herer med til historien at en del af Persondataforordningen, navnlig den del som vedrerer ansat-
telsesforhold, kan felges op af nationale supplerende regler. Men i Danmark var der opstaet forsin-
kelse i Folketinget med hensyn til at fa lovgivningen pa plads. Lovgivningen blev forst vedtaget ved
3. behandling den 23. maj 2018 — kun to dage for Persondataforordningens ikrafttreedelse.

Af samme grund trak det ud med Datatilsynets godkendelse af vores forlig fra oktober 2017.

Sidelebende med denne forsinkelse fik TDC gje pa, at TDC med fordel kunne have behov for at
indgé aftale med os, som sikrer kollektiv hjemmel, frem for indhentelse af individuelt samtykke fra
hver enkelt medarbejder, nar TDC skal videregive personoplysninger om f.eks.

e lonsedler via e-Boks

¢ indbetaling af pension til pensionsselskaber

e korekortoplysninger, hvor kerekort er en forudsatning for ansettelse

e pasoplysninger - hvor TDC anseger om dansk socialsikring ved tjenesterejser til udlandet
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o tilmelding af pligtmessige kurser, der er nedvendige for at kunne udfere arbejde for visse of-
fentlige virksomheder
Vi indgik derfor en ny Lokalaftale 42 med TDC, som indeberer kollektiv hjemmel til dette. Men
samtidig fik vi skrevet ind 1 Lokalaftale 42, at Lokalaftale 40 tradte i kraft 1. maj 2018. Séledes beho-
vede vi ikke lengere at vente pa Datatilsynets godkendelse.

2.1.2.7. Vejledning til Seniorordning

Ved OK17 blev der pa de fleste overenskomster pé det private arbejdsmarked — ogsa hos os - indfert
ordninger der indebarer retskrav for, at den enkelte medarbejder 5 ér for den til enhver tid geldende
folkepensionsalder kan meddele arbejdsgiveren, at man vil have seniorfridage.

Ordningen indebarer blandt andet, at medarbejderen kan vaelge at anvende indbetalingen til frit-
valgslenkontoen til finansiering af seniorfridage. Det vil pr. 1. marts 2019, hvor fritvalgslenkontoen
stiger til 4%, betyde finansiering af cirka 8 seniorfridage pr. ar. Og hvis medarbejderen ensker yder-
ligere seniorfridage, har vedkommende ret til at konvertere opsparingsdelen af pensionsbidraget,
hvilket svarer til cirka 24 seniorfridage pr. ar for ikke-tjenestemand— dvs. i alt cirka 32 seniorfridage
pr. ar. Man kan ikke konvertere tjenestemandspension, men medarbejdere med tjenestemandspensi-
onsret kan konvertere opsparingsdelen af pensionsoverbygningen.

Seniorfridagene afvikles som restferie og folger feriearet, som leber fra 1. maj til 30. april. Medar-
bejderen skal derfor senest 1. april give virksomheden besked om, at medarbejderen ensker at indgd 1
en seniorordning med seniorfridage i det kommende feriear, samt give meddelelse om, hvor stor en
andel af hhv. fritvalgslenkonto og pensionsbidrag, medarbejderen ensker at konvertere, samt dermed
antallet af seniorfridage som medarbejderen ensker.

I TDC fandtes i forvejen en Lokaftale nr. 30 om seniorfridage (indgaet i 2011), men problemet var
blandt andet, at der ikke var retskrav pa, at den enkelte medarbejder kunne fa seniorfridage.

Efter OK2017 meddelte TDC, at man ville opsige Lokalaftale nr. 30 saledes, at det alene er reglerne i
industriens overenskomster som galder. Og samtidig enskede TDC, at vi udarbejdede en vejledning
til reglerne om seniorfridage i industriens overenskomster.

Det lykkedes den 17. maj 2018 at blive enige med TDC
om en protokol, som dels indeholder en Vejledning til
seniorordning iht. overenskomsten, og dels indeholder
bestemmelser om bortfald af Lokalaftale 30. Selv om
Lokalaftale 30 er bortfaldet, vil de medarbejdere, som
for den 17. maj 2018 havde en aftale med TDC om seni-
orordning iht. Lokalaftale 30, fortsette med de seniorfri-
dage, som udspringer af Lokalaftale 30. Dog saledes, at
hvis den pageldende person ensker at benytte sig af
overenskomstens ret til seniorfridage, bortfalder den in-
dividuelle ordning, som udspringer af den tidligere Lokalaftale nr. 30. Det skyldes, at TDC ikke bade
vil give seniorfridage iht. bortfaldne Lokalaftale 30 og samtidig til den samme medarbejder give se-
niorfridage iht. overenskomsten.
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Med hensyn til vejledningen til seniorordning iht. overenskomsten gor vi opmarksom pa, at vejled-
ningen ikke er udtemmende. Man skal ogsa lese reglerne i selve overenskomsten.

I Dansk Metal Tele @st er vi naturligvis altid parate til at forklare det enkelte medlem na&rmere om
fordele og ulemper ved seniorfridage iht. overenskomsten. Og man er altid velkommen til at kontakte
os. Hvis man er medlem af efterlensordningen, skal man vare opmarksom pa, at hvis man konverte-
rer pension til seniorfridage, kan det fa betydning for optjeningen af den skattefrie efterlonspraemie.
Derfor opfordrer vi altid tillige til, at man radferer sig med A-kassen, inden man ger brug af overens-
komstens regler om konvertering af pension til seniorfridage. Det har ikke indflydelse pd den skatte-
frie efterlonspreemie, hvis man konverterer bidrag fra fritvalgslenkontoen til seniorfridage.

2.1.2.8. Genansattelse af fratridte medarbejdere med lebende tjeneste-

mandspension
TDC og Dansk Metals Landsklub i TDC har den 7. december 2017 indgéet Lokalaftale 2.A. om gen-
ansattelse af fratrddte medarbejdere, som modtager lobende tjenestemandspension.

Lokalaftalen ger det muligt, at TDC kan tilbyde genansattelse til fratrddte medarbejdere, som modta-
ger lobende tjenestemandspension, uden at de pageldende genindtrader i tjenestemandsstillingen,
men derimod indtrader i et nyt ansattelsesforhold.

I det nye ansettelsesforhold modtager medarbejderen pensionsbidrag iht. Funktion@roverenskom-
stens § 8, dog saledes at der ikke betales eget-bidrag. Samtidig oppeberes fortsat labende tjeneste-
mandspension fra det tidligere ansattelsesforhold.

Vi héber, at TDC dermed i hejere grad end tidligere tilbyder anszttelse til fratrddte medarbejdere,
som modtager lobende tjenestemandspension, hvilket tidligere har vaeret et stort problem.

Ordningen er ogsa vasentligt bedre end den, der gaelder for statstjenestemand som modtager lo-
bende pension fra Staten og som opnér ansattelse i Staten uden at genindtraede i tjenestemandsstillin-
gen. Her har Moderniseringsstyrelsen fastsat, at sadanne medarbejdere ikke kan overenskomstansat-
tes, men derimod kontraktansattes, dvs. ansattelse uden overenskomst. Dermed skal medarbejderen
selv forhandle med ansattelsesmyndigheden om, at der i det nye ansettelsesforhold skal betales ar-
bejdsgiverbidrag til pension.

2.1.2.9. TDC blev underkendt i bortvisning af to medarbejdere
Afskedigelsesn@vnet har 3. juli 2018 truffet afgerelse om to TDC-teknikere, som blev bortvist, fordi
de i strid med TDC's alkoholpolitik havde drukket en lille fadel (0,25 1) 1 arbejdstiden. De havde
hver drukket én ol pd 0,25 1 pd en restaurant i deres spisepause under overarbejde ifert arbejdste)
med firmalogo. Efterfolgende korte de fra restauranten 1 hver sin arbejdsvogn ligeledes med firma-
logo.

Dansk Metal Tele @st klagede overfor TDC, da afdelingen mente, at bortvisningen var ude af pro-
portion med forseelsen, og at sagen burde lgses med, at de to blev tildelt en advarsel.

Dansk Metal Tele @st og TDC kunne ikke via forhandling opna enighed, og Dansk Metal Tele Ost
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indberettede herefter sagen til Dansk Metal.

Efter yderligere nogle forgaves forhandlingsmeder indledte LO en sag for Afskedigelsesn@vnet mod
DA, Dansk Erhverv og TDC. Der var under sagen enighed om, at Afskedigelsesnavnet skulle be-
handle spergsmalet om bortvisningens berettigelse, og hvis afskedigelsesnaevnet ndede frem til, at
bortvisning ville vaere en for hard sanktion, om det sa ville vare berettiget med en afskedigelse.

Afskedigelsesn@vnet bestér af fem dommere. To partsdommere udpeget af LO, to partsdommere ud-
peget af DA samt en hgjesteretsdommer, som fungerer som formand og opmand, og som treffer af-
gorelse, hvis der blandt de fire partsdommere ikke kan opnas flertal for en afgerelse.

Ved voteringen kunne der ikke opnés flertal blandt de fire partsdommere. Og opmanden, Hojesterets-
dommer Poul Dahl Jensen, matte traeffe afgerelse i sagen ved en tilkendegivelse.

Opmanden udtalte, at omstaendighederne ved alkoholindtagelsen (drikke ol 1 offentligt rum ifert toj
med firmalogo og kert vak i firmabil med logo), har indebaret potentiel skadevirkning for TDC's
image, og at virksomheden derfor har haft grund til at anse overtreedelsen som alvorlig.

Opmanden néede dog frem til, at forseelsen ikke havde en sadan karakter og grovhed, at bortvisning
var berettiget. Bortvisningen var derfor uberettiget. I den forbindelse lagde opmanden vagt pé, at der
var tale om en meget beskeden alkoholindtagelse under et maltid i1 forbindelse med overarbejde, at
overtraedelsen af alkoholpolitikken skyldtes en forglemmelse og ikke en bevidst tilsidesattelse af al-
koholpolitikken, samt at begge teknikere havde en betydelig anciennitet uden tidligere at have for-
brudt sig mod alkoholpolitikken.

Omvendt mente opmanden, at forseelsen dog var af en séddan alvorlig karakter, at det ville have gjort
en opsigelse med saedvanligt varsel berettiget. Af denne grund mente opmanden, at TDC hverken var
forpligtet til at annullere opsigelserne eller betale godtgerelse for usaglig afskedigelse.

TDC skal dog betale lon i sedvanlig opsigelsesperiode, samt til den tekniker der havde mere end 17
ars anciennitet yderlige betale 3 maneders godtgerelse efter Funktionarlovens § 2a.

2.1.2.10. Andring af regulativ mv. for TDC Pensionskasse
Dansk Metal forhandsgodkendte den 15. marts 2108 @ndringer i pensionsregulati-
vet for TDC Pensionskasse. Det skete under forudsatning af en reekke forhold
samt godkendelse pa TDC pensionskasses generalforsamling den 23. april 2018.

Forhistorien var, at en enig bestyrelse i TDC Pensionskasse havde fremsat forslag om andringer 1
kassens pensionsregulativ og vedtegter. Planen var, at forslagene vil blive behandlet pé kassens ge-
neralforsamling den 23. april 2018.

Kort fortalt bestod pensionskassens bestyrelses forslag af to forskellige forslag, sammenkedet 1 én
beslutning:
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e Det ene af forslagene fra pensionskassens bestyrelse handlede om, at pensionerne fra 1. april
2019 reguleres svarende til forbrugerprisindekset, til forskel fra 1 dag, hvor pensionerne regu-
leres som for statens tjenestemandspensioner

e Det andet forslag fra pensionskassens bestyrelse drejede sig om, en vedtegtsmassige bemyn-
digelse til bestyrelsen om under visse forudsatninger, at foretage udbetaling/udlodning af
Pensionskassens overdakning til TDC og kassens medlemmer.

At forslagene var sammenkaedet beted, at forslagene kun ville blive godkendt af TDC, hvis begge
forslag fik det fornedne flertal pa generalforsamlingen og at begge forslag i gvrigt blev godkendt af
alle instanser.

Pé trods af den sarlige godkendelsesprocedure af pensionsregulativet, hvor f.eks. savel generalfor-
samling som ministeriet skal foretage godkendelse, sa ér pensionsregulativet i bund og grund en kol-
lektiv aftale, hvor parterne er TDC, Dansk Metal og Lederforeningen i TDC.

Zndringer 1 pensionsregulativet kreevede derfor, udover godkendelse pa Pensionskassens generalfor-
samlingen og af ministeriet, ogsd godkendelse af TDC, Dansk Metal og Lederforeningen i TDC.

Da Pensionsregulativer var en kollektiv aftale, som endvidere har karakter af en Saraftale, var det
ikke Metals Landsklub i TDC som havde forhandlingsretten, men derimod Dansk Metal, hvor teleaf-
delingerne har heringsret.

Dansk Metal Tele Ost brugte meget tid pd at s®tte sig ind 1 Pensionskasse-bestyrelsens forslag, og vi
havde ogsa visse forudsetninger for at kunne anbefale Dansk Metal at forhandsgodkende pensions-
kasseregulativet. Blandt andet havde vi nogle konkrete @ndringer til bestyrelsens forslag til regula-
tivendringer. Sagen blev forhandlet mellem TDC og Dansk Metal den 28. februar og 15. marts. Og
der blev den 16. marts 2018 underskrevet protokol mellem Dansk Metal og TDC A/S.

I protokollen fra den 16. marts 2018 godkender Dansk Metal de forslag til @ndringer som Pensions-
kassens bestyrelsen stillede. Dog skete godkendelsen under forudsatning af naermere specificerede
forhold blandt andet:

e at parterne anerkender at Pensionsregulativet har en serlig retlig status, jf. opmandskendelse
af 8. januar 1998, samt sidste afsnit i punkt 2 i Tilpasningsprotokollat af 30. januar 2001,

e at parterne er enige om, at parterne i Pensionsregulativet er hhv. Dansk Metal, Lederforenin-
gen 1 TDC og TDC A/S

e at parterne er enige om, jf. Pensionsregulativets § 2, stk.2, at bringe proceduren i firmapensi-
onskasseloven § 35, stk. 2 i anvendelse, ved den foresldede andring af pensionsregulativet
mv. for TDC Pensionskasse med de forudsatte a@ndringer (dvs. at det enkelte medlem efter en
narmere bestemt tidsfrist kunne frasige sig @endringerne i reguleringsmodellen, og fortsat
vaere omfattet af Statens regulering).

e at parterne er enige om, at der i bestyrelsens foresldede regulativeendring tilfejes et stykke 4 1
§ 3 med folgende tekst:
’Stk. 4. Hvis Danmarks Statistik pa noget tidspunkt matte ophgre med at offentliggere for-
brugerprisindekset eller forbrugerprisindekset af anden grund matte udga,
treeffer bestyrelsen beslutning om at reguleringen sker efter en anden i Danmark almengyldig
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forbrugerprisstatistik, som mest tilsvarer forbrugerindekset i stk. 1, medmindre andet aftales
med personaleforeningerne. Uenighed om hvilken statistik, som i Danmark er almengyldig og
som mest tilsvarer den forudsatte statistik i stk. 1, afgares ved faglig voldgift.”

e enighed om at protokollere, at Dansk Metal ikke mener, at det er retvisende at udarbejde sam-
menligningstal for forbrugerpriser og regulering af tjenestemandspensioner i tiden forud for
2001, idet der 1 midten af 1990°erne skete bortfald af samordningsfradraget og samtidig ned-
settelse af tjenestemandspensionerne, med en overgangsordning som blev udfaset 1 2001.
TDC lovede, at der pa generalforsamlingen i pensionskassen ogsé ville blive vist en graf med
udviklingen i perioden fra 2001 og frem.

e at parterne er enige om, at bestyrelsens forslag til vedtegtsendring @ndres saledes, at der i §
25, stk. 2. indsettes ordet “og” mellem litra a og litra b.

e at parterne er enige om, at der indgas lokalaftale, som supplerer Seraftale 11 og som precise-
rer, at hvis TDC Pensionskasse foretager medlemsudlodning af beleb til at forege pensionstil-
sagnet eller at medlemsudlodningen sker pa anden vis, indgar udlodningen ikke i den bereg-
ning, som foretages af den manedlige supplerende pensionsordning naevnt i punkt 6 i Saeraf-
tale II (i daglige tale benaevnt pensionsoverbygning) og at der saledes ikke foretages modreg-
ning i den supplerende pensionsoverbygning som felge af medlemsudlodning.

e at parterne er enige om, at det via et svar fra energi, forsynings- og klimaministeriet skal sik-
res, at den allerede meddelte statsgaranti fortsaetter uendret, hvis @ndringerne 1 Pensionsregu-
lativet og vedtegtsendringerne vedtages som forudsat i denne protokol.

Det fremgér af protokollen fra den 16. marts 2018, at Dansk Metal meddelte sin godkendelse af de
foresldede @ndringer i TDC Pensionskasses Pensionsregulativ mv. under forudsatning af:

e atde i protokollen n@vnte &ndringer og forudsatninger ville blive gennemfort,

o tiltradt af pensionskassens bestyrelse,

e vedtaget pa pensionskassens generalforsamling,

e og godkendt af energi-, forsynings- og klimaministeren og Lederforeningen i TDC,

Der var mandag aften den 23. april 2018 generalforsamling i TDC Pensions-

kasse, hvor man blandt andet behandlede forslagene til regulativendringer

og vedtegtsendringer. Der var cirka 400 fremmedte og 370 fuldmagter. Ved afstemningen blev der
afgivet 745 stemmer. Heraf var der 713 ja-stemmer og 32 nej-stemmer. Det svarede til en ja-procent
pa 95,7% og dermed mere end de kravede 2/3-flertal.

Eftersom Dansk Metal og Lederforeningen samt TDC A/S tidligere havde forhandsgodkendt forsla-
gene, manglede nu blot ministerens godkendelse. Den er nu kommet og endringerne er tradt i kraft,
saledes at pensionerne pr. 1. april 2019 reguleres med forbrugerindekset for 2018.

I Dansk Metal Tele Ost lagde vi vaegt pd, at vores anbefaling til Dansk Metal om at indgé protokollen
om forhdndsgodkendelse ikke var en anbefaling til medlemmerne om at stemme pa en bestemt made
ved pensionskassens generalforsamling. Der var alene tale om at gere det muligt, at Pensionskassens
bestyrelse kunne fremsatte forslagene pa generalforsamlingen. I den forbindelse lagde vi vaegt pa, at
der var tale om en enig bestyrelse 1 pensionskassen som fremlagde forslagene.

Vi lagde samtidig veegt pa, at vi heller ikke ville komme med nogen anbefaling til medlemmerne om,
hvorvidt det enkelte medlem skulle benytte sin ret til at bringe Firmapensionskasselovens § 35 stk. 2.
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1 anvendelse. Der er nemlig ikke nogen som med sikkerhed kan sige om den @ndrede reguleringsmo-
del 1 fremtiden vil vaere bedre eller dirligere end den som galder for Statens omrade.

2.1.3. Overenskomstfornyelsen pa det offentlige omrade
Pr. 1. april 2018 skulle overenskomsterne fornyes pa det offentlige omrade, dvs. Staten, kommunerne
0g regionerne.

Allerede forberedelserne til OK18 tydede p4, at der var overordentlig risiko for at OK18 ville med-
fore konflikt.

For det farste var laererne fortsat meget forternet over de lovindgreb som skete ved overenskomstfor-
nyelsen 1 2013. Det havde navnlig betydning pa det kommunale omrade.

For det andet var samarbejdet i Staten mellem organisationsrepraesentanterne og Moderniseringssty-
relsen pd langt under frysepunkt.

For det tredje havde Moderniserings-
styrelsen forud for OK18 sendt brev ud
om, at man ikke mente, at den betalte
frokostpause i alle dele af statens om-
rader var en overenskomstmassig ret,
men derimod for visse personalegrup-
per blot en kutymemaessig ret, som
ville kunne opsiges med passende var-
sel.

Og for det fjerde fik Innovationsmini-
ster Sophie Lohde, som var Statens
chefforhandler, udtrykt sig ganske
kluntet om lenningerne pé det offent-
lige omrade.

Det fik de offentlige lonmodtagerorganisationer til at beskylde ministeren for at mene, at der ikke
ved de kommende overenskomstforhandlinger var plads til reallensfremgang for offentligt ansatte.
Da forhandlingerne i slutningen af februar 2018 fortsat ikke var i forneden fremdrift varslede de fag-
lige organisationer punktstrejker pa det offentlige omrade til start primo april. P4 den méde kunne

lonmodtagerorganisationerne ramme arbejdsgiverne hardt ved at udtage en relativ lille gruppe til
konflikt.

De offentlige arbejdsgivere svarede igen med Danmarkshistoriens mest massive lockoutvarsler pa
det offentlige omrade. Scenen var sat for de drabeligste overenskomstforhandlinger pa det offentlige
omrdde nogensinde i Danmark. Forligsmanden, Mette Christensen, matte udskyde konflikterne i to
gange to uger og flere gange i de langstrakte forhandlinger i forligsinstitutionen var forhandlingerne
meget tet pa at bryde definitivt sammen. Det fremgar af forligsmandsloven, at parterne har tavsheds-
pligt om hvad der kommer frem under forhandlinger i forligsinstitutionen. En overtradelse kan straf-
fes med bede eller i vaerste tilfeelde med faengsel. Visse forhandlingsledere - pa begge sider af bordet
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— var offentligt alligevel bemarkelsesvardigt refererende fra moderne. Forligsmanden métte derfor
et par gange under forlebet kalde forhandlerne til orden og indskerpe reglerne.

Uden for forligsinstitutionen havde
de faglige organisationer ivarksat de-
monstration 1 degndrift fra slutningen
af marts og indtil det sidste forlig var
1 hus. Der var tale om en blanding
mellem folkefest og alvorligt loftede
pegefingre til de offentlige arbejdsgi-
vere om "Nok er nok” og ”En for
alle, alle for en”.

Dansk Metal Tele Ost har cirka 30

medlemmer omfattet af en overens-

komst med det offentlige, heraf en

reekke medlemmer i den tidl. Lyngby

Radio, som i dag herer under forsva-

ret, dvs. Moderniseringsstyrelsen i Staten. Da Lyngby Radio 1 hovedsagen er beskeftiget med mari-
time nedopkald, er der indgéet en aftale mellem Dansk Metal og Moderniseringsstyrelsen om at fri-
holde medlemmerne i Lyngby Radio for en arbejdskonflikt.

Sé selv om Dansk Metal Tele @st brugte en del tid pé at forberede en konfliktsituation, var det trods
alt en overskuelig opgave, hvis OK18 ville ende med konflikt. Problemet var mere, at en omfattende
konflikt pa det offentlige omréde ville lamme store dele af samfundet, sdledes at f.eks. berneinstituti-
oner og togdrift ikke ville virke. Det ville kunne give problemer for de resterende medlemmer pa
hele det ovrige arbejdsmarked med overhovedet at komme pé arbejde.

Kun ganske fa dage for en konflikt kunne bryde ud, lykkedes det at lave et gennembrudsforlig for
LO-organisationerne pa det regionale omrade. Det lykkedes dagene efter at opna forlig pa det ovrige
regionale omrade, hele det kommunale omrdde og til sidst den 29. april 2018 ogsa forlig pa Statens
omréde.

Resultatet af forligene blev sendt til afstemning iht. organisationernes egne regler. Med andre ord
ikke iht. forligsmandslovens regler. Og det blev til et stort ja stort set pd alle omrader, og navnlig in-
den for Metals omrade. Med en samlet stemmeprocent pa over 70% og et ja pa ca. 90%, var der mas-
siv opbakning fra medlemmerne af Dansk Metal til forligene pa hhv. det kommunale, regionale og
statslige omrade.

Omrade, .

Dansk Metal Stemmepct. Ja Nej Blank
Kommuner 69,5% 89,7% 7,2% 3,0%
Regioner 77,9% 88,8% 8,7% 2,5%
Stat 70,0% 90,8% 5,8% 3,4%
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Rammen pa alle tre omride blev pd 8,1% 1 perioden fra 1. april 2018 til 31. marts 2021. Den fordeler
sig lidt forskelligt athaengig om man er ansat i stat, kommune eller region.

P& Statens omrade (CFU-forliget) fordeler rammen sig séledes:

CFU-forliget
1. april 2018 til 31. marts 2021

1.4.181.10.18[1.4.19 |1.10.19 |1.4.20 | 1.2.21 | I alt

generel lgnforhgjelse 0,80 0,50 1,30 0,86| 1,46| 0,68]|5,60
reguleringsordning, sken 0,33 0,02 0,02 0,1010,47
I alt forventet generel lonforhgjelse | 1,13 0,50| 1,32 0,86| 1,48 0,78|6,07
Andre formal, herunder spisepause 0,53 0,53
og 0,25% til organisationspuljer

Reststigning, forventet 1,50
Rammen 8,10

Reststigning = den stigning, som samlet set for omradet, sker ved f.eks. stillingsskift

2.1.3.1. Radioekspedienter i Forsvaret _
(tidl. Lyngby Radio)
Radioekspedienter 1 Forsvaret (tidl. Lyngby Radio) er organiseret hos Dansk Metal Tele @st og er

direkte omfattet af CFU-resultatet, dvs. resultatet af overenskomstforhandlingerne pé Statens om-
rade.

Overenskomstgrundlaget for radioekspedienterne bestar af:

e Fezllesoverenskomsten mellem OAO og Finansministeriet

e Cirkulere om aftale om Arbejdstid for tjenestemand i Staten
e Organisationsaftale for radioekspedienter i Forsvaret

e Lokalaftale om arbejdstid for radioekspedienter i Forsvaret

Der var i CFU-forliget afsat 0,25% til organisationspulje, dvs. en pose penge som skulle udmentes
via aftale mellem Dansk Metal og Forsvarets personalestyrelse. Forhandlingerne blev gennemfeort 8.
maj 2018 og resulterede i, at de 0,25% blev udmentet som generel lenstigning.

Dvs. at den samlede generelle lonstigning for Lyngby Radio for dret 2018 blev 0,8% + 0,33% +
0,50%+0,25% = 1,88%, hvoraf 1,13% blev udmentet 1. april og 0,75% udmentes 1. oktober 2018.

2.1.4. Itadel A/S (tidligere TDC Hosting A/S)

TDC solgte alle sine aktier i TDC Hosting A/S pr. 1. april 2017 til Maj In-
vest Equity. I forbindelse med salget skiftede TDC Hosting A/S navn til Itadel A/S.
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Eftersom der ved frasalget af Itadel fra TDC Group ikke var tale om en virksomhedsoverdragelse,
kunne overenskomsten fra TDC heller ikke frasiges. Der galder nu en kopi af det tilpassede overens-
komstgrundlag fra TDC A/S.

Hovedparten af de cirka 300 medarbejdere er ansat i Aarhus, men der er ogsa cirka 50 ansatte i Ko-
benhavn, hvoraf ca. 25 er omfattet af Metals forhandlingsret. Medarbejderne i Aarhus er omfattet af
Tele Vest organisationsret og i Kebenhavn er det Tele Ost som har organisationsretten.

Desverre er der ikke valgt nogen tillidsrepraesentanter i Itadel A/S, hverken 1 Aarhus eller Keben-
havn og i det hele taget kunne vi godt bruge nogle flere medlemmer begge steder.

Det ramte Itadel hardt, at TDC A/S skiftede hosting partner fra Itadel til TCS. Det betad desvearre, at
Itadel matte ud i en uventet afskedigelsesrunde. Itadel har dog efterfelgende faet en del nye kunder
og vi haber p4, at Itadel kan vokse sig store til gavn for beskaftigelsen i Danmark.

Tele Vest og Tele st har sammen gennem foreningsaret haft nogle konstruktive forhandlingsmeder
med virksomheden. Vi har lgbende et godt samarbejde med virksomhedens HR-afdeling.

Men der er ingen tvivl om, at flere medlemmer og valg af en tillidsreprasentant i sdvel Aarhus som 1
Kebenhavn vil vere til gavn for sdvel virksomheden som for medarbejderne.

2.1.5. Huawei ApS

Huawei Technologies (Denmark) ApS valgte ved deres stiftelse 1 2014 at vaere medlem af Dansk Er-
hverv Arbejdsgiver, men Huawei foretog pr. 1. juli 2016 et skifte til DI. Dansk Metal Tele Ost orga-
niserer tekniske og teknisk-administrative medarbejdere i Huawei.

For det arbejde, som pr. 1. marts 2014 blev virksomhedsoverdraget fra Ericsson Danmark dvs. Field
Force omradet (TDC Mobil net), gelder tiltreedelsesaftale af 19. februar 2014 til Industriens Over-
enskomst. Det kontorpersonale, som dengang blev virksomhedsoverdraget, er ogsa omfattet af tiltree-
delsesaftalen. Tiltredelsesaftalen er aftalt mellem pé den ene side Dansk Erhverv, Huawei Technolo-
gies (Denmark) ApS. og pa den anden side Dansk Metal Tele Vest og Dansk Metal Tele Ost. I Field
Force gaelder desuden nogle lokalaftaler og senest blev der den 20. marts 2018 opnéet enighed om en
revision af den hidtidige GPS-aftale.

For det arbejde, som pr. 1. maj 2016 bliver virksomhedsoverdraget fra TDC A/S, gelder tiltreedelses-
aftale af 22. marts 2016 til Industriens Overenskomst, med tilherende lokalaftale. Tiltraedelsesaftalen
er aftalt mellem pa den ene side Dansk Erhverv, Huawei Technologies (Denmark) ApS. og pé den
anden side Dansk Metal Tele Vest, Metal Odense og Dansk Metal Tele Ost.

Ovrigt personale, som ikke er omfattet af ovenstdende, og som hverken er ledere eller anvender deres
akademiske uddannelse, er daekket af enten Industriens Overenskomst eller Industriens Funktionaer-
overenskomst. Her skal man dog vere opmaerksom pé, at Industriens Funktiona@roverenskomst pga.
50%-reglen ikke er sat i kraft for Handels- og Kontorarbejde.
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For udlante medarbejdere fra TDC galder overenskomstgrundlaget i
TDC. Dog skal man vare opmarksom p4, at der for medarbejder ud-
lant fra TDC til Field Force 1 Huawei tillige gaelder en szrlig lokalaf-
tale 31.2. med TDC.

2.1.6. De Gule Sider - Konkurssagen

Fredag den 25. november 2011 fik medarbejderne i firmaet De Gule Sider A/S (det tid-
ligere KTAS Forlag A/S) den kedelige meddelelse, at deres firma var géet konkurs. Her 7 ar efter, er
boet stadig ikke gjort endeligt op.

Eniro Danmark A/S, keberen af De Gule Siders internetportal ”De Gule Sider”, har anmeldt et krav
over for boet, fordi der af LO blev anlagt en sag mod Eniro om at betale erstatning for usaglig afsked
af Metals fellestillidsrepraesentant pd De Gule Sider. Dette krav er boet (kurator) og keber ikke enige
om og derfor har Eniro tilbageholdt en del af kebesummen.

Sagen om den uberettigede afsked af faellestillidsreprasentanten blev af LO vundet 1 byretten, hvor
kaberen Eniro blev demt til at betale en erstatning pd over en million til en tidligere medarbejder og
feellestillidsreprasentant pa De gule Sider, fordi vedkommende var blevet afskediget 1 stedet for at
komme med over i Eniro.

Han var som fellestillidsrepraesentant tillidsmandsbeskyttet og havde ret til 12 maneders opsigelse,
og han kunne varetage flere af de funktioner som blev overtaget af Eniro, samtidig med at han forst
var blevet afskediget af boet efter at Eniro havde valgt hvilke medarbejdere de enskede med over ved
kabet af ”"De Gule Sider”.

Iflg. en nyere dom ved EU-domstolen skulle ovenstidende situation betyde, at det nye firma overtager
forpligtigelserne for medarbejderne og at Eniro derfor skulle have respekteret tillidsmandsbeskyttel-
sen og taget fellestillidsreprasentanten med over ved kebet af "De Gule Sider”, da han klart kunne
bestride flere af de arbejdsopgaver der fulgte med kebet.

Eniro ankede dommen til Landsretten, hvor de vandt sagen, da dommeren sa bort fra EU-dommen og
kun kikkede pé& danske domme, der alle var fra for EU-dommen, og derfor blev fellestillidsreprasen-
tanten kun tilkendt erstatning for forskellen af hvad Lenmodtagernes Garantifond havde udbetalt og
hans lon 1 en alm. opsigelsesperiode og ikke i en opsigelsesperiode som tillidsmand.

Da Landsretsdommeren efter vores opfattelse ikke havde taget hensyn til konsekvensen af EU-dom-
men og der ikke 1 det danske retssystem er nogen domme afsagt efter EU-dommen, segte LO om at
fa provet sagen ved Hojesteret. Dette er blevet bevilliget.

Sagen blev behandlet i Hojesteret 1 oktober 2017, hvor vi fik medhold og Eniro blev demt til at be-
tale feellestillidsrepraesentanten en erstatning pd over en million kr. for usaglig afsked.

Iflg. kuratorerne, advokatfirmaet Kroman Reumert og advokatfirmaet Plesner, udestér der p.t. kun en
sag for at kuratorerne kan gere boet endeligt op: Om Eniro Danmark A/S har et berettiget krav over
for boet, da firmaet tabte sagen 1 Hojesteret om at betale erstatning for usaglig afsked af Metals fal-
lestillidsreprasentant pa De Gule Sider fordi erstatningen daekker bl.a. lon i et ar.
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Vi afventer nu kun at sagen mellem kuratorerne og Eniro bliver afgjort.

I december 2014 blev udbetalt en 4 conto udlodning med en dividendeprocent pd 32,01 % til de der
fortsat har privilegerede lankrav til gode i boet jf. konkurslovens § 95.

Iflg. Kuratorerne forventes det stadig i skrivende stund, at der kan udbetales en lille yderligere divi-
dende til de der har privilegerede lonkrav til gode i boet jf. konkurslovens § 95.

2.1.7. Den Danske Model, flexicurity og social dumping

Lon- og ansattelsesforholdene fastlegges i Danmark i vidt omfang ved kollektive aftaler mellem ar-
bejdsmarkedets parter. Dette er i modsatning til store dele af resten af verdens lande, hvor bestem-
melserne fastleegges ved lovgivning. I Danmark er der ligefrem opfundet et anerkendt begreb, som
benaxvnes Den Danske Model.

Der findes forskellige definitioner pa Den Danske Model, men en relativ let definition er udarbejdet
af beskaftigelsesministeriet og hvor modellen omtales at besta af tre dele:

Den Danske Model:
Den Danske Model bestar af tre dele:

e kollektive overenskomster,

¢ hgj organisationsgrad (som forudsatningen for at kollektive overenskomster legitimeres),
samt

e trepartssamarbejde (mellem regeringen og arbejdsmarkedets parter).

Den Danske Model lever 1 fuld viger og virker helt efter hensigten — 1 hvert fald p det private ar-
bejdsmarked. Det skyldes, at parterne gennem tiden har forstiet at udvikle og tilpasse modellen gen-
nem tiderne, sa den har kunnet imgdekomme udefra kommende udfordringer — f.eks. som folge af
Danmarks internationale forpligtelser navnlig via medlemskabet af EU.

I dag er det f.eks. indskrevet i artikel 28 1 EU’s Charter om grundleggende rettigheder for borgere, at
”Arbejdstagere og arbejdsgivere eller deres respektive organisationer har i overensstemmelse med
feellesskabslovgivningen og national lovgivning og praksis ret til at forhandle og indga kollektive
overenskomster pa passende niveauer og i tilfeelde af interessekonflikter ret til kollektive skridt, her-
under strejke, for at forsvare deres interesser”.

Det er muligt, at Den Danske Model har brug for et serviceeftersyn mht. det offentlige omrade, men
vi vil steerkt frardde at blande det private arbejdsmarked ind i den diskussion.
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Flexicurity-modellen
Den Danske Model er suppleret af flexicuritymodellen,
som indebarer at:

o arbejdsgiverne har let ved at hyre og fyre
lenmodtagerne

. et relativt generost dagpengesystem

. en aktiv arbejdsmarkedspolitik, sé fyrede

lenmodtagere hurtigt far nyt arbejde

Flexicurity-modellen er ikke nogen s@regen model for Danmark. Men modellen er nok et af de lande
1 verden, hvor den er mest udviklet. Ved konjunkturnedgange er det let at fyre, men ligesa snart der
er spirende opsving, er arbejdsgiverne ikke sé tilbageholdende med nyansattelser som 1 andre lande.
Desuden er arbejdsstyrkens kompetencer relativt hoje, sammenlignet med mange andre lande, séle-
des at vi kan producere produkter, tjenester og ydelser med hgj verdi. Det har bevirket, at Danmark 1
forhold til mange andre lande hurtigt er i stand til at tilpasse og omstille sig ved skiftende konjunktu-
rer, og derfor er arbejdslesheden relativt lav. Desvarre er der sket en kraftig udhuling af dagpengene.
Og hvis den udvikling fortsetter i arene frem, vil flexicurity-modellen vare i fare. Selv DI’s direkter,
Karsten Dybvad, udtalte tidligere pa aret, at dagpengenes kompensationsgrad er néet et sa lavt ni-
veau, hvor der er skaret ind til benene.

50%-reglen en sort plet for Den Danske Model

I kraft af overenskomsterne for almindeligt kontor- og salgsarbejde vil et nyt selskab opkebt af TDC
eller et nyetableret selskab i TDC Group, som hovedregel blive om-
fattet af Funktion@roverenskomst for funktionzrer.

For at Funktionroverenskomsten treeder 1 kraft, kan TDC dog
kraeve, at vi eller HK dokumenterer at mindst 50 % af de handels-
og kontormedarbejdere (herunder salgere) er organiserede medlem-
mer. Det skyldes en bestemmelse i overenskomsterne for handels-
og kontoromradet — den sékaldte 50%-regel. Det er en bestemmelse
som Tele Ost hele tiden har ensket fjernet fra overenskomsten. Den
sakaldte 50%-regel gaelder pa det meste af det overenskomstdack-
kede private danske arbejdsmarked for kontor- og handelsarbejde,
men ikke inden for det sakaldte tilpassede overenskomstgrundlag i
TDC.

Et af de relativt store selskaber i TDC, hvor overenskomsten ikke er
sat 1 kraft pga. 50%-reglen, er TDC Telco ApS. Arbejdsretlig inde-
berer det, at virksomheden er omfattet af Funktionaeroverenskomsten — den er bare ikke tradt i kraft.

Men i og med at virksomheden er daekket af overenskomsten — selv om den ikke er sat i kraft — er der
forbud mod 1 overenskomstperioden at konflikte sig til at fa sat overenskomsten i kraft. Den sakaldte
fredspligt geelder ogsé for selskaber omfattet af 50%-reglen, selv om overenskomsten ikke er tradt 1
kraft.
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Der vil imidlertid vere tale om en rigtig god forretning, hvis de ansatte velger at lade sig organisere,
sa vi kan komme over den magiske grense pa 50%.

Det manedlige kontingent til fagforeningen vil allerede efter forste médned med overenskomst blive
mere end tjent ind igen. Her er nogle eksempler hvad man vi fa:

o rettil 5 arlige feriefriedage, hvis man har en anciennitet pd mindst 9 maneder
e ret til ekstra penge hver méned sat ind pa medarbejderens frit valgs-lon-konto. Pr. 1. marts
2018 udger belgbet 3,4% og 1 2019 til 4,0%
o ret til op til 2 ugers selv-valgt-uddannelse hvert ar
e ret til en pensionsordning, hvor arbejdsgiveren betaler 8% og medarbejderen 4%
e ret til lon under graviditets- barsel og foraeldreorlov
e ret til fri med len pa barns ferste sygedag og ferste hele sygedag
o rettil 5 dages fri med lon ved barns hospitalsindleeggelse
e ret til at veelge en tillidsrepraesentant som pad medlemmernes vegne kan forhandle lon- og ar-
bejdsvilkar med ledelsen
50 %-reglen er en skamplet pa Den Danske Model. Det er én af grundene til, at vi aktivt arbejder for
at afskaffelse af 50 %-reglen, som for vores vedkommende er et meget hojt prioriteret krav ved over-

enskomstfornyelserne. Neaste gang der er overenskomstfornyelse pa det private arbejdsmarked er pr.
1. marts 2020.

Udenlandsk arbejdskraft - social dumping - og belebsordning

Béade Danmark og EU har love og regler, som har til
formal at modvirke social dumping. F.eks. gelder ud-
stationeringsdirektivet fra 1996, som skal sikre be-
skyttelsen af arbejdstagerne og forhindre unfair kon-
kurrence. Las mere om udstationeringsdirektivet i ka-
pitel 2.1.8.1 nedenfor.

I Danmark skal udenlandske virksomheder, der arbej-
der i landet tilmelde sig ’Registret for Udenlandske
Tjenesteydere” (RUT), s& de danske myndigheder har
mulighed for at handhave reglerne.

Béde danskere, der hyrer udenlandske virksomheder, og de udenlandske virksomheder har selv pligt
til at indberette 1 RUT.

Visse dele af RUT er offentligt tilgeengelig séledes at arbejdsmarkedets parter har lettere ved at fore
kontrol og sikre ordentlige forhold, f.eks. ved at ivaerksatte konflikt med henblik pd at opné overens-
komst.
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Samtidig har Arbejdstilsynet mulighed for | gqcial dumping er et begreb der benyttes for at beskrive en praksis,
at finde frem til de sdkaldte postkassevirk- | hvor arbejdsgivere benytter sig af billigere arbejdskraft, end hvad der

somheder, der udstationerer medarbejdere ellers er tilgaengelig, hvor varen eller serviceydelsen fremstilles, distri-
’ bueres eller szlges. Der kan vere tale om udenlandsk arbejdskraft la-

1 Dar?mark’ uden at de har gktwlteter i de- ver opgaver i Danmark til en langt lavere lon og ringere arbejdsforhold
res hjemland — og dermed ikke er omfattet | end deres danske kolleger. Ofte udfores arbejdet af udenlandske fir-

af udstationeringsreglerne. Herved bliver maer, som tilmed méske ikke betaler skat eller moms i Danmark, bry-

det mere tydeligt i RUT-registret, om en de.r ar‘t{ejdsmlljlgloven og blasseropg de ansgttes sociale re:ttlgheder'. Ar-
; bejdsgiveren vil dermed spare pa sine udgifter og potentielt gge sin
udenlandsk tjenesteyder reelt er omfattet orofit.

af udstationeringsreglerne eller e;j.

Desvearre har Arbejdstilsynet ikke altid tilstraekkelig med ressourcer til aktivt at fere kontrol med
virksomhederne ligesom politiet ogséd mangler arbejdskraft til hurtigt at rykke ud, nar de f.eks. far en
anmeldelse om illegal arbejdskraft. Det vil derfor vaere en stor hjelp hvis myndighederne far flere
ressourcer.

I f.eks. Industriens Overenskomst og Industriens Funktionaroverenskomst er der bestemmelser om,
at lenmodtagerorganisationen kan kreeve atholdt mede med arbejdsgiverorganisationen, hvis der op-
stdr mistanke om, at en medlemsvirksomhed f.eks. anvender en underentreprener som udever social
dumping. I sa fald skal der holdes et hurtigt mede pé organisationsniveau, hvor len- og arbejdsfor-
holdene sages afdekket. Der er 1 gvrigt 1 industriens overenskomster en raekke bestemmelser som har
til formal at minimere social dumping. Derfor er social dumping ikke det helt store problem inden for
industriens omréde, bortset fra, at det kan vare tidskraevende at holde gje med virksomheder der be-
vidst overtreder reglerne.

Social dumping er navnlig et problem indenfor byggeomrédet, transportomrédet samt restaurations-
og hotelbranchen. Da den borgerlige regering tradte til i 2015, afbleste de den lovgivning som blot
manglede at blive godkendt ved 3. behandling om id-kort pa byggepladserne. Det har blot gjort ar-
bejdet med social dumping vanskeligere. Og det haenger ogsd sammen med flygtninge- og migrati-
onsproblemet. For én af grundene til at afviste asylansegere og migranter ikke tager hjem igen er, at
de rent faktisk far arbejde! De far arbejde i den sorte sektor. Hvis myndigheder ikke far de rigtige
losninger og ressourcer, og dermed bliver bedre i stand til at samarbejde med fagbevaegelsen, vil so-
cial dumping fortsatte.

For medarbejdere bosat i lande uden for EU/EQS, som ensker opholds- og arbejdstilladelse i Dan-
mark gaelder der en lang rakke forskellige ordninger, som er mere eller mindre bureaukratiske og
som maske kan vare svere at holde styr pé i den offentlige debat om for og imod udenlandsk ar-
bejdskraft, og méaske derfor leber den offentlige debat af og til af sporet.

Opholds- og arbejdstilladelser skal anmeldes til SIRI, Styrelsen for International Rekruttering og In-
tegration. Der gelder f.eks. ordningerne for forskere, professionelle kunstnere, en serlig positivliste
over uddannelser hvor Danmark mangler arbejdskraft samt den serlige belebsordning.

Belgbsordningen satter ikke sarlige krav til hverken medarbejderens kvalifikationer eller profession,
men som navnet antyder, indebarer belgbsordningen, at drslennen er pad mindst 417.793,60 kr. eller
34.816,13 kr. pr/maned. (2018 niveau). Den danske belgbsordning skal vaere med til pd den ene side
at hindre social dumping fra 3. lande og pa den anden side sikre, at erhvervslivet i Danmark kan fa
den nedvendige arbejdskraft, saledes at investeringen ikke gar uden om Danmark.
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De londele, som indgér i beregningen, om hvorvidt belebsordningen overholdes, bestér af grundlen,
indbetaling til arbejdsmarkedspension og udbetalte feriepenge. Arbejdsgiveren mé gerne betale andre
londele, f.eks. til kost og logi, men sddanne londele indgér ikke 1 beregningen om, hvorvidt vedkom-
mende overholder belgbsordningen.

Der gaelder andre belob for arbejdstilladelser givet for 1. januar 2018. F.eks. kunne arbejdsgiveren
for i tiden lade londele fra kost og logi indga i opgerelsen i beregningen op til belebsgransen, som
dengang var lidt hejere. Men det gav anledning til sager om mistanke om misbrug, som var svare at
efterforske.

Det er blandt ét af problemerne med den verserende sag som Dansk El-forbund og Dansk Metal ferer
mod DI’s medlemsvirksomhed Roaming Networks ApS., som indtil august 2017 var underentrepre-
ner til Huawei Technologie Denmark ApS. Sagen verserer for tiden for Arbejdsretten.

Vi er meget tilfredse med, at f.eks. londele som ’kost og logi” efter 1. januar 2018 ikke mere kan
indga i beregning om overholdelse af belgbsordning, og vil kraftigt advare mod forslag fra f.eks. Re-
geringen, Dansk Industri og Radikale Venstre om at nedsatte belagbet i belobsordningen. Belgbet lig-
ger efter vores mening pé et fornuftigt leje og hvis belobet nedsettes, bliver risiko for social dumping
blot sterre.

Vi er enige med Dansk Metal 1, at en raekke af de forskellige ordningerne er meget bovlede at admi-
nistrere for arbejdsgiverne, og at der maske kan traenges til at blive ryddet op 1 reglerne.

Malet skal naturligvis fortsat holdes for gje:

e at danske lonmodtagere og virksomheder stimuleres til at oge medarbejderne kompetencer og
at ufaglaerte efteruddannes til faglerte jobs

e at danske arbejdsgivere fortsat i videst muligt omfang stimuleres til at ansztte elever og laer-
linge i et sddant omfang,

e at sikre at fleste mulige lonmodtagere i Danmark far reelt fodfaste pé arbejdsmarkedet

e at sikre at virksomhederne 1 det omfang der pé trods af ovenstaende ikke kan skaffes kvalifi-
ceret arbejdskraft kan fa lov til, uden unedigt bureaukrati, at ansatte udenlandsk arbejdskraft,
under forudsatning af, at det sker pa danske vilkar og uden at undergrave det danske arbejds-
marked og samfund

2.1.8. Lovbaserede lon- og ansattelsesvilkar
Ovenfor var vi inde pa nogle af de love som regulerer arbejdsmarkedet og som gér hand 1 hand med
Den Danske Model.

For Danmarks medlemskab af EF 1 1973 var der cirka en hdndfuld love vedtaget af Folketinget som
regulerede lon- og ansettelsesvilkarene. Som folge af Danmarks internationale forpligtelser overfor
navnlig EU er antallet af love som regulerer lon- og ansattelsesvilkarene steget til over 25. Nogle af
vilkarene er reguleret via EU-forordninger, som normalt gelder umiddelbart uden national lovgiv-
ning. Nedenfor gengiver vi nogle af de @ndringer i de lovbaserede lon- og arbejdsvilkér, som er sket
1 arets lob eller som vil ske 1 den kommende tid.
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2.1.8.1. Nyt udstationeringsdirektiv
For at sikre beskyttelsen af arbejdstagerne og forhindre unfair konkurrence har EU i
sit udstationeringsdirektiv fra 1996 fastsat regler om, at virksomheden skal over-
holde vertslandets regler om f.eks. mindstelon og arbejdsmilje. Bdde danske virk-
somheder, der hyrer udenlandske virksomheder, og de udenlandske virksomheder
der udstationerer medarbejdere 1 Danmark, har pligt til at felge EU’s udstationeringsdirektiv.

Her 12018 er der efter sdkaldte trilog-forhandlinger opnéaet enighed om revision af udstationeringsdi-
rektivet. Trilog-forhandlinger er de uformelle trepartsmeder, hvor Rédet (som er EU-staternes resort-
ministre — og 1 dette tilfeelde beskeftigelsesministrene), EU-Parlamentet og EU-Kommissionen for-
handler og afdekker kompromislesninger. Det nye udstationeringsdirektiv ventes udstedt af EU-
kommissionen her i 2018 og det forventes, at det skal vaere implementeret i medlemsstaterne i 2020.

Baggrunden for det reviderede direktiv er bl.a., at antallet af udstationeringer er vokset med 68 % fra
2010 til 2,3 millioner i 2016. Der er derfor foretaget en opstramning i det nye direktiv i forhold til
bedre sikring af udstationerede medarbejdere, ligesom det nye direktiv i hejere grad skal hindre so-
cial dumping. Formalet med det reviderede direktiv er pa den ene side at lette udvekslingen af tjene-
steydelser over graenserne og pa den anden side at sikre fair konkurrence og respekt for rettighederne
for udstationerede medarbejdere.

Af udstationeringsdirektivets artikel 3 fremgér, at medlemsstaterne skal sikre, at EU's ligebehand-
lingsprincip overholdes og séledes beskytte og sikre de udstationerede medarbejdere. Det reviderede
udstationeringsdirektiv kan ligesom det eksisterende direktiv implementeres i medlemsstaterne via
kollektive overenskomster.

2.1.8.2. Persondataforordningen — tradte i kraft den 25. maj 2018

GDPR er en forkortelse for General Data Protection Regulation og navnet dackker over Persondata-
forordningen som tillige benavnes Dataforordningen eller Databeskyttelsesforord-
ningen.

Forordningen erstattede det tidligere direktiv og den danske Datalovgivning. Siden
direktivet oprindelig blev forhandlet pa plads i midten af 1990 erne er der sket store omvaltninger i
samfundet.

Selv om internettet var opfundet i 1960 erne, er World Wide Web protokollen fra 1994, og var der-
med ikke udbredt da EU-kommissionen fremlagde sit oprindelige udkast til direktivforslag. Siden
hen er mainframes blevet erstattet af decentral cpu-kraft, og der er kommet cloud-lgsninger, Big Data
og datamining. Inden vi ser os om er Internet of Things blevet udbredt.

Med Lissabontraktaten, som tradte 1 kraft den 1. december 2009 blev Den Europaeiske Unions Char-
ter om grundlaeggende rettigheder indskrevet 1 EU-traktaten og er i dag en af EU-borgernes grund-
leeggende rettigheder. Retten til beskyttelse af personoplysninger fremgar af artikel 8 i Den Europai-
ske Unions Charter om grundlaeggende rettigheder og lyder:

Beskyttelse af personoplysninger:
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1. Enhver har ret til beskyttelse af personoplysninger, der vedrgrer den pagaldende.

2. Disse oplysninger skal behandles rimeligt, til udtrykkeligt angivne formal og pa grundlag
af de bergrte personers samtykke eller pa et andet berettiget ved lov fastsat grundlag. En-
hver har ret til adgang til indsamlede oplysninger, der vedrgrer den pagealdende, og til
berigtigelse heraf.

3. Overholdelsen af disse regler er underlagt en uafhaengig myndigheds kontrol.

Pé baggrund af den teknologiske og politiske udvikling fremlagde EU-Kommissionen allerede i ja-
nuar 2012 sit forste forslag til en reform af persondatareglerne i EU. I stedet for et direktiv — som in-
deholder hensigter og mal, og som skal implementeres via national lovgivning, valgte EU-kommissi-
onen, at reformen skulle gennemfores som en forordning. En forordning er et EU-retsakt som umid-
delbart er bindende og har retsvirkning i alle medlemsstater og som ikke ma implementeres ved nati-
onal lovgivning.

Det oprindelige formal med Persondataforordningen var at styrke borgernes rettigheder ved at give
den registrerede storre kontrol over egne data samtidig med, at der indferes harmoniserede (ensar-
tede) regler 1 hele EU for at understotte det digitale indre marked.

Forordningen har vearet nasten seks r undervejs. Arsagen skyldes, at der blandt medlemsstaterne,
interesseorganisationerne og EU-parlamentsmedlemmerne har veret mange modstridende interesser.
I Danmark er vi f.eks. meget leengere fremme i digitaliseringen af samfundet end f.eks. sydeuropei-
ske lande. Sa det lykkedes forst den 15. december 2015 at opnd enighed i1 de sakaldte trilog-forhand-
linger mellem parlamentet, kommissionen og Radet (justitsministrene). Forordningen blev endelig
vedtaget af EU-parlamentet og udstedt af kommissionen den 27. april 2016 med ikrafttraedelse den
25. maj 2018 1 alle medlemsstater.

Selv om det oprindelig var planen at gennemfore en forordning med harmoniserede regler, som
umiddelbart og bindende havde retsvirkning, indebar kompromiset, at der ikke i alle henseender er
tale om ensartede regler. Og Persondataforordningen giver medlemsstaterne visse narmere specifice-
rede muligheder for at udfylde forordningen med nationale regler.

Folketinget var pa grund af politiske uenigheder lenge om at gennemfore den
udfyldende nationale lovgivning. Et af de store stridsemner har drejet sig om
hvordan borgerne skal underrettes, hvis myndighederne vil samkere borgernes
persondata f.eks. til at kontrollere for socialt bedrageri. Det lykkedes den 23.
maj 2018 at fa vedtaget de nationale udfyldende regler, benavnt Databeskyttel-
seslovgivningen, ved tredjebehandling. Der var ingen partier i Folketinget som
stemte imod, men flere partier stemte hverken for eller imod.

Dermed er Danmark et af de fi& EU-lande som var GDPR-parate den 25. maj 2018. I hvert fald pé pa-
piret.

Pé grund af den sene vedtagelse af loven har mange virksomheder og organisationer veret i1 vildrede
1 forberedelserne til forordningens ikrafttraedelse. Den nationale tilsynsmyndighed, Datatilsynet, har
varet yderst tilbageholdende med at udarbejde vejledninger for lovens vedtagelser.
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Persondataforordningen og den udfyldende danske lovgivning har allerede vendt op
og ned pd mange administrative forretningsgange og processer i sével private som
offentlige virksomheder. Og formentlig vil der i de kommende &r komme endnu flere
@ndringer 1 takt med, at der foreligger retspraksis.

Uanset besverlighederne har der varet hardt brug for en opstrammet regulering, som giver den regi-
strerede storre rettigheder.

Et skremmende eksempel er det britiske selskab, Cambridge Analytica, som misbrugte 50 mio. Fa-
cebook-brugeres persondata via en app, til at manipulere velgere ved prasidentvalget i USA 1 2016.
Efter at skandalen blev afsloret tidligere 1 2018 métte Cambridge Analytica dreje neglen om, men
eksemplet er formentlig blot toppen af isbjerget.

Overtredelse af persondataforordningen kan sanktioneres vasentligt hgjere. Der opereres med admi-
nistrative beder pa op til 2 mio. Euro, eller 4 % af virksomhedens/koncernens globale omsatning,
hvis dette beleb udger et hojere belob end de 2 mio. Euro.

Hidtil har selv grove overskridelser af den tidligere danske persondatalov kun medfert bader pd
25.000,- kr. ligesom Datatilsynet hidtil ikke har haft ressourcer til opsegende “kontrolbeseg” hos
virksomhederne for at sikre at reglerne bliver overholdt.

Det er vores opfattelse, at de nye vesentligt hgjere sanktionsmuligheder har varet benyttet 1 nogle
virksomheders HR-afdelinger som skreemmebillede til at gare livet mere surt for fagbevagelsens til-
lidsrepraesentanter.

Hvad der tidligere har kunnet ladet sig gare mht. til udveksling af persondata mellem virksomhedens
ledelse og tillidsrepraesentanten om virksomhedens ansatte kan pludselig — 1 hvert fald hos nogle
virksomheder — ikke l@ngere lade sig gore under paberabelse af Persondataforordningen. Se f.eks.
sagen i TDC i kapitel 2.1.2.6. ovenfor om “Udveksling af persondata mellem Dansk Metal og TDC”.

Det fremgér nu ret tydeligt af Persondataforordningen, at det ikke er nedvendigt med samtykke, hvis
der er kollektiv hjemmel. Og det fremgér tillige af forordningens artikel 88, stk. 1, at medlemssta-
terne, ved lov eller i medfer af kollektive overenskomster, kan fastsatte mere specifikke bestemmel-
ser for at sikre beskyttelse af rettighederne og frihedsrettighederne i forbindelse med behandling af
arbejdstagernes personoplysninger i ansettelsesforhold.

I maeglingsforslaget fra forligsmanden som vedtaget ved overenskomstfornyelsen i 2017 blev som
navnt i kapitel 2.1.2.6 indfert en tekst, som indebar, at ’LO og DA er enige om, at bestemmelser i
overenskomster og den sagsbehandling, der knytter sig hertil, skal fortolkes og behandles i overens-
stemmelse med Databeskyttelsesforordningen (EU 2016/679), nar denne traeder i kraft i Danmark
den 25. maj 2018 samt at ’LO og DA er enige om, at det ved gennemfarelsen af Databeskyttelses-
forordningen skal sikres, at den nuveaerende praksis for indsamling, opbevaring, behandling og udle-
vering af personoplysninger i henhold til de anseettelses- og arbejdsretlige forpligtelser kan fort-
seette”.
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I den lovgivning som Folketinget vedtog ved tredje behandling den 23. maj 2018 kan
man i § 12 genfinde LO og DA’s fodaftryk:

’Lov om supplerende bestemmelser til forordning om beskyttelse af fysiske personer
i forbindelse med behandling af personoplysninger og om fri udveksling af sadanne
oplysninger (databeskyttelsesloven)”

I Danmark gelder, at en lovs forarbejder, herunder sarligt bemarkningerne til lovforslaget, har stor
fortolkningsmeessig betydning bade for forvaltningen og domstolene.
Derfor citerer vi nedenfor i uddrag bemarkningerne til lovforslaget:

’Det fremgar af forordningens artikel 88, stk. 1, at medlemsstaterne ved lov eller i medfar af
kollektive overenskomster kan fastsaette mere specifikke bestemmelser for at sikre beskyttelse af
rettighederne og frihedsrettighederne i forbindelse med behandling af arbejdstagernes person-
oplysninger i anszttelsesforhold, navnlig med henblik pa anszttelse, ansattelseskontrakter,
herunder opfyldelse af forpligtelser fastsat ved lov eller i kollektive overenskomster, ledelse,
planlegning og tilretteleeggelse af arbejdet, ligestilling og mangfoldighed pa arbejdspladsen,
arbejdsmiljg samt beskyttelse af arbejdsgiveres eller kunders ejendom og med henblik pa indi-
viduel eller kollektiv udgvelse og nydelse af rettigheder og fordele i forbindelse med anszttelse
samt med henblik pa ophgr af ansattelsesforhold.

Kollektive overenskomster og aftaler samt det fagretlige konfliktlasningssystem udgar en helt
central, retligt bindende ramme for organiseringen af det danske arbejdsmarked. Kollektive
overenskomster er ogsa pa europaisk plan anerkendt for sin serlige status i EU’s charter for
grundlaeggende rettigheder. | chartret anerkender man saledes i artikel 28 arbejdsmarkedets
parters forhandlingsret og ret til kollektive skridt. Samtidigt ligger det fast, at EU-direktiver
kan gennemfares via kollektive overenskomster for lanmodtagergrupper, der er omfattet af
overenskomsten. Kollektive overenskomster kan pa den baggrund muligvis statuere en “retlig
forpligtelse™ i den forstand, hvori udtrykket databeskyttelsesretligt er anvendt i forordningens
artikel 6, stk. 1, litra c. Der henvises til beteenkningen, side 118,130 og 971. Der er dog en vis
usikkerhed forbundet med spargsmalet om, hvorvidt en "retlig forpligtelse™ i en databeskyttel-
sesretligt sammenhang kan statueres i en kollektiv overenskomst. Herudover kan arbejdsgivere
I det offentlige, i modseetning til i det private, ikke leengere efter den 25. maj 2018, hvorfra for-
ordningens skal anvendes, benytte sig af ”’interesseafvejningsreglen’ i forordningens artikel 6,
stk. 1, litra f, der fremover alene galder for private. Den tilsvarende behandlingshjemmel i
persondatalovens § 6, stk. 1, nr. 7, har hidtil veeret anvendt i vidt omfang som behandlings-
hjemmel af bade offentlige og private arbejdsgivere.

I lyset af ovenstdende og med henblik pa som helgardering™ at sikre et solidt juridisk grund-
lag for behandling af personoplysninger pa hele det danske arbejdsmarked ogsa fremadrettet,
foreslas der med lovforslagets § 12 indfgrt en supplerende hjemmelsbestemmelse, hvorefter der
ogsa kan behandles personoplysninger pa baggrund af kollektive overenskomster, bade hvor
overenskomsten foreskriver en pligt til behandlingen — f.eks. en pligt til at underrette tillidsre-
preesentanten eller den faglige organisation ved afskedigelser — og hvor overenskomsten giver
mulighed for eller forudsatter behandling af personoplysninger, f.eks. hvis overenskomsten gi-
ver arbejdsgiveren mulighed for undernzrmere omstendigheder at overvage medarbejderes
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brug af internettet eller at afkraeve dem en urinprave, eller hvis overenskomsten forudsatter
videregivelse af personoplysninger til tillidsrepraesentanten eller den faglige organisation som
led i lenforhandlinger eller fagretlig konfliktlasning mv.

Den foreslaede bestemmelse sikrer, at behandling af personoplysninger kan ske uafhengigt af,
om den registrerede er medlem af en fagforening, sa l&enge den registreredes ansattelsesfor-
hold er omfattet af den pageeldende overenskomst™.

Dansk Metal Tele Ost vil i den forbindelse gore opmaerksom pé, at lovforslagets § 12 uandret blev
vedtaget af Folketinget ved 3. behandlingen den 23. maj 2018 og dermed er den ovenfor citerede be-
stemmelse en vigtig retskilde og fortolkning af loven.

Vi er derfor uforstdende overfor, at TDC overfor Metals Landsklub i august 2018 har annonceret, at
TDC endnu engang er i faerd med at underseoge om Dansk Metals kollektive aftaler med TDC er i
overensstemmelse med persondataforordningen.

2.1.8.3. Nyt direktiv om anszettelsesbeviser pa vej
EU-kommissionen har den 21. december 2017 fremsendt forslag til direktiv til erstatning af det eksi-
sterende direktiv om anszattelsesbeviser.

Forslaget medtager som noget nyt egentlige arbejdsvilkar. Og forslaget til @ndring af
direktivet om anszttelsesbevis er derfor omdebt til ”Direktiv om gennemsigtige og
forudsigelige arbejdsvilkar”.

Siden det oprindelige direktiv om ansattelsesbeviser blev gennemfort for 25 ar siden, har arbejds-
markedet 1 hele EU udviklet sig markant.

Kommissionen peger pa, at arbejdsmarkedet er blevet mere fleksibelt pa godt og ondt. Digitaliserin-
gen har gget atypiske ans@ttelsesformer, alt imens de demografiske forandringer har medfert en
storre mangfoldighed i den erhvervsaktive befolkning. Siden 2014 er der blevet skabt over fem milli-
oner arbejdspladser i EU, hvoraf nasten 20 % er i nye ans@ttelsesformer.

Der er ogsd kommet nye forretningsmodeller, bl.a. i form af platformsvirksomheder, som f.eks. Uber
og Airbnb. Udviklingen har fort til ustabilitet og sterre uforudsigelighed navnlig for de arbejdstagere,
der har de mest usikre ansattelsesforhold. Det kan medfere uklare eller unfair vilkdr og gere det van-
skeligt at hdndhave dem. Mellem 4 og 6 millioner arbejdstagere er ansat pa noget som minder om
’losarbejderprincippet” i mange tilfelde uden at vide, hvornar og hvor lenge de skal arbejde. Op
imod 1 million arbejdstagere er underlagt eksklusivklausuler, der forbyder dem at arbejde for en an-
den arbejdsgiver. Kun en fjerdedel af alle midlertidigt ansatte overgér til fast ansattelse, og i 2016
var andelen af ufrivilligt deltidsansatte i EU niet op pa 28 %.

Kommissionen peger pé, at usikkerheden om hvilke rettigheder der galder har medfert at nogle med-
lemsstater har indfert nye regler, som har fort til stadigt sterre forskelle mellem regelsattene i EU.
Dermed mener kommissionen, at der risiko for gget konkurrence pa darligere lon- og arbejdsvilkar,
hvilket har skadelige konsekvenser, ogsa for arbejdsgiverne, som bliver udsat for et uholdbart kon-
kurrencepres. Medlemsstaterne risikerer at ga glip af skatteindtaegter og socialsikringsbidrag.
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Som kommissionen ser det, bestar udfordringen i at sikre, at dynamiske, innovative arbejdsmarkeder,
der understotter EU's konkurrenceevne, er formuleret pa en made, som giver grundleeggende beskyt-
telse for alle arbejdstagere, langsigtede produktivitetsgevinster for arbejdsgiverne samt mulighed for
konvergens i retning af bedre leve- og arbejdsvilkér i hele EU.

LO har fremsendt heringssvar og er generelt ganske tilfreds med direktivforslaget. Og det kan vi til-
slutte os 1 Dansk Metal Tele Ust.

Det nye direktivforslag omfatter nemlig en storre personkreds end i dag. F.eks. medtages de atypiske
ansattelsesformer, ligesom begreber som arbejdstager og arbejdsgiver bliver defineret i direktivet,
hvilket er meget tiltreengt.

Det fremgér af direktivforslaget, at medlemsstaterne kan overlade det til arbejdsmarkedets parter at
gennemfore direktivet. Direktivet kan dermed implementeres i Danmark via de kollektive overens-
komster.

For end direktivforslaget bliver en realitet skal det behandles af EU-parlamentet, og eventuelle &n-
dringsforslag forhandles pé plads i trilogen mellem EU-kommissionen, EU-parlamentet og Rédet
(beskeftigelsesministrene). Om det kan nas inden EU-parlamentsvalget i perioden 23. til 26. maj
2019 og udpegning af ny EU-kommission pr. 1. november 2019 er uvist. Nar direktivforslaget er en-
deligt vedtaget, vil de enkelte medlemsstater formentlig fa to ar til at implementere regler.

2.1.8.4. Ny ferielov — overgangsordning traeder i krafti 2019
Den nye ferielov, som 1 januar 2018 blev stemt igennem af et enigt Folketing, treeder
1 kraft 1. september 2020. Den sikrer, at lonmodtageren har ret til at afvikle ferie
samtidig med at den optjenes. Det vil navnlig vare en fordel for lenmodtagere der
treeder ind pa arbejdsmarkedet eller som gar op og ned 1 tid.

For at sikre en s& smidig overgang som overhovedet muligt, treeder lovens overgangsordning allerede
1 kraft fra 1. januar 2019.

Den nuvarende danske ferielov er pa mange mader ganske indviklet. I dag galder at optjeningsaret,
hvor man optjener ret til ferie, svarer til kalenderaret, medens feriearet, lober fra 1. maj dret efter og
12 méneder frem. Det har f.eks. den betydning, at en nyansat, som ikke har medtaget feriepenge fra
tidligere ansattelsesforhold, forst har ret til at afvikle ferie med feriepenge op til 16 méineder efter, at
ferien er optjent. Det er formentlig i strid med Danmarks internationale forpligtelser i forhold til lon-
modtagerrettigheder bade i forhold til FN og EU.

Den nye ferielov blev tilvejebragt efter et trepartsarbejde mellem reprasentanter fra regeringen og
arbejdsmarkedets parter, som i enighed sidste &r fremlagde en beteenkning om hvordan en ny ferielov
kan skrues sammen ud fra en r&ekke parametre, som

e atden nye lov skal overholde international ret,

e skal vare nogenlunde udgiftsneutral i forhold til staten, arbejdsgiverne og lenmodtagerne,
e vare mere forenklet end den nuvarende indviklede lov

e giver danskerne mulighed for at bevare de feriemenstre som danskerne typisk har haft.

38



Nér loven er implementeret 1. september

2020 geelder,

- at ferien optjenes lobende fra 1. september

til 31. august aret efter (12 maneder).

- Der optjenes fortsat 2,08 feriedage pr. ma-

ned svarende til 25 feriedage pd et ar.

- Ferien kan afholdes i ferieatholdelsesperio-

den fra 1. september til 31. december éaret ef-

ter (16 maneder).

Perioden, man kan afholde ferie i, er dermed

sammenfaldende med den periode, hvor den

optjenes dog sdledes at ferieaftholdelsesperi-

oden er fire maneder leengere. P4 den made
Alle partier i Folketinget stemt for vedtagelse af den nye fe- kan feric afvikles mere fleksibelt. Og den
rielov. mulighed vil en nyansat pd arbejdsmarkedet
Foto: Christoffer Reaild ogsa fa fra 1. september 2020.

Ligeledes vil det veere mindre problematisk i1 forhold til ferieafvikling at g op 1 tid, hvis man har va-
ret deltidsansat.

I dag vil en deltidsansat som er gaet op i tid, typisk fole at mangle penge nér der holdes ferie, hvilket
skyldes det forskudte feriedr, som geelder i dag.

Nér man skifter system, vil der ofte vare problemer med fra den ene dag at ga fra et gammelt system
til et nyt system. Hvis man derfor ikke laver en overgangsordning, vil danskerne i 2020 opleve at
kunne have 10 ugers ferie med lon. Det vil betyde et betydeligt likviditetstab for arbejdsgiverne og
en vaesentlig samfundsmaessig skadelig virkning, fordi samfundet mangler 5 ugers produktion.

Derfor er der i den nye ferielov indfert en overgangsordning, som sikrer, at alle far sikret deres nu-
vaerende rettigheder, samtidig med at danskerne kan f4 mulighed for at bevare det feriemenster som
de plejer at have, med f.eks. en uges vinterferie, tre uges sommerferie og en uges efterarsferie.

Overgangsordningen leber fra 1. januar 2019 og frem til 1. september 2020. Overgangsordningen
indeberer blandt andet, at ferie optjent i perioden 1. september 2019 til 31. august 2020 indefryses til
den dag den enkelte lonmodtager forlader arbejdsmarkedet. P4 den méade far den enkelte lenmodta-
ger hverken flere eller faerre feriedage ved overgangen fra den gamle ferielov til den nye ferielov.

En lang raekke andre love har sammenhang med ferieloven. Det gaelder f.eks. i relation til de sociale
sikringslove, som f.eks. dagpengeloven. Folketinget og ministerierne er nu i faerd med at tilpasse den
relaterede lovgivning til den nye ferielov, sdledes at rettigheder og pligter fortsetter uaendret selv om
ferieloven bliver &ndret.

Den nye ferielov vil have betydning for en rekke overenskomster og andre kollektive aftaler pa ar-
bejdsmarkedet. Det er f.eks. ikke ualmindeligt at en overenskomst henviser til de tidsterminer som i
dag gelder i ferieloven. Det gelder f.eks. Industriens Funktionaroverenskomst, mht. ferieafvikling,
men ogsé 1 forhold til f.eks. feriefridage og seniorfridage. Vi har ogséa nogle lokalaftaler med f.eks.
TDC som skal tilrettes, sa de bliver bragt i overensstemmelse med den nye ferielov. Den relativt
lange indfasning af den nye ferielov ger det muligt for arbejdsmarkedets parter at &ndre aftalerne i
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tide, inden at den nye ferielov trader i kraft. Dermed har Folketinget respekteret Den Danske Model,
som indebarer, at arbejdsmarkedet sd vidt muligt regulerer lon- og arbejdsvilkér via aftaler 1 stedet
som 1 andre lande via lovgivning.

Fra maj maned 2018 har Dansk Metal holdt en reekke fyraftensmeder, hvor der informeres na&ermere
om betydningen af den nye ferielov. Og vi holder et fyraftensmede den 13. november i Immerkeer —
du kan endnu né at tilmelde dig pa teleoest.dk

2.1.8.5. Lov om forretningshemmeligheder
Loven blev vedtaget den 9. juni 2018 af et enigt Folketing. Loven gennemforer Ra-
dets direktiv af 8. juni 2016 om beskyttelse af fortrolig knowhow og fortrolige for-
retningsoplysninger (forretningshemmeligheder) mod ulovlig erhvervelse, brug og
videregivelse.

Formalet med reglerne er at styrke beskyttelsen af forretningshemmeligheder og skabe ensartede
rammevilkér for erhvervslivet pé tvers af EU.

Direktivet blev i Danmark gennemfort ved den nye selvstaendige lov om forretningshemmeligheder,
og for at samle reglerne om forretningshemmeligheder i én lov blev markedsferingslovens bestem-
melser om kraenkelse af erhvervshemmeligheder og om straf ophavet og omfattet af den nye lov.

Loven omfatter bl.a.

e Regler om i hvilke tilfzelde erhvervelse, brug eller videregivelse af forretningshemmeligheder
udger henholdsvis en lovlig og en ulovlig handling, en definition af selve begrebet forret-
ningshemmelighed og bestemmelser om beskyttelse af forretningshemmeligheder under en
retssag.

e Hvorledes arbejdsgiveren kan forfolge pastand om ulovlig handling, og indeholder tillige en
undtagelsesbestemmelse, der sikrer hensynet til arbejdstageres interesser samt til informati-
ons- og ytringsfrihed og til muligheden for at agere whistleblower.

e Indeholder hjemmel til erstatning for kraenkelser og til offentliggerelse af domme om kraen-
kelser for den kraenkende parts regning m.v.

Lokalaftale 21 mellem Dansk Metal og TDC henviste oprindelig til bestemmelsen 1 Markedsforings-
lovens § 19 (som for 9. juni 2018 var blevet @ndret til § 23 1 Markedsferingsloven), men som konse-
kvens af at bestemmelsen 1 dag fremgér af § 4 Lov om forretningshemmeligheder blev henvisningen
1 Lokaftale 21 dermed ude af trit med virkeligheden.

Sagen har derfor varet forhandlet mellem TDC og Metals Landsklub og der blev den 20. august
2018 opnéet enighed om, at det ikke leengere er nedvendigt at opretholde Lokalaftale 21 om Tavs-
heds- og Loyalitetspligt.

Det skyldes, at almindelige arbejdsretlige grundsetninger indebarer loyalitetspligt. Herudover gel-
der forskellige love om tavshedspligt, f.eks. den nye Lov om forretningshemmeligheder, men ogsé
Telelovgivningen, Persondataforordningen fort at n@vne andre love. Lokalaftale 21 er derfor nu bort-
faldet.
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2.2 Arbejdsmiljeomradet

faglig sekreteer Hanne Trebbien

Emne oversigt

2.2.1. Arbejdsmiljo — TDC.....oeiiii e side 41
2.2.2. St@) PA CONIALLT ...eeneieit ettt side 41
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2.2.5.1. Fundne afvigelser og bemarkninger....................cceoeveenn.. side 43

2.2.5.2. Folgende omréder sker der nu opfelgning pé...................... side 43

2.2.1 Arbejdsmilje i TDC

Hvis nogle af jer mener, at de emner har I da laest om tidligere, ja sa er det ganske rigtigt, for des-
verre er der rigtig mange af de emner/ problemer som er blevet beskrevet tidligere, som endnu ikke
har set en slutning.

2.2.2. Staj pa centraler
Stej er uensket lyd. Lyd du ikke bryder dig om, eller ikke kan gardere dig imod, bliver hurtigt til stej.

I beretningen sidste ar var der en beskrivelse af den lesning der var enighed om til brug for nedset-
telse af staj pa centraler specielt dem der er udpeget til spisesteder:

Et sdkaldt baendelgardin som ogsa kendes fra nogle supermarkeders kelekummer.

Derfor har lgsningen ikke en men to gode fordele, demper stgj og er vaern mod kulde/varme.

I HovedArbejdsmiljgUdvalget (HAmU) er det blevet oplyst, at behovet kun er i Jylland.
TDC skal ikke have skyld for at arbejde hurtigt. Lige nu er der ved at blive lavet en plan for opsat-
ningen.

Hvis I mener der ogsa er problemer pd nogle centraler udpeget til spisesteder i den ostlige dele af
Danmark, skal I tage kontakt til Jeres lokale ArbejdsmiljgGruppe (AmG), som har ansvaret for at f4
athjulpet problemet.

Vi skal endnu engang henvise til hvor man kan leese vedrerende stgj og dens skadevirkninger:

I At-vejledning D.6.1-4, juli 2007, Opdateret oktober 2015 er der oplistet folgende helbredsmaes-
sige problemer der kan opsté i forbindelse med stej og stgj sammen med andre pavirkninger i ar-
bejdsmiljoet:

1. Folger af stgj
Stej har en raekke helbredseffekter og genevirkninger pa mennesker:
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« Vedvarende stgjbelastning over 80 dB(A) indeberer risiko for hgreskader. Den individuelle fgl-
somhed for stgj varierer dog meget. Der er belaeg for, at visse s&rligt falsomme personer kan risi-
kere hgreskade efter mange ars udsattelse for stgjbelastninger pa 75-80 dB(A). Der findes dog
endnu ingen enkle og sikre metoder til at afgere, om en person er mere eller mindre fglsom for
stgj.

« Vedvarende stgjbelastning pa 85 dB(A) indeberer risiko for alvorlige hgreskader.

« Vedvarende stgjbelastning pa 90 dB(A) indebzrer, at risikoen for alvorlige hgreskader er naesten
tre gange sa hgj som ved en stgjbelastning pa 85 dB(A).

 Kraftig impulsstgj, hvor spidsveerdier overstiger 130-140 dB(C), kan skade harelsen selv ved gan-
ske fa kortvarige pavirkninger. Impulsstgj kommer fra fx slag, metal mod metal.

« Hareskadende stgj kan give anledning til tinnitus (susen for grerne).

« Tinnitus kan have mange andre arsager end stgj, fx alder. Der er ikke belaeg for, at stgj er en pri-
meer kilde til udvikling af tinnitus i erhverv med stgjbelastninger under 75-80 dB(A) - her synes
stress og emotionel udmattelse at have stgrre betydning.

« Visse kemiske stoffer kan gare gret mere fglsomt for stgj eller kan pa anden made skade harelsen.

 Kraftige vibrationer, der optraeeder sammen med stgj, kan forgge risikoen for hgreskader.

 Svag stgj kan forstyrre arbejdsfunktioner, der kraever koncentration, fx undervisning og kontrol-
rumsarbejde.

« Selv svag stgj kan vare generende. Stgj, herunder stgj fra menneskelig aktivitet, kan ogsa vere
psykisk belastende, hvis arbejdet indeholder store falelsesmassige krav, arbejdet er kompliceret
eller der ofte arbejdes med korte deadlines.

International Standard I1SO 1999 angiver sammenhangen mellem stgjbelastning og risikoen for hg-
reskade. Kraftig stgj kan ogsa medfare ulykker. Det skyldes bl.a., at stgjen gar det vanskeligt at hare
advarselssignaler, maskinfejl mv.

2.2.3. Stej i storrum

Ledelsesreprasentanten i HAmU, har tidligere udtalt, at arbejde 1 storrum og det oven i kebet ledsa-
get af musik, er et vilkar ved at arbejde 1 TDC.

Nu er der sket det gode, at der ikke leengere bliver spillet hgj musik, bimlet, bamlet, klappet, hujet og
hejet nr der bliver lavet salg i callcentrene - til stor lettelse for langet de fleste medarbejdere.

Til gengaeld er der stigende problemer i de omrader der har fiet Free Seeting (aktivitetsbaserede ar-
bejdspladser / fleksible arbejdspladser). Det betyder nu at de arbejder i1 store rum med mange menne-
sker omkring sig, som giver mere uro og stgj, hvilket for mange er en stor forandring.

De enkelte omrader har dog haft mulighed for at lave deres egne leveregler.

2.2.4. Meodeforum for Onsite

Sidste ar roste vi det fantastiske samarbejde der var blevet etableret 1 hele On-site i Qst, for at ime-
dega arbejdsmiljeproblemer:

Alle ArbejdsmiljeReprasentanter (AmR) i omradet medtes 10 gange om édret med 2 lederreprasen-
tanter. Det blev til 8 telefonmeder og 2 fysiske meder. Det kunne merkes i hele organisationen, det
var meget fa problemstillinger der kom frem til de officielle fora.
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Nu er dette forum forsvundet. Frygten er, at det vil betyde en acceleration af sma og store problemer
fra On-site, som sa skal lgses i andre fora.

2.2.5. DNV — Det Norske Veritas

2.2.5.1. Fundne afvigelser og bemarkninger
Det Norske Veritas er det selskab TDC har valgt til at auditerer virksomheden, det vil sige, at det er
dem der kigger TDC over skulderen i forhold til arbejdsmiljget.

Her er et udsnit af det der er blevet noteret som afvigelser og bemeerkninger o.a.

Saltsaekke til tekniker vejer stadig 25 kg, trods tidligere anbefaling pé 15 kg.
Farstehjeelpsudstyr i bilerne, dato overskredet i 2011

Placering af reservedele pd lager uhensigtsmaessigt placeret.

Stiger i butik ikke efterset.

Forskrifter for arbejde pa stiger overholdes ikke.

Kundetrusler skal anmeldes (butik).

Mangel pé beredskabsgvelser.

Mangel pé arbejdspladsbrugsanvisninger pa stoffer, materialer.

Mangler vejledning/instruks vedr. alene arbejde.

Manglende maerkning af el veerktgj ved eftersyn.

Mangler handlingsplan/opfalgning pG MyVoice.

For fG haeve-saenke diske i butik i Aarhus.

Opfordring til at bruge TAS systemet noget mere aktivt i hverdagen, ikke mindst ved stresstil-
feelde.

Kritik af Facility Service, ingen feedback, sager fra 2013 og 2015.
Sikkerhedsudstyr i forbindelse med kabelarbejde bliver ikke brugt.

Tillab til ulykker registreres ikke.

Det farte til 6 afvigelser, 14 bemaerkninger, 8 forbedringsforslag og 5 rosvaerdige tiltag.
Afvigelser og bemaerkninger skal TDC forholde sig til, hvad de vil ggre inden for en given tidsfrist.

Ved henvendelse til din arbejdsmiljgrepraesentant (AmR) kan du fa henholdsvis DNV’s samlede rap-
port (TDC AS Periodic Audit 5) og TDC’s tilbagemeldinger til DNV om, hvad de vil foretage sig i for-
hold til de afvigelser og bemaerkninger de har faet ved den eksterne audit i foraret (LOF TDC AS Pe-
riodic Audit_5).

2.2.5.2. Folgende omrader sker der nu opfelgning pa,

hvilket skulle give en vasentlig forbedring i arbejdsmiljoet:

Forskrifter for arbejde pa stiger overholdes ikke

En arbejdsgruppe har arbejdet med en revidering af vejledning, som skal implementeres ud i de be-
rorte omrader 1 oktober/november.
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Kundetrusler skal anmeldes (butik)

Der er blevet udarbejdet regelset, som skal implementeres i alle butikker. Det er meget vigtigt at alle
medarbejdere ved praecist hvad de skal gore 1 en given situation. Sidst men ikke mindst skal alle til-
feelde indrapporteres i TAS (TDC’s Arbejdsmiljeledelses System).

Mangel pa beredskabsgvelser

DNV’s kritik af manglende beredskabsevelser, har medfert, at der nu vil lebe en varslet gvelse af
stablen 1 oktober méaned péd Klingenberg i Odense, der med sine mange krinkelkroge og forskudte
etager er et godt sted at starte.

Det vides endnu ikke om denne gvelse vil medfere, at der ogsa etableres @velser pa de andre store
bygningskomplekser.

Mangel pa arbejdspladsbrugsanvisninger pa stoffer og materialer

Der er nu taget et nyt markningssystem i brug, sé alle kemistoffer, der ikke er market med det nye
system, skal bortskaffes uanset om der var noget tilbage eller ej.

De bereorte omrader er blevet gennemgdet, sa nu skulle det ikke vaere muligt at mede flere kemikalier
der ikke er market efter forskrifterne.

Opfordring til at bruge TAS noget mere aktivt i hverdagen, ogsa ved stress-tilfeelde

Der er nu udarbejdet retningslinjer for hvordan stresstilfaelde skal registreres 1 TAS. Det er vigtigt at
ArbejdsmiljoGrupperne (AmG) registrerer stresstilfeeldene, da det er den eneste méde vi kan {4 syn-
lighed pa omfanget af stress i virksomheden.

Sikkerhedsudstyr i forbindelse med kabelarbejde bliver ikke brugt

I forbindelse med DNV’s audit, var der flere kabelteknikere der gav udtryk for, at de ikke brugte di-
verse sikkerhedsudstyr, og heller ikke overholdte retningslinjerne for god hygiejne.

Det har medfort, et der 1 oktober/november vil blive gennemfort fornyet instruktion til de berorte
medarbejdere.

Tillgb til ulykker registreres ikke

For at imedegé dette vil alle indmeldelser til Facility blive gennemgaet af de fire
sikkerhedsledere fra CRECEA (TDC'’s radgivningsfirma), og de skal treekke de
tilfeelde ud, hvor der kan vere tale om et tillgb til ulykke.

De tilfzelde hvor der er kendskab til utilstrekkelig afmaerkning ved arbejde pa eller ved vejen, samt
indmeldelser om utilstreekkeligt vinterberedskab, skal ogsa indga.

Sidst men ikke mindst de tilfeelde som AmG melder ind gennem TAS (TDC’s Arbejdsmiljeledelses
System), som ikke er et decideret arbejdsmiljeproblem, men som kan blive det safremt der ikke bli-
ver gjort noget ved problemet.

Det er rigtig godt at DNV denne gang har taget fat pa nogle omrader, som set fra B-sidens stol har
vaeret problematiske i flere ar.

Husk nar/hvis I far besog af DNV til fordret, sa er det ikke jer som AmR der er til eksamen, I skal
blot fortelle det I oplever i hverdagen. Det kan sommetider godt lade sig gere at fi rettet opmaerk-
somheden derhen hvor arbejdsmiljoet traenger til oget opmerksomhed.
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2.3. Det Sociale og Socialpolitiske omrade

faglig sekreteer Birgitte Kristiansen

Emne oversigt
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2.3.1. Arbejdsskade og Socialt omrade

Vi er ndet ind i efterdret og kaster et tilbageblik pa fokusomridderne vedrerende arbejdsskade og det
socialpolitiske omrade siden generalforsamlingen i 2017.

2.3.2. Arbejdsskader

Tele Ost har i skrivende stund 40 &dbne sager indenfor arbejdsskade og socialpolitik,
hvor sterstedelen vedrerer ulykker og erhvervsrelaterede sygdomme.
Der er ca. 10 sager, som primert vedrerer hjelp og bisidder i kommunerne.

Der er medlemmer, som desverre fortsat kommer til fortreed i TDC.

Hovedparten af de ulykker vi har kendskab til, handler om faldulykker. Faldulykker fra trappe eller
niveauforskel, fald i gravehullerne og fald 1 glat fere. Det er pd teknikersiden vi ser de mange fald-
ulykker.

De erhvervsbetingede lidelser er primert knee-, ryg- og skulderskader. Det er de sager, som oftest har
en lang sagsbehandlingstid, fordi det kan vere svert at fastsld, om lidelsen skyldes arbejde eller an-
dre ting.

Det er dog med en vis bekymring, at vi kan konstatere en lille stigning i de stressrelaterede lidelser.
Der har ellers varet lidt ro pa den front i et stykke tid, men det virker som om, det er kommet tilbage
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igen, om ikke i samme omfang, s& dog en stigning.

Vi har en del henvendelser fra medlemmer, som foler sig rigtig pressede ude 1 omréderne. En del ko-
rende teknikere ringer og har brug for en snak om de forhold de arbejder under.

Disse fortrolige samtaler er tegn pa et stadigt sterre arbejdspres, hvor teknikerne konstant bliver
overvaget og, hvor det forventes fra ledelsen, at der skal tages overarbejde flere gange om ugen.
Mange tor ikke sige nej til overarbejde, men det gir ud over familieliv og fritidsinteresser.

Alle de samtaler bliver langt fra til “sager”, hvilket heller ikke er nedvendigt, men det giver afdelin-
gen en klar fornemmelse af, hvad der rerer sig og samtidig giver det medlemmerne mulighed for at
fa ”luft” for frustrationerne.

Alle medlemmer skal vide, at de til hver en tid er velkomne til at ringe eller komme forbi til en snak.

2.3.3. Arbejdsmarkedets Erhvervssikring (AES)

Sidste ar skrev vi om de store omvaltninger AES havde med udflytning af

arbejdspladser og den ekstremt lange sagsbehandlingstid.

Béade 12017 og 1 2018 har fokus for AES veret at fa ryddet op 1 deres mange

”gamle” sager — primert omkring erhvervsevnetab -.

Faktum var, at der var ca. 5000 gamle sager omkring erhvervsevnetab, som

ventede pa en sagsbehandling.

Mange af de sager er nu faerdigbehandlet, hvilket er til stor glaede og gavn for mange - og ogsa for
vores medlemmer.

Lettere at klage

Fra januar 2018 blev det lettere at klage digitalt over afgerelser. Det er nu muligt for borgere,
forsikringsselskaber samt partsreprasentanter at klage ved hjelp af et digitalt klageskema med
NemlD.

Denne mulighed har veret efterspurgt af mange. Det er dog fortsat muligt at sende klage via brev og
mail

Genvurdering

Tele Ost har sager, hvor vi har anmodet AES om at genvurdere sagerne pa baggrund af nye
oplysninger.

For lige at pracisere, sé er AES ikke forpligtet til at genvurdere sagerne, men gor det ofte som led i
egen sagskontrol.

Tele Ost har ikke oplevet, at AES har nagtet at genvurdere.

Persondataforordning og ” Se Sag”

Den 25. maj trddte den nye persondataforordning i kraft.

Det har medfort en @ndring i forhold til forsikringsselskabernes adgang til ”Se Sag” 1
Arbejdsmarkedets erhvervssikring (AES)

Zndringen betyder, at forsikringsselskaberne ikke leengere har automatisk adgang til medlemmernes
sager.

Forsikringsselskaberne vil fremover kun kunne se sager i Se Sag, hvis den tilskadekomne har givet
forsikringsselskabet en fuldmagt.
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Hvis forsikringsselskabet ikke har en fuldmagt, er det ikke muligt for selskabet at se sagsakterne i Se
Sag.

Forsikringsselskaberne vil i stedet modtage det relevante materiale i sagen gennem partshering, som
hos andre myndigheder.

Vores medlemmer, som har sager i AES skal ikke gare noget. De kan fortsat se deres egen sag, som
de hele tiden har kunnet og Tele @st, som har fuldmagt, vil ogsa fortsat kunne se sagen i AES.

Men forsikringsselskaberne, de skal fremover indhente fuldmagter og sende dem til AES.

Afsluttet sag fra 2010

Siden 2016 har vi 1 den skriftlige beretning skrevet om en meget langtrukken sag fra 2010, som ikke
kunne komme til afgerelse.

Det er et voldsomt pres pa vores medlemmer nar deres arbejdsskadesag pa den made bliver trukket
ud i arevis.

Meget ofte skyldes det at forsikringsselskaberne ikke er enige i erhvervsevnetabet eller der er en lov-
givning, der spander ben for en afsluttende proces. Begge dele var netop udfordringen i denne om-
talte sag.

Det er derfor med stor gleede pd medlemmets vegne, at vi i denne beretning kan afslere, at sagen nu
er afsluttet.

Tele Ost har dog fortsat en enkelt sag tilbage fra 2012, som venter pa en afslutning og det er de
samme udfordringer med en lovgivning, der er @ndret undervejs, som ger, at sagen traekkes i lang-
drag. Vi haber at denne sag ogsa snart fér sin afslutning.

2.3.4. Gratis advokatbistand til erstatning ved trafikulykke

I midten af august 2018 lancerede forbundet et nyt medlemstilbud til med-
lemmer af Dansk Metal, der kommer ud for en trafikulykke i deres fritid.
Hvis der er et motorkeretaj involveret, kan de nemlig have krav pa erstatning.

For at gere brug af det nye medlemstilbud, skal medlemmet gé ind pa
www.danskmetal.dk/trafikulykke og booke en opringning.

Herefter vil medlemmet blive ringet op af Dansk Metals samarbejdspartner,
LIND Advokataktieselskab.

Det er sdledes advokaten, der vurderer, om der er grundlag for at sege erstat-
ning, og det er ogsé advokaten, der tager sig af al papirarbejdet.

Trafikulykkessagerne bliver et rent privat anliggende mellem medlemmet og advokaterne fra LIND.

Forbund og afdelingerne bliver ikke en del af disse sager, ligesom forbundet ikke vil veere involveret
1 evt. retssager.

Tele st bifalder dette initiativ og héber, at de af vores medlemmer, som desvarre kommer ud for en
trafikulykke 1 fritiden, vil gere brug af den hjelp og stette, som forbundet tilbyder.
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2.3.5. EU-projekt indenfor IKT sektoren

Good Work Good Health (GWGH)

IKT-sektoren har i mange ar staet i spidsen for den tekniske udvikling, bdde nar det gelder stotte til
andre industrisektorer og til at bruge ny teknologi inden for egne virksomheder.

Derfor har ansatte indenfor denne branche vaeret de forste til at opleve fordelene, men sé sandelig
ogsd ulemperne.

Nye former for arbejde, som ved forste gjekast kan veare til gavn for medlemmers arbejdsliv, har
samtidig vist sig at fjerne grensen mellem arbejdsliv og privatliv.
Den konstante tilgaengelighed pa grund af teknologi har fort til eget arbejdsbyrde og eget arbejdstid.

Arbejdsmarkedets parter 1 IKT- sektoren har i de senere ar set pd, at denne voksende méde at arbejde
pa, har gget de psykiske problemer blandt IKT ansatte.

Det har naturligvis givet stof til eftertanke og det er bekymrende, at der er et stigende antal medarbe;j-
dere, der lider af stress, udbraendthed og andre sundhedsproblemer.

Arbejdsmarkedets parter 1 IKT-sektoren, UNI Europa og ETNO har bemarket stigningen 1 arbejdsre-
lateret stress, og der blev udarbejdet en Guideline 1 2009 for at fa et overblik fra de forskellige lande.
Undersogelsen viste, ikke overraskende, at det forbedrer folks liv ved at forebygge arbejdsrelaterede

sygdomme og det har ogsa en konkret positiv effekt pa skonomien.

Denne Guideline fra 2009 skal opdateres og Danmark er med i styregruppen.
TDC er repraesenteret med HR konsulent Bente Ingemann og Dansk Metal er reprasenteret med Tor-
ben Lindhardt Andreasen fra IKT sekretariatet i forbundet og Birgitte Kristiansen fra Tele Ost.

For at indsamle materiale til opdatering af retningslinjerne har alle de involverede lande sendt speor-
geskemaer ud.

I DK har samtlige tillidsrepraesentanter og arbejdsmiljereprasentanter i Teleafdelingerne féet tilsendt
et sporgeskema. 159 skemaer blev sendt ud i DK og vi har faet 77 retur i udfyldt stand.

Alle besvarelserne er nu oversat til engelsk og en ekstern ekspertgruppe i Bruxelles har nu til opgave
at samle alt materiale fra de involverede lande og udarbejde og opdatere en ny guideline.

Ud over det skal denne ekspertgruppe gennemga eksisterende litteratur om de arbejdsrisici der pavir-
ker helbredet 1 IKT sektoren.

De skal ogsa undersege nye politikker og initiativer 1 virksomhederne og fagforbund, der er tilknyttet
ETNO og UNI Europa for at finde og tilfeje den bedste praksis.
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Det er et kempe arbejde og der er brugt mange timer pa det, bade her i Danmark, men ogsa i de an-
dre EU-lande. Hele projektet er berammet til at vare til sommeren 2019.

Nér den nye Guideline er feerdig, vil den blive udleveret til teleafdelingernes tillidsvalgte og selvfol-
gelig ogsa veaere tilgaengelig pd afdelingens hjemmeside.

2.3.6. Kommunerne og fortidspension

Sidste &r i1 beretningen skrev vi om de udfordringer, som syge-
dagpenge, ressourceforleb og tilkendelse af fortidspension gav.

Nu tror vi ikke 1 Tele @st, at politikerne har lyttet specielt til os,
men vi kan i hvert fald konstatere, at der har veret rore pa
Christiansborg med beskaftigelsesminister Troels Lund Poulsen i spidsen.

Der har veret et enormt pres pa lovgiverne for at se pa de her rigide regler, som har gjort, at kommu-
nerne ikke har kunnet enes om, hvordan lovgivningen skulle tolkes, hvis en borger var for syg til at
arbejde.

I nogle kommuner har sagerne ikke givet anledning til problemer, men 1 andre, som vi ogsa har vaeret
vidne til 1 offentligheden, har det vaeret rent kaos.

Det er uhert, uacceptabelt og dbenlyst forkert, nar det er ens adresse, der skal vaere afgerende for, om
man bliver taget alvorligt i kommunen. Det mé simpelthen here op.

Det har de sd heldigvis taget alvorligt pa Christiansborg og kom séledes i foraret 2018 med forslag til
@ndring af loven, som si efterfolgende tradte i kraft i sommers.

De nye regler betyder, at der kan tilkendes en fortidspension, uden at den enkelte skal igennem et
mareridt af et ressourceforleb. Samtidig skal der vare en realistisk forventning om, at den enkelte
kan udvikle arbejdsevnen, hvis der overhovedet skal tilkendes ressourceforlab.

Det ber, med andre ord, vaere slut med de alenlange ressourceforleb, som i manges gje har veret en
billig og langstrakt parkeringsplads for kommunen.

I Tele @st har vi 2 medlemmer, som siden sidste generalforsamling har fiet tilkendt en fortidspen-
sion og 2 andre, hvor vi forventer, at de far det tilkendt inden aret afslutning. Det er alle sager, som
afdelingen har varet involveret i.

2.3.7. Udbetaling af efterlon

Folketingets partier vedtog for arsskiftet forslag om skattefri udbetaling af efterlon.
Frem til den 30. juni 2018 var det muligt at f4 udbetalt sin efterlonsopsparing skattefrit.

Lovforslaget indebar, at man fik mulighed for at fravaelge efterloensordningen og i stedet kunne fa tid-
ligere indbetalte bidrag udbetalt kontant og skattefrit.

Ifelge oplysninger fra Dansk Metals A-kasse blev der udsendt 225 breve til vores medlemmer 1 Tele
st og 32 har ensket udbetaling af efterlonsbidrag, hvilket svarer til 12,8 %.
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2.3.8. Pensionsselskabet PFA

2.3.8.1. Standardinvesteringsprofil er 2ndret for nye pensioner
Metal Teles reprasentanter 1 PFA pensionsudvalg er Ole Molgaard Tele Vest og Birgitte Kristiansen

Tele @st. De har gennem et stykke tid arbejdet pé at fa @ndret standardinvesteringsprofilen fra profil
A til profil B.

Det er nu en realitet og aftalen tradte 1 kraft d. 1. juni 2018.

Baggrunden for @ndringen skal ses 1 lyset af, at der er et storre afkast, og derved sterre opsparing til
pensionen, ved at vere 1 profil B, C eller D, og vi enskede en standard pa profil B.

Andringen er fremadrettet og gaelder alle nyansatte, der er omfattet af gruppepensionsordningen.
Derudover kan alle ansatte til hver en tid selv g& ind og @ndre profil ved at gé ind pa "mitPFA”, eller
kontakte PFA.

2.3.8.2. PFA sendte 2,2 milliarder videre til kunderne efter et sterkt ar

Arsregnskabet for 2017 var et rigtig godt 4r i PFA, hvilket vi, som har vores pension i PFA selvfol-
gelig synes om.

Naér det gar godt for investeringerne 1 PFA, s& kommer der jo mere ind pé vores pensionsdepot. Sa
enkelt kan det faktisk siges.
Der var et afkast pa op til 13,5 pct., og det er faktisk rigtig godt.

I kroner og ere svarer det til 26,3 mia. kr. i afkast til kunderne, som jo ogsa er os, og 2,2 mia. blev
fort tilbage via PFA KundeKapital.

2.3.8.3. PFA’s Kunderad fik ny formand i 2018

Lone Engberg Thomsen, formand for Teknisk Landsforbund, er ny formand for kunderadet.

Hun afleste Per Jorgensen fra Maskinmestrenes forening.

2.3.9. TJM Forsikring (Tjenestemandenes forsikring)

Som medlem af Dansk Metal kan du blive kunde 1 TIM Forsikring, og nu kan du selv
finde prisen pa de forsikringer, som du er interesseret i.

Du kan beregne prisen pa en enkelt forsikring eller flere i1 et samlet tilbud. Nar du gemmer tilbuddet,
far du en mail med et link, sd du altid kan ga tilbage og rette i dit tilbud.

Indtil videre kan du selv beregne priser pé bil-, indbo-, berne-, fritidshus-, campingvogn- samt
hunde- og katteforsikring.

Medlemmer kan kontakte TJM Forsikring pa telefon 70 33 28 28.
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2.3.10. Samarbejdspartnere i TDC

o

2.3.10.1. Det rummelige arbejdsmarked (DRA)

DRA-udvalget har vaeret samlet 1 denne generalforsamlingsperiode og dreftet sy-

gefraveret 1 TDC samt de udfordringer vi 1 teleafdelingerne meder i kommunerne, nér vi bisidder
vores medlemmer.

Siden sidste generalforsamling har der varet atholdt fellesmode mellem DRA-udvalget og repraesen-
tanter fra HR 1 TDC.

Det arlige feellesmode med TDC HR blev afviklet pd Immerker i Hvidovre d. 8. februar med dagsor-
den, som primart handlede om den nye persondataforordning set i lyset af sygekontaktudvalgets ar-
bejde.

2.3.10.2. TDC HR

I forbindelse med sygdom og arbejdsskader satter vi stor pris pa samarbejdet med TDC HR, men
den nye persondataforordning har vanskeliggjort dette arbejde.

Lad os bare vere @rlige, det er ikke nogen let opgave at agere indenfor den nye lovgivning, men vi
er meget opmarksomme pa det og gor os umage hver eneste dag

Som afslutning pa beretningen fra arbejdsskade og det sociale omrade vil vi endnu en gang gere op-
marksom pé, at alle medlemmer, som pd den ene eller anden made har behov for en hjelpende hidnd
i forbindelse med ulykke, sygdom, afskedigelse pa grund af sygdom, kommuner eller andet, er hjer-
telig velkomne til at ringe eller komme ind i afdelingen.

Adresse: Immerkeer 42, 1.sal, 2650 Hvidovre

Telefonnr.: 33632901

E-mail: teleoest@danskmetal.dk

Abningstid: Mandag til torsdag fra kl. 9:00 til 15:00 og fredag fra kl. 9:00 til 12:00
Hjemmeside: teleoest.dk

Der er altid mulighed for personlig henvendelse, men gnsker du at tale med en bestemt person, skal du
ringe til sekretariatet forst og fa aftalt en tid.
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Husk at tage dit arbejdsmiljo alvorligt.

Sig fra nar arbejdet ikke lzengere kan udferes
sikkerheds- og sundhedsmaessigt forsvarligt.

Hanne Trebbien har fotograferet dette eksempel pa uforsvarlig arbejdsudferelse i Portugal

PS: Der gelder den samme arbejdsmiljelovgivning i Danmark og Portugal (EU-regler)
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2.4 Samarbejdet med arbejdsgiverne

nestformand Carsten Dyring Nielsen

Pé trods af at lenmodtagere og arbejdsgivere har fundamentale modsatrettede interesser, nér lon- og
arbejdsvilkér skal forhandles, har arbejdsgivere og lanmodtagere ogsa store interessefzllesskaber.

Ofte er de langsigtede mél for virksomhederne sammenfaldende med medarbejdernes ensker, men
maske lige sa ofte opstar uenighederne om midlerne til at opnd mélene.

Arbejdsretligt skelner vi normalt mellem det samarbejde, vi har med arbejdsgiverne via egentlige
forhandlingsmeder, og de meder vi mere formelt eller uformelt har med arbejdsgiverne i det daglige.

Tele st har altid anset det som en af sine opgaver at have et godt og tillidsfuldt samarbejdsforhold
med medlemmernes arbejdsgivere. I storre virksomheder, som f.eks. TDC A/S, er det formelle sam-
arbejde lagt 1 system via samarbejdsaftaler.

Pé tillidsrepreesentantkurser uddanner vi tillidsreprasentanterne i forskellige metoder til at
samarbejde med ledelsen. I den praktiske verden er den mest givtige samarbejdsform ikke sa meget
det samarbejde som sker pa selve samarbejdsudvalgsmederne, men derimod det samarbejde som
helst skal foregd mellem tillidsrepresentanten og lederen mellem samarbejdsudvalgsmederne 1 det
daglige.

2.4.1. Samarbejdet med TDC

Hovedsamarbejdsudvalgsmedlem
og nastformand Carsten Dyring Nielsen

I TDC deekker samarbejdsaftalen alle selskaber, hvor TDC A/S besidder flertallet af stemmerettighe-
derne i et aktie- eller anpartsselskab.

Det gverste samarbejdsorgan er Hovedsamarbejdsudvalget (HSU). MGr oup
Det har nedsat forskellige tveergadende special-samarbejdsudvalg, som f.eks.

Hoveduddannelsesudvalg og Kantineudvalg. Herudover har HSU nedsat samar-
bejdsudvalg i hver enkelt enhed (ESU) med tilherende lokale samarbejdsudvalg (SU/LSU).

2.4.1.1. Opsplitning af TDC i NetCo og OpCo

TDC's bestyrelse offentliggjorde den 1. februar 2018, at man havde indgéet aftale om at fusionere
med MTG Nordic Entertainment og MTG Studios, for at skabe den forste fuldt integrerede medie-
og kommunikationsudbyder i Europa. Dermed skulle YouSee, Get, Viasat, TV3, Viaplay og flere an-
dre velkendte medievirksomheder samles i et selskab med en reekkevidde pa mere end 10 mio. hus-
stande i Norden. Transaktionen vaerdisatte MTG Nordics til ca. 15 mia. kr.
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Det var planen at samle TDC Groups portefolje af mobil-, bredbands- og tv-tjenester med MTG Nor-
dics’ indholdsproduktion, rettigheder, tv-transmission og streaming-tjenester.

Men kort tid efter slap det ud i pressen, at et konsortium bestdende af nogle pensionsselskaber havde
andre planer med TDC og havde givet TDC's bestyrelse et tilbud om overtagelse. TDC meddelte
dog, at man fandt tilbuddet uinteressant.

Men fa dage efter — den 12. februar - métte TDC udsende information om, at et konsortium besta-
ende af PFA, PKA, ATP og Macquarie Infrastructure and Real Assets havde besluttet at forhgje til-
buddet. Overtagelsestilbuddet havde nu et niveau, som under hensyntagen til bestyrelsens pligt til at
varetage selskabets interesser, gjorde, at bestyrelsen ville anbefale TDC’s aktionaerer at acceptere til-
buddet.

Keobstilbuddet indebar skrinleegning af fusionen med MTG. I stedet skulle der satses pa infrastruktu-
ren. Planen indebar en opsplitning af TDC i to enheder — en enhed for infrastruktur og en enhed for
indhold. Pga. de massive investeringer meddelte konsortiet, at man - hvis planen blev gennemfort -
ville treekke midler ud af TDC for at nedbringe gelden. Kebstilbuddet ville ogsa indebere en tvangs-
indlesning af aktierne og en afnotering fra bersen

Kobstilbuddet blev accepteret af et tilstreekkeligt antal aktionerer. P4 en ekstraordinaer generalfor-
samling den 14. maj 2018 blev der valgt ny bestyrelse og samtidig meddelte adm. direktor og kon-
cernchef at hun enskede at fratrede, men dog havde indvilget i at hjelpe bestyrelsen indtil man
kunne finde en afleser, dog senest frem til udgangen af aret.

I juni méned blev de sidste TDC-aktier tvangsindlest og den nye bestyrelse var sa langt fremme i pla-
nerne, at direktionen den 28. juni kunne fremlegge konturerne af en organisationsskitse.

Topledelsen ville henover sommeren 1 samarbejde med bestyrelsen arbejdere videre med design af
opsplitningen.

I juli kunne bestyrelsen meddele at Get i Norge var blevet frasolgt, og at belebet ville blive brugt til
at nedbringe gelden, saledes som det var beskrevet i kebstilbuddet.

Den 1. august fik cirka 93% af medarbejderne meddelelse om i hvilken organisatorisk “’kasse” de
placeres i. De resterende cirka 7% er medarbejdere som skal arbejde i koncernledelsen, i hvert fald 1
en overgangsordning i takt med at funktionerne kan flyttes ud i NetCo og OpCo.

I sommeren 2019 forventes det, at NetCo og OpCo udskilles i egentlige 100% ejede datterselskaber.
Maske vil moderselskabet helt forsvinde, men det vil formentlig tidligst ske 2020.

2.4.1.2. Revision af ”Tank for du taster”

Blandt andet som opfelgning péd persondataforordningen har TDC ensket en revision af koncern IT-
politikken ”Tank for du taster”. Sagen har gennem sommeren varet indgdende dreftet. Der opnaedes
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den 21. august enighed i en arbejdsgruppe mellem TDC og medarbejderreprasentanterne om en ind-
stilling til HSU. HSU godkendte den 27. august 2018 den reviderede politik og er udsendt sammen
med lonsedlen ultimo september.

2.4.1.3. Takt og tone - Workplace

TDC indferte i fordret Workplace via Facebook som fungerer som et intranet-socialt-medested.

TDC har ensket et regelset om medarbejdernes brug af Workplace.
Sagen har veret droftet henover sommeren og den 9. august 2018 godkendte HSU den nye koncern
IT-politikken “’Takt og tone”, som blev udsendt sammen med lensedlen ultimo august 2018.

2.4.1.4. Den arlige HSU-konference

Normalt plejer HSU at holde en arlig konference, hvor formand og nastformand fra enhedssamar-
bejdsudvalgene samt f.eks. ogsd Hoveduddannelsesudvalget deltager. Gennem tiderne har der varet
forskellige emner pd dagsordenen. I april 2017 var emnet disruptions og kompetenceudvikling. Kon-
ferencen sluttede sidste &r med, at samarbejdsudvalgene pd “hjemmebane” skulle arbejde videre med
kompetenceudvikling af medarbejderne til fremtidens opgaver.

Det var planen, at den arlige HSU-generalforsamling igen i ar skulle placeres i foraret. Men pa grund
af den @&ndrede infrastruktur-strategi for TDC har HSU besluttet at udskyde HSU-konference til slut-
ningen af november, hvor der vil blive lagt vaegt pd de kommende tre teknologiske spring: Roboter,
5G samt Fiber-strategi. Det er tre teknologier som i de naste ar vil vende op og ned — ikke alene pa
medarbejdernes hverdag i TDC — men i hele samfundet. Som medarbejdere i en hgjteknologisk virk-
somhed er det naturligvis set ud fra et fagligt synspunkt nogle spandende temaer. Men for samar-
bejdsudvalgene bliver opgaven navnlig at drefte, hvordan eksisterende medarbejdere kan udvikles til
fremtidens arbejdsmarked.

2.4.1.5. TDC’s Ligebehandlingsudvalg

repraesentant i TDC’s Ligebehandlingsudvalg (LBU)
John Monrad

I TDC er det en mélsaetning at give lige muligheder for alle, herunder sikre lige lon til kvindelige og
mandlige medarbejdere og hermed minimere diskrimination. Det er en mélsatning, som er udviklet i
teet samarbejde med de faglige organisationer bl.a. i Ligebehandlingsudvalget, LBU, under
Hovedsamarbejdsudvalget. I Ligebehandlingsudvalget har vi bl.a. haft fokus pa mangfoldighed
herunder handicappede, seniorpolitik, mands sundhedsuge og isar ligelensstatistik.
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2.4.1.6. Virksomhedsklubben Onsite

feellestillidsreprasentant og
fagligt bestyrelsesmedlem Brian Roos

Onsite bestar af kerende teknikere og administrative medarbejdere. Flere har forskellige opgaver 1
marken bl.a. kabelfejl, fejlretning, installation, IP Van, stationsdata, Coax, fiberopgaver, koordine-
ring samt back-office opgaver.

Onsite har veret igennem en organisations@ndring, som nu er faldet pé plads, hvor Andreas Phfister
og Christian Duur har faet sat deres fingeraftryk. Lengere nede i ledelsesniveauerne er der skiftet ud
pé 2 af de 4 underdirekterer, hvor Gert Forshammer er tiltrddt som underdirektor pd Sjelland og i
skrivende stund er der ikke fundet en ny underdirekter til Nordjylland.

Overtallighed
12018 er vi blevet ramt af to overtallighedsrunder, som har betydet, at der er skéret drastisk i antallet
af ledere samt modesteder.

Overarbejde

2018 har ogsé veret preget af vejret, som har betydet stor travlhed, og det har udlest en enorm
mangde overarbejde pd alle fronter, hvilket har betydet bade frivillige og tvungne arbejdsopgaver
uden for normal arbejdstid. Her er en lordag eller to ogsa blevet brugt til fejlretning pa de mange ka-
belfejl, der er opstiet pd grund af vind og vejr og pga. eksterne entreprenerer, som har gravet kab-
lerne over pa kryds og tvaers. Teknikerne siger, at de foler sig slidte efter at have leveret en kaempe
praestation, hvilket har medfort at ledelsen nok har indset, at der er blevet skéret for hardt ved afske-
digelserne. Det har heldigvis betydet, at flere af de opsagte er blevet genansat.

Ligeledes er der mange af kollegerne i det administrative, som har udfert et keempe stykke arbejde
med at fi fejlmangder og installationsopgaver bragt ned.

Teknikerelever

TDC er tidligere begyndt at ansatte teknikerelever. Eleverne skal gennemfere en komplet elektriker-
uddannelse, hvor en del af uddannelsen kommer til at foregd hos Fugmann El, der har staerkstroms-
delen i uddannelsen. Det er géet fint og Dansk Metals tillidsreprasentanter er lebende involveret i
arbejdet.

My Works erstatter MSOS

2018 blev ogsé aret, hvor MSOS bliver erstattet af MyWorks. MyWorks er et nyt ordreudgivnings-
system. Det startede pa Bornholm, senere Fyn og i skrivende stund er det Nordjylland, som far det
implementeret. Fordi systemet er nyt, behgver det absolut ikke at veere darligere end det nuverende,
men bdde de administrative medarbejdere og teknikerne er blevet medt af keempe udfordringer fordi
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det ganske enkelt ikke er optimalt. TDC arbejder hdrdt pa at rette systemet til, men helt @rligt, s& ha-
ber vi der gér en rum tid, for det implementeres 1 vores omrader - Kebenhavn og Sjelland.

Organisationstilpasning

I skrivende stund er omradet blevet ramt af en ny organisationstilpasning, hvor rigtig mange tekni-
kere er blevet flyttet fra deres normale medesteder og fra de kollegaer, der har varet en del af deres
liv 1 mange ar.

En fyringsrunde blev meldt ud i starten af aret. Det betod et farvel til mange gode kollegaer i Onsite.
Tillidsrepraesentanter 1 Onsite vil i samarbejde med Tele st gore deres yderste for at hjelpe disse
gode kollegaer i1 forbindelse med fratredelserne fra TDC, som har varet deres eksistensgrundlag i
mange ir og samtidig gere alt hvad vi kan, for at de gér en tryg fremtid 1 meade.

Salget af TDC og opsplittelsen 1 OpCo og NetCo gor, at vi 1 skrivende stund ikke ved, hvor alle en-
der med at blive placeret. Dog er det sikkert at medarbejderne bliver delt, sa de kommer til at arbej-
der 1 hver deres virksomhed. Vi hdber dog at s mange af de nuvarende kolleger far lov at blive 1
NetCo, som vi fremadrettet skal veere med til at gore til Danmarks bedste installationsvirksomhed
inden for det omrade.

2.4.1.7. Virksomhedsklubben Netwaerk

feellestillidsreprasentant og

formand for Virksomhedsklubben Netveerk Ulla M. Johnsson
feellestillidsreprasentant og

fagligt bestyrelsesmedlem Lone Gudbergsen
feellestillidsrepraesentant Lone Madsen

Nok et dr er géet, og nok en gang er der sket @ndringer.

Det kan ses pd virksomhedsklubben, at TDC er en dynamisk arbejdsplads. Der sker hele tiden @n-
dringer. Efter TDC er blevet solgt, og skal opdeles i NetCo og OpCo, er Wholesale kommet ind i
Netvarks virksomhedsklub.

Omrédet er ogsé blevet ramt af fyringer i det forgangne &r. Denne gang blev der flere steder blot ud-
peget tilfzeldige personer for at fA gkonomien til at passe. TDC’s ledelse ved efterhdnden ikke hvor-
dan de skal fa enderne til at hange sammen, der skal spares og spares — og med kaotiske situationer
som resultat.

Nok er nok, og nu har TDC naet bundlen — der fyres samtidig med der skal tages overarbejde for at
fa det daglige arbejde udfort. Dette er ikke acceptabelt.

I Netvaerk, som flere andre steder, marker vores kolleger presset.
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Lad os hébe, at de nye ejere kan give ro pa bagsmakken, og lad os sé fa det antal kolleger, vi har
brug for, og ikke det antal kolleger, som TDC mener vi har rdd til.

Degncentret (ONO)

Et &r med travlhed. Et storre pres pd medarbejderne grundet nedskaring af antal medarbejdere.
Fejlmaessigt har det vaeret et udfordrende &r, manglende stabilitet pd TV-tjenesterne, problemer med
IT-systemerne som ger at de er nede eller meget langsomme.

Fra 1. juni 2018 valgte TDC at bruge ATEA som helpdesk herhjemme i Danmark, mens
fejlmeddelelser, drift og vedligeholdelse af IT-systemerne sker via Indien. Om det medferer at vores
IT-systemer bliver mere stabile og uden nedetid er spendende at folge, men det héber vi.

Udfordringerne og arbejdspresset er stort i alle grupperne 1 ONO, og man har ikke kunnet maerke
mindre travlhed sommeren igennem, selvom det har veret sd varmt herhjemme. Der er ikke kommet
sd mange nye arbejdsopgaver ind, men til gengzld er de bestdende opgaver blevet betydeligt storre.

Wholesale
Som i resten af TDC har det heller ikke veret kedeligt i Wholesale.

Sidst 1 2017 blev Company Mobile virksomhedsoverdraget til Wholesale. Det gav rigtig god mening.

Salget af Norge er en anden stor ting, som har direkte indflydelse pA Wholesales arbejdsgang, det
hele bliver lidt tungere for rigtig mange af dem i Wholesale.

I Wholesale er der brugt mange penge, tid og krafter pa nye systemer, og det er ikke fordi det ikke er
godt, men det laegger et meget stort arbejdspres pa de kollegaer der er en del at det.

Wholesale har skiftet virksomhedsklub pa grund af den nye organisation i TDC og det har ikke veret
nemt. Der bliver brugt rigtig mange ressourcer, nar der skal et nyt samarbejde op at sta. Det varste er
dog, at vores medlemmer efterhdnden er stéet helt af.

2.4.1.8. Virksomhedsklubben YouSee

Fellestillidsreprasentant og fagligt bestyrelsesmedlem Pia H. Olsen

Ligesom de ovrige ar har YouSee igen varet ramt af mange organisationsendringer. Ikke mindst ef-
ter den store @ndring 1 TDC Group efter salget til nye ejere.

Som folge af salget har YouSee féet ny direktor, Jacob Mortensen, som erstatning for Jaap Postma.
Jaap der er blevet Koncerndirekter for OpCo, som er en af de to nye divisioner i TDC Group.
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De outsourcede arbejdsopgaver og vores outsourcede kolleger 1 Sitel er kommet tilbage til YouSee.
Dermed svarer YouSee selv Billing-kald (regningskald) og Support-kald. Billing-kaldene skal ned-
bringes og det bliver de ogsé lidt efter lidt. Det forventes ikke at f4 konsekvenser for nogle medarbe;j-
dere pt., da der er masser af arbejde at lave.

Aktivitetsbaseret arbejdsplads er et nyt tiltag i TDC Group og hermed ogsa i dele af YouSee. Kolle-
gerne har ikke mere faste pladser, men skal bare satte sig, hvor der er ledigt ndr de moder. Der er
ikke det antal pladser svarende til antal medarbejdere og det skabte lidt larm 1 starten pé flere lokatio-
ner.

Arbejdsformen ser dog ud til at have vundet indpas hos kollegerne. Méske skyldes dette, at man ofte
vaelger samme plads hver dag og at tingene derfor ikke har @ndret sig s meget.

Customer Contact center (CCC)

Nyt projekt i callcenteret — Doing things right, har til formal at skabe tilfredse kunder. Projektet inde-
holder flere spor. Bl.a.

e Salgs KPI har hidtil vaeret det vigtigste 1 kundecenteret. Fremover vil
kvalitet blive ligesa vigtigt. Derudover bliver lederne uddannet i de
samme ting som medarbejderne, s& de bedre kan stotte dem.

e Turn the Churn: fastholdelse af vores kunder er vigtigt

e Vi skal s@lge det kunden har behov for.

e Vagtplanlegning: Vi skal vaere der nar kunderne har brug for os.
e IT-systemer forbedres/forenkles.

Tiltagene har vaeret modtaget bade positivt og negativt.

At man udvikler pa IT-systemerne og i hejere grad fokuserer pé at radgiverne skal s@lge det kunden
har behov for, er meget positivt. De meget hgje salgsmal har gjort, at man ofte folte, at man ikke bare
solgte det kunden havde behov for, men solgte det som YouSee havde brug for at man solgte.
Salgsmalene er der stadig, men nu skal man ikke kun fokusere pé salg men ogsa kvalitet.

Andring af vagtplanerne i CCC har dog veret meget skidt modtaget.

Omfanget af vagteendringerne er sa stort, at der ikke er mange der er tilfredse med dem. Kunderadgi-
verne kan risikere ned til 3-timers vagter og helt op til 10-timers vagter, hvilke de kan have flere af
pa en uge. Dette har faet flere medarbejdere til at stoppe.

I CCC har man opstartet en revideret uddannelse af medarbejderne.
Uddannelsen er nu af leengere varighed for at klaede medarbejderne bedre pa.

Ny lenmodel i CCC har sikret en mere ligelig fordeling af provisionslen til medarbejderne. For @n-
dringen sad der en lille del af medarbejderne, der tjente alle provisionskronerne. Herefter stiler man
efter at ramme en bredere del af medarbejderne og undgé de meget hoje udbetalinger der var for.
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Dette har desverre og ikke uventet betydet, at nogle kolleger har valgt at forlade YouSee.

TAK

P& den sidste MyVoice-méling var arbejdsmilje et keempe debatemne hos kollegerne.

Problemer med IT-systemer, manglende uddannelse/udvikling samt darligt indeklima fik medlem-
merne til at reagere. Over sommeren har det pa flere lokationer vaeret ulideligt varmt med tempera-
turer over 30 grader. De har keempet med varmen og forsegt at passe deres arbejde sa godt som mu-
ligt under disse darlige vilkar. Vi har derfor en forventning om, at indeklimaet far stor opmerksom-
hed 1 den kommende MyVoice-maling i september 2018.

Vi arbejder meget med uddannelse 1 TAK’s SU. Vi har lavet et uddannelseskatalog, som giver kolle-
gaerne muligheder for kurser udover kurser 1 IKUF regi. Kurser sisom forstehjelp, projektledelse,
kommunikation samt sprog er nogle af mulighederne der kan valges.

Behandling af klager i YouSee er faldet med 51 % siden sommeren 2017. Det er et keempe fald og
medarbejderne i1 klagegruppen har gjort et flot stykke arbejde. Minimeringen af klager skyldes blandt
andet at nye medarbejdere i kundecentrene nu far en bedre og laengere uddannelse end de gjorde for.

Derudover er tilgengeligheden blevet bedre 1 fronten, hvilket gor at der ikke klages sd meget over
ventetider mere.

2.4.1.9. Virksomhedsklubben Erhverv

feellestillidsrepraesentant Anders Reiners

Ikke overraskende er konkurrencen pa det danske erhvervsmarked for telefoni og
infrastruktur fortsat meget hojt, hvilket fortsatter med at udfordre TDC Erhverv pa
indtjeningen. Det ser dog ud til at der er en vis udj@vning og situationen ikke er helt sa slem
som tidligere 4r. Man kan sige at det gar mindre darligt, og det er 1 sig selv positivt.

Det har specielt kunne merkes pa meget fa overtalligheder 1 2018.

Det var ogsa dret, hvor nogle af vores kollegaer pa integrator-markedet kom 1 velten, hvilket
har givet en markbar @ndring 1 NetDesign. Oven i det har der veret flere mindre
organisations@ndringer og udskiftninger i ledelseskredsen.

Ledelse og samarbejde:

Ser man pé den overordnede ledelse i TDC Erhverv ma det siges, at der har veret en
ordentlig omveltning i og med, at alle direktorer pa alle business lines — stort set - er blevet
udskiftet:
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Ny direktor for Enterprise er Adam Viegt,

Ny direkter for Business Solutions er Jens Andersen,

Ny direktor for NetDesign er Marianne Horstmann og

Ny direktor for TDC Erhverv er Michael Moyell Juul, da Marina Lenning valgte ikke at vaere
en del af det nye OPCO.

Bortset fra fa undtagelser har der generelt over arene veret et godt samarbejde med ledelsen.
Vi ser frem til at kunne fortsatte dette gode samarbejde med den nye ledelse.

NetDesign

NetDesign

Det blev aret hvor NetDesign kom tilbage pa Danmarkskortet igen. Det har
tidligere vare en del af Solutions House (som nu er nedlagt). NetDesign er
igen det officielle brand og har i den forbindelse ogsa fiet deres eget logo.

NetDesign har ogsa faet deres egen salgsstyrke tilbage, der selvfolgelig
forsaetter deres samarbejde med Account-teamene 1 TDC Erhverv.

NetDesign har i lgbet af aret faktisk opbemandet pd medarbejdersiden, eller médske mere,
udskiftet profiler.

Free Seeting / Aktivitetsbaserede arbejdspladser / Fleksible arbejdspladser

I sommeren og efterdret 2017 indferte TDC Erhverv aktivitetsbaserede arbejdspladser (ABA)
ogsé kaldet Free Seeting. Ideen er at man kan spare skrivebordspladser, da man som
udgangspunkt kan beregne, hvor mange der ikke er pa kontoret.

Det startede ogsd ud som Reel Free Seeting, men det viste sig hurtigt, at teori og praktik ikke
altid stemte overens. Det har nu udviklet sig til, at der er Free Seeting inden for de enkelte
grupper ogsé kaldet hjemmezoner 1 Hjemmezonen. En af udfordringerne var, at der blev
brugt rigtig meget tid pa at bare arbejdsmaterialer frem og tilbage hver dag.

En positiv udvikling efter overgangen til ABA er at vi har fiet meget renere skriveborde og
lokalerne ser pene og ryddede ud.

Der er stadigvaek udfordringer med at anvende de nye dockingstationer der kom i forbindelse
med de aktivitetsbaserede arbejdspladser.

Provision

Der har som tidligere &r igen varet problemer med provisionerne.
Enten fordi targets er blevet sat uforklarligt op, eller der er forelagt et
ugennemsigtigt beregningsgrundlag. Disse udfordringer er i fortsat
forhandling.
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Der er i forbindelse med forhandlingerne lavet en ny Lokalaftale 3.1.a der beskriver hvordan
processen med provision i TDC Erhverv skal forega samt en protokol om hvordan man
handterer target-stigninger.

Customer Care

I Customer Care (CC) er hverdagen ogsé stabil. Der har ikke varet mange @ndringer gennem
aret, og der har heller ikke vaeret nedbemanding i CC. Det betyder ikke, at der ikke er
opgaver eller nye tiltag. Der arbejdes pt. pa en ny vagtplansordning — kaldet TeleOpti, som
stér til forhandling. Systemet skulle give medarbejderne 1 fronten bedre muligheder for selv
at planlegge vagter, frihed mv. Udfordringen er at TeleOpti konflikter med den eksisterende
vagtplansordning, hvor der vagtplanlegges 16 uger frem, da det nye system kun kan
planlaegge 6 uger frem. Det forventes at der indgés en preveordning for 6 maneder.

Virksomhedsklub Erhverv
Efter at den tidligere formand Jens Boutrup gik pé pension i foraret, har
virksomhedsklubben reorganiseret.

Judith Antoniussen (Tele Vest) er tiltrddt som formand for virksomhedsklubben
og er dermed kommet ind 1 bestyrelsen 1 Landsklubben.

Gerhard Dose Mammen (Tele Syd) sidder som nastformand 1 SU.

Anders Reiners (Tele @st) sidder som neaestformand 1 Provisionsudvalget.

I Tele Ost er tillidsrepraesentanterne organiseret saledes at Anne Wildbork-Hansen og Vibeke
B. Nielsen tager sig af Ordrehandtering og Kundeservice. Gert Nielsen tager sig af
NetDesign og Anders Reiners tager sig af Salg.

I forbindelse med omlagningen til OPCO kommer Digital ogsd ind under Virksomhedsklub
Erhverv. Vi ser frem til et styrket samarbejder pé tvaers af Erhverv og Digital.

I det nye ESU under OPCO er Judith Antoniussen og Anders Reiners ogsa valgt ind for DM 1
Erhverv, og de ser frem til at veerne om en faelles fremtid.

2.4.1.10. Virksomhedsklubben for de udlante TDC’er

formand for virksomhedsklubben for de udlante TDC’er samt
feellestillidsrepraesentant og fagligt bestyrelsesmedlem Svend Erik Nielsen

Antallet af udlante tjenestemaend er samlet steget med 19 personer, sé der nu
er 128 udlante TDC-medarbejdere til folgende 7 firmaer:
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Accenture: 2 Udlante
TCS (TATA) og Atea: 37 udlante

Huawei: 21 udlante det omhandler bade mobile og giga coax medarbe;j-
dere

Itadel (tidl. TDC Hosting): 2 udlénte
Eltel: 64 Udléante bade fiber og link teknikere
ELS Danmark: 1 udlint

Danske Fragtmend: 1 udlént

2.4.2. Samarbejdet med Eltel

2.4.2.1. Eltel Networks A/S Fiber & Anlag

feelledstillidsrepraesentant og fagligt bestyrelsesmedlem Svend Erik Nielsen

Ny direkter

Det var imadeset med stor speending, om den nyansatte Direktor Claus Metzsch Jensen, der tiltradte
1. november 2017, kunne leve op til de visioner, som han gav udtryk for pa et infomede, der blev af-
holdt ved hans tiltredelse for alle medarbejderne i Eltel. Han forklarede, at han havde en bundet op-
gave, som gik ud pé at hgjne medarbejdertilfredsheden, hvilket ogsd var nedvendigt, da den tidligere
undersogelse var sd dérlig, at Eltel valgte ikke at gennemgé den med medarbejderne.

Tillidsfolkene 1 Eltel gav tilsagn om, at hvis Claus enskede et reelt samarbejde, ville de ogsa stette op
om de @ndringer, der skulle til for at forbedre forholdene og derved som naturlig konsekvens ogsa
lofte klimamalingen markant. Men der blev ogsa gjort opmerksom pa, at det ikke kun skulle vare
ord, men reel forandring via handling fra ledelsens side
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Claus lagde heller ikke skjul pd, at intentionerne var, at der ligeledes skulle vere et velfungerende
SU-system, hvor alle medarbejdergrupperne var reprasenteret gennem deres tillidsrepraesentanter og
hvor de aftaler, der blev lavet, skulle holdes af begge parter, hvis det skulle vere troverdigt.

Samarbejdsudvalget er kommet godt fra start

Vi har haft de forste SU-meder i den nye organisation, og vi har givet hdnd p4, at vi vil have et dbent
og @rligt samarbejde mellem medarbejdere og ledelse, hvor vi kan diskutere alle problemer og for-
soge at finde lgsninger sammen.

Medarbejdertilfredsheden eksploderer

Da tilbagemeldingen pé trivselsmalingen kom, var der en historisk stigning i trivslen. P4 under 6 ma-
neder er trivsel steget fra 66 til 77 og generelt stor stigning pa samtlige spergsmaél. Det der er vaerd at
bemarke var, at alle afdelinger er gaet markant frem.

Sikkerhed i fokus - Direktor Claus Metzsch Jensen udtaler:

I Eltel arbejder vi ALTID sikkert - Vores kundelofte siger blandt andet: “Kvalitet og sikker-
hed er 1. prioritet”, og jeg har mange gange indskarpet, at “enten arbejder vi sikkert, ellers arbejder
vi ikke”.

Det er noget, jeg mener meget alvorligt, og derfor har jeg ogsa besluttet at genoplive vores arbejds-
miljoudvalg og har indsat mig selv som formand.

Der er holdt opstartsmede hvor vi fik inspiration udefra og gennemforte den arlige arbejdsmiljodref-
telse. Det medforte 16 konkrete initiativer, som skal forbedre vores arbejdsmilje, og jeg vil gerne her
gentage min opfordring til at tage arbejdsmilje meget alvorligt og understrege, at vi ikke accepterer
folk, der gar pa kompromis med sikkerheden.

Nar vi ser statistikkerne for arbejdsulykker, ser det fornuftigt ud, og vi har heldigvis ikke ret mange
ulykker med fraveer. Jeg ma dog samtidig konstatere, at det nok har virket som en sovepude, for di-
sciplinen omkring sikkerheden er ikke s& god, som jeg kunne enske.

Tilpasning af organisation i F&A
Organisationen skulle tilpasses for at optimere det interne samarbejde og minimere afstanden fra le-
delsen til medarbejderne. @nsket er en organisation med sa fa ledelseslag som muligt.

Forlaengelse af TDC-kontrakten i stedet for udbud (udleber april 2019)

Der har veret aftholdt mede med TDC, hvor de fortalte, at de havde besluttet sig for at forsege at for-
leenge aftalen med F&A 1 stedet for at kare et udbud. Det betyder at F&A far en mulighed for at lave
en ny aftale med TDC uden konkurrenter. Det er jo ikke sikkert, det lykkes at blive enige, men det er

under alle omstaendigheder et godt tegn, at TDC 1 forste omgang forseger at lande en aftale med
F&A.
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2.5. Interne Tele Ost forhold
2.5.1. Afdelingskontoret

formand John Schwartzbach

Siden sidste generalforsamling i 2017 har strukturen set sadan ud:

Formand

John Schwartzbach

Sekretariat
Kasserer
JOh(%eS:thg:rr&t))aCh - Hanne Trebbien
| | 1 1
Forhandling Fagretslig Arbejdsmiljg Social- og Oplysning og Aktivitet
Overenskomst og SU Socialpolitik Uddannelse hjemmeside o Akti\ll\i/tle?s?wru set
; P ;o Robert Larsson
Carsten D. Nielsen Birgitte Kristiansen John Schwartzbach
(Bjarne L. Olsen) (Hanne Trebbien) (John Schwartzbach)  (carsten D. Nielsen) Robert Larsson

Tele Ost har kontor pa 1. sal 1 Aktivitetshuset, Immerkaer 42, i Hvidovre. Kontoret ligger kun 300
meter fra Redovre S-togs station. Huset giver gode fysiske rammer for vores tillidsreprasentanter.

Der er ogsa medelokaler til radighed, hvis der er medlemmer der ensker at oprette en faglig
netveerksgruppe. For gjeblikket har vi en netvaerksgruppe for arbejdslese medlemmer.

Medlemmer som har tid, lyst og ideer til andre netveerksgrupper skal bare kontakte afdelingskontoret.
Vi leegger hus til, og vi kan vere behjelpelig med at finde medlemmer, som kan have interesse i at
deltage i en netvaerksgruppe.

Driften i Tele @st har fyldt meget i de foregdende &r, men i generalforsamlingséret har der veret fuld
fokus pa de faglige opgaver, som daekker alt fra faglige sager, forhandlinger, sociale sager, uddan-
nelse- og karriereradgivning, forhandlinger med arbejdsgivere m.m. til at atholde diverse arrange-
menter for medlemmer.

Det har givet arbejdsro, s& vi har kunnet koncentrere os om at supportere medlemmer, tillidsrepree-
sentanter og arbejdsmiljereprasentanter. Alt sammen til storst mulig gavn for medlemmerne.

Bestyrelsen har 1 den forbindelse udarbejdet en visionsmodel for Tele @st som rettesnor for det fag-
lige virke og som lebende bliver debatteret pa bestyrelsens mader. (Se side 67)

Medlemsmeder, bestyrelsesmoder og andre interne meder

Bestyrelsen har som tidligere ar besogt medlemmerne lokalt til medlemsmeoder pa arbejdspladserne
efter fyraften. Derudover har der siden sidste generalforsamling og frem til denne generalforsamling
vaeret atholdt 8 bestyrelsesmader og ca. 18 meder i1 udvalg og ad-hoc grupper.
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2.5.1.1. Tillidsreprasentanter(TR)+Arbejdsmiljereprasentanter(AmR)

Medlemmerne er fagforeningens vigtigste aktiv. I det daglige steder vi ofte p4 medlemmer, som for-
teller os, at deres leder ikke lytter til deres kritik af trivslen pa arbejdspladsen. At dagligdagen er
fyldt op med mélinger og manglende mulighed for at tage ansvar for egne arbejdsopgaver. Her er vo-
res svar, at man som medlem skal benytte afdelingens mange tillidsreprasentanter. Tillidsrepraesen-
tanterne og arbejdsmiljorepraesentanterne er fagforeningens nestvigtigste aktiv. Tillidsreprasentan-
terne kan f.eks. via samarbejdsudvalgene folge sagen til tops overfor ledelsen. Resultaterne viser sig
maske ikke fra den ene dag til den anden. Resultaterne kommer efter vedvarende og konstruktive di-
aloger mellem medarbejderreprasentanterne og ledelsen.

Tele Ost har i skrivende stund 32 tillidsreprasentanter. Der er jevnligt en lebende udskiftning i Til-
lidsrepraesentantkredsen. P4 afdelingens hjemmeside “’teleost.dk” kan alle felge med i, hvor og hvem,
der er tillidsreprasentant for et bestemt omrade, samt et telefonnummer, s& vedkommende kan kon-
taktes.

Vi har i skrivende stund 28 arbejdsmiljerepreesentanter, der er organiseret i Tele Qst. Hvis du har
sporgsmal til arbejdsmiljeet er du velkommen til at kontakte kasserer Hanne Trebbien pa mobiltele-
fon 23 31 86 §83.

2.5.1.2. TDC Landsklub og virksomhedsklubber

Landsklubbens formand, Lars Jorgensen, har haft travlt.

P& grund af de mange organisations@ndringer i TDC har der varet rykket rundt pa
virksomhedsklubbernes struktur. Pa trods af det har Landsklubben og virksom-

hedsklubberne forméet at udvikle sig til et hojt respekteret fagligt middel til at varetage medlemmer-
nes interesser.

I overenskomstperioden er det som hovedregel Metals Landsklub i TDC med tilherende virksom-
hedsklubber, som varetager forhandlingerne med TDC. Det er ogsé Landsklubben som besatter
pladserne i samarbejdsudvalgene 1 TDC.

Tele Ost ser det som sin opgave at gore sit yderste til at give Landsklubben og virksomhedsklub-
berne den support, som de har brug for. Men det skal ske samtidig med, at vi holder fast i, at det er
bestyrelserne i Landsklubben og virksomhedsklubberne som er mandatgiver. Hvis f.eks. bestyrelsen i
Tele Ost blander sig i de opgaver, som vi sammen med de andre teleafdelinger har besluttet at over-
drage til Landsklubben, kan vi lige sa godt lukke Landsklubben igen. Og det er vi ikke interesseret i.
Landsklubben med tilherende virksomhedsklubber er dét fagpolitiske og organisatoriske apparat,
som sikrer koordineringen pa tvers af landsdelene, séledes at ledelsen 1 TDC ikke kan spille os ud
mod hinanden.

2.5.1.3. Tele Osts visionsmodel

Tele Osts rettesnor for det faglige virke og som lebende bliver debatteret pa bestyrelsens moder:
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VISIONSMODEL

for Dansk Metal Tele @st

Vi forsvarer og forbedrer medlemmernes dagligdag

I Lagn- og anseettelsesforhold

1 Understgttelse af tillidsvalgte

1 Socialpolitik

1 Sociale medlemsaktiviteter, saledes at vi er en attraktiv fagforening

Vivil blandt andet

1 arbejde for,at medlemmer og tillidsvalgte tilsammen udger fagforeningen
1 fastholde og organisere nye medlemmer

1 ops@gge arbejdsopgaverne, far de bliver et problem

1 veere gode til at profilere fagforeningen

I veere gode til at statte og rose hinanden

1 synliggare uddannelse og kompetenceudvikling

Det gar vived at

1 udarbejde ambitigse, men realistiske mal for pejlemaerkerne

Immerkaer 42, 2650 Hvidovre
Telefon: 33 6329 01 Hjemmeside: teleoest.dk opdateret 29-5-2018
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2.5.2. Udvalg

P& det konstituerende bestyrelsesmede efter generalforsamlingen 1 2017 blev afdelingsudvalgene re-
videret 1 overensstemmelse med Forbundets vedtaegter

Udvalgene er i dag:

e Fagretligt udvalg

e Miljo- og Arbejdsskadeudvalg

e Organiserings- & Agitationsudvalg
e Seniorudvalget

e Uddannelsesudvalget

¢ Ungdomsudvalget

e Aktivitetsudvalget

De til enhver tid valgte udvalgsmedlemmer fremgér af afdelingens hjemmeside.

2.5.2.1. Fagretligt udvalg

naestformand Carsten D. Nielsen

Udvalgets medlemmer:

e Bjarne Lund Olsen

e Hanne Trebbien

e Brian Roos

e John Monrad

e Christian Ziegler

e Anders Reiners

e Lone Gudbergsen

e (Casper Moser

e Carsten D. Nielsen, formand for afdelingsudvalget og har tillige seede i forbundsudvalget

Afdelingen har nedsat et Fagretlig Udvalg, som en slags pendant til Forbundets fagretlige udvalg.
Det fagretlige udvalgs arbejdsfelt er folgende:

e Overenskomst
e Faglig Voldgift/Arbejdsret
e Samarbejdsforhold
e Lovgivning
e Ligestilling
Udvalget er radgivende for afdelingen i forhold til det fagretlige omrade. Udvalgets opgave er

inden for udvalgets arbejdsfelter - at komme med forslag om overordnede strategier og at komme
med forslag til ajourforing af malsatninger og politikker.

I henhold til Forbundets beslutninger skal udvalget minimum holde mede to gange om aret. Siden
generalforsamlingen i 2017 og til dato har afdelingsudvalget holdt tre meder.
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2.5.2.2. Miljo- og Arbejdsskadeudvalg

faglig sekreteer Hanne Trebbien
Udvalgets medlemmer:

Marianne Rogilds-Heinsge
Maj-Britt Serensen

Morten Vesterskov Andersen
Jorgen Grenbzk Jensen
Johnnie Nielsen

Stig Schlott Hinrichsen

Tove Jorgensen

Birgitte Kristiansen

Hanne Trebbien

Udvalget har i generalforsamlingsperioden @ndret sammensatning.
Udvalget beskeftiger sig med mange forskellige sager. Intet er for stort og intet er for smat.

Hvad det er der rorer sig derude, vil vi meget gerne vide. Vi drefter tingene, finder somme tider
umiddelbare lgsninger eller anbefalinger. Ligger det uden for vores ressortomride bliver opga-
verne/problemerne kanaliseret frem til de rette fora.

I juni méned havde udvalget arrangeret mode for alle arbejdsmiljereprasentanter (AmR) 1 Tele Ost,
med emnerne: AmR s rolle i forbindelse med kollegers ulykker og langvarig sygdom samt uddan-
nelse bade 1 Dansk Metal og efteruddannelse som virksomheden tilbyder. Sidst men ikke mindst
havde vi oplegsholder fra Dansk Metal om emnet psykisk arbejdsmilje.

HUSK arbejdsmiljespergsmal er ALTID velkomne til udvalget.

2.5.2.3. Organiserings- og Agitationsudvalg

fagligt bestyrelsesmedlem Casper Moser

Udvalgets medlemmer:

Pia H. Olsen

Torkil Aabye

Robert Larsson

John Schwartzbach
Lone Madsen

John Monrad

Anne Wildbork-Hansen
Sheetal Sharma

Casper Moser (formand)
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Udvalgets arbejde bestér 1 at organisere pa de omrader hvor Tele @Ost har overenskomst.

Det gores bl.a. ved at samarbejde med de lokale tillidsreprasentanter og afholdelse af fyraftensmo-
der.

Udvalget har gennem aret samarbejdet med Forbundet omkring et projekt i forbindelse med
organiseringsmodellen - Organizer. Projektet er nu afsluttet, og udvalget har viderefort modellen i
vores egen tilpassede version, der giver mening i forbindelse med hvervningsarbejdet op mod TDC.

Udvalget har gennem aret atholdt tre fysiske moder. Der bliver lobende fulgt op pa strategien i for-
hold til hvervning, samt dreftelse omkring igangsettelse af nye initiativer.

2.5.2.4. Seniorudvalg

faglig sekreteer Robert Larsson

Udvalgets medlemmer:

Jorgen Bredel (formand)

Kjeld Bedker

Jorgen Jensen

Robert Larsson (varetager kontakten mellem seniorudvalg/pensionistklubberne og Tele Ost)

Udvalgets opgaver er at deltage i Forbundets seniordrsmede og sege indflydelse pa de ting, som kan
veare til gavn for vores medlemmer og de arrangementer, som berarer pensionisterne i Tele Ost.
Udvalget forseger ved samarbejde med Metal Hovedstaden, at fa faelles fodslag til gavn for vores
medlemmer.

2.5.2.5. Uddannelsesudvalg

faglig sekreteer Robert Larsson

Udvalgets medlemmer:

Torkil Aabye

Stig Engelhardt

Lone Madsen

Pia H. Olsen

Robert Larsson (formand)

Udvalget har bl.a. beskaftiget sig med IKUF, elever og lerlinge. Udvalget
programlegger tillidsrepreesentanternes konferencer.
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Vi har p.t. ikke nogen pladser 1 skolebestyrelserne eller de Lokale Uddannelses Udvalg (LUU), men
Robert Larsson har en plads 1 TDC’s uddannelsesudvalg (HUD) og i TDC’s udvalg for selvvalgt ud-
dannelse (IKUF) hvor han ger sin indflydelse gaeldende.

2.5.2.6. Ungdomsudvalget

faglig sekreteer Robert Larsson

Udvalgets medlemmer:
Rasmus Emerek Kristensen
Sheetal Sharma

Robert Larsson (Svendereprasentant og afdelingsbestyrelsens repraesentant)

Aktiviteter planlaegges af ungdomsudvalget.

Er der nogle unge, som er interesseret i at hore mere om arrangementer i Dansk Metal eller ensker at
deltage i ungdomsudvalg i Tele Ost, sa kontakt Robert Larsson.

2.5.2.7. Aktivitetsudvalg

faglig sekreteer Robert Larsson

Udvalgets medlemmer:

Per Norskov

Torkil Aabye

Stig Engelhardt

Lone Madsen

Karsten Moritz

Pia H. Olsen

Brian Roos

Lone Gudbergsen

Robert Larsson (formand)

Udvalgets formal er at hjeelpe med etablering og afvikling af diverse arrangementer i Tele Ost, hvil-
ket er en stor opgave med mange forskellige aktiviteter og arrangementer.
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2.5.3. Medlemsaktiviteter

faglig sekreteer Robert Larsson

Juletraesarrangement

Sendag den 19. november 2017 medte vores medlemmer med familie op pa Oslo faergen M/S Pearl
Seaways til vores drlige juletrees arrangement. Af de ca. 657 deltagende personer var ca. 235 bern.

Her blev julehygget med brunkager og juice til bernene, glagg til de
voksne, klippet klistret, flettet julehjerter med nisser og pyntet juletra
i den store natklub, derefter den store julebuffet i restaurenten.

Efter maden var der dans om juletraeet i to etager og sang med
julemand og julemor som trak alle med rundt om treeet.

Bornene morede sig med skattejagt ombord, hvor ogsé julemanden med sine hjelpere deltog. Alle
bern fik en godtepose. Julefesten om bord pé Pearl sluttede med at bernene fik lov at vaelge en jule-
gave pa vej igennem terminalen.

Vi ser frem til neste juletreesarrangement med DFDS — sendag den 18. nov. 2018.
Hold gje med vores hjemmeside og nyhedsbrev pr. mail, hvor tilmeldingen er at finde.

Bowlingdyst

Bow-
lingskoene er kridtet og der lagt op til kamp
mellem holdene. Der holdes skarpt gje med po-
inttavlerne og alle gér efter strike.

Bowlinghallen i Taastrup havde sendag den 22. april 2018 besog af Tele Ost-medlemmer, der hyg-
gede sig og ned spillet og samveret med kollegaer. Turneringen varede 2 timer og sluttede med buf-
fet. Og mens maden blev indtaget, blev point lagt sammen, si vinderne kunne fa deres velfortjente
premier.

Trostepraeemien gik til "Bydrengene 17

3. pladsen gik til "Team VR”

2. pladsen gik til "Musketerene 2”

1. pladsen gik til "Musketerene 1”
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1. maj
Igen 1 ar blev 1. maj holdt pa afdelingens adresse Immerkaer 42 1 Hvidovre.
Arrangement var et godt traekplaster for vores medlemmer og Hvidovres borgme-
ster Helle M. Adelborg og formand John Schwartzbach holdt taler. Der var levende
musik som spillede op efter morgenmaden.

Arrangementet gik udmerket med deltagelse af ca. 175 medlemmer og gester af Aktivitetshuset. Det
sluttede med en sommerfest med grill 1 haven og der var god musik efterfelgende. Vi ser frem til nee-
ste ars arrangement.

Der var god musik til Barnene legede i hoppeborgen

Der skal lyde en stor tak til de frivillige hjelpere
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Pensionistskovtur

Torsdag den 7. juni var alle Tele Osts pensionister inviteret pa
skovtur.

I &r besogte vi Domkirken 1 Lund samt Bosjo kloster 1 Sve-
rige. Vi var ca. 450 deltagere.

Der var en leekker svensk anretning med drikkelse og kaffe til
slut. Derefter var der lagt op til dans 1 laden, hvor tjenere ser-
verede drikkevarer ved bordet.

Derefter gik turen hjem til Danmark igen, hvor deltagerne
blev sat af ved deres destinationer. Det blev en rigtig god dag
for alle og der skal lyde en stor tak til de frivillige busformand.

Sommerhuset i Hou
Vores sommerhus pa Langeland ligger naermere bestemt 1 Hou pd den nordlige del af gen.

Huset, som er et hyggeligt helarshus, har masser af plads med overnatning for op til 6 personer.

Sommerhuset udlejes til vore medlemmer, hvor de kan nyde omgivelserne med den skenne natur og
den smukke udsigt ud over vandet, bade ved solopgang og solnedgang. Det veekker begejstring for
bade bern, unge, midaldrende og de lidt eldre.

Der er mulighed for at leje huset bade pa uge- og weekendbasis. Sarligt om efteraret kan man nyde
géture langs vandet med en frisk vind eller en vinterdag, hvor man kan fele naturen og den friske,
rene luft og siden komme hjem til en lun stue. Det er afstressende.

Priserne uden for sa@sonen, som lgber frem til primo juni, er pd 1600,- med varmeudgifterne inklude-
ret. Og i selve s@sonen er prisen sa pa 3200,-.
Det er egentlig ret billigt for en god og hyggelig ferie midt ude i naturen.

Om sommeren er eftersporgslen stor og derfor foretages der lodtreekning mellem de, der har sendt
ensker ind om bestemte uger, s hvis du kunne vare interesseret i selve sommerperioden, sd sender
vi 1 begyndelsen af det ny ar materiale ud om feriehuset og lodtrekningen.

Badebroen lige ud for huset Trampolinen ud for huset
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Stranden set fra sommerhuset Sommerhuset set fra badebroen

Vores hus 1 Hou bliver passet og vedligeholdt, men vi har stadig et enske om “internet 1 huset” og
har undersogt det ved bdde TDC og andre udbydere, men vi ligger i Udkantsdanmark og det eneste
der er opdateret er mobilnettet, s& det er ikke muligt at fa internet i huset. Vi opfordrer medlemmerne
til at bruge data via mobil, hvis det er absolut nedvendigt. Tv-antennen er lige blevet repareret med
ny forsterker.

Sommerhusets terrasse har udsigt ud over stranden og havet
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Dagsordenens punkt 3

Foreleggelse af arsregnskab
Arsrapporten for 2017 er et haefte pA mange sider.
For at begraense antallet af sider i dette skriftlige materiale, er Arsrapporten vist uden de regnskabs-

maessige noter i lighed med tidligere ar.

Det gengives pa de folgende 8 sider

Medlemmer der gnsker hele rapporten bedes kontakte Tele Ost’s sekretariat
pa telefon 33 63 29 01 eller pd mail teleoest@danskmetal.dk.
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Dagsordenens punkt 4

Bestyrelsens forslag til 2endring af valgperioder i vedtagternes § 9 stk. 15
(Ikrafttreedelse gnskes straks, sa det far virkning for valg jf. dagsordenens pkt. 7)

Zndring af vedtaegternes § 9 stk. 15 nr. 2, samt tilfejelse af nyt nr. 3 og nyt nr. 4

Stk. 15. nr. 3 (ny)

Paragraf Nuvearende tekst Forslag til ny tekst
§9 Hvert ar velges: I lige &r veelges folgende for 2 ar:
Generalforsamling
Formand Formand
Stk. 15. nr. 2 Nestformand
Afdelingskasserer
Et antal faglige sekretarer efter bestyrelsens | Et antal faglige sekreteerer efter bestyrelsens
indstilling indstilling.
Et antal faglige bestyrelsesmedlemmer efter | Et antal faglige bestyrelsesmedlemmer efter
bestyrelsens indstilling. bestyrelsens indstilling.
To kritiske bilagskontrollanter En kritisk bilagskontrollant
To suppleanter for bilagskontrollanter En suppleant for bilagskontrollant
Maks. 6 ungdomsreprasentanter
2 fanebaerere En faneberer
2 fanebarere suppleanter En faneberer suppleant
En statsautoriseret revisor
§9 [ ulige &r vaelges folgende for 2 ar:
Generalforsamling

Nestformand.
Afdelingskasserer.

Et antal faglige sekreterer efter bestyrelsens
indstilling.

En kritisk bilagskontrollant
En suppleant for bilagskontrollant
En faneberer

En faneberer suppleant

§9

Generalforsamling

Stk. 15. nr. 4 (ny)

Hvert ar:
Maks. 6 ungdomsrepreaesentanter

En statsautoriseret revisor
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Dagsordenens punkt 5

Budgetoversigt 2019

Budgetoversigten er udarbejdet pa baggrund af afdelingskontingentet for 2019.

Regnskab Regnskab Budgetoversigt
Beskrivelse 2016 2017 2019
Kontingenter i alt 3.883.808 3.298.773 3.183.489
Andre indtegter 1.214.046 1.626.568 1.100.000
Indtzegter i alt 5.097.854 4.925.341 4.283.489
TR-tid -660.973 -910.579 -500.000
Omkostninger valgte -2.629.866 -2.547.538 -3.175.100
Medlems- og PR-aktiviteter -281.216 -121.488 -250.000
Info (Medlemsblad & hjemmeside) -110.901 -99.217 -125.000
Mgdeudgifter m.v. -180.213 -273.521 -200.000
Kurser og konferencer -219.327 -16.303 -250.000
Medlemsjubilaer og repraesentation m.v. -75.246 -100.897 -65.000
Lokaleomkostninger -121.280 -37.243 -150.000
Lon- og personaleudgifter -748.099 -715.752 -775.000
Administrationsomkostninger -265.765 -226.066 -275.000
Feriehus -21.105 -14.243 0
Udgifter i alt -5.313.991 -5.062.847 -5.765.100
Resultat for finansielle poster -216.137 -137.506 -1.481.611
Finansielle indtegter 1.595.289 786.874 800.000
Finansielle udgifter -85.198 -133.989 -133.000
Finansielle poster netto 1.510.091 652.885 667.000
Resultat for skat 1.293.954 515.379 -814.611
Arets skat, inkl. regulering tidligere &r -260.000 -26.600 -50.000
Arets resultat 1.033.954 488.779 -864.611
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Dagsordenens punkt 6
Afdelingskontingenter 2019

Kontingentsatserne fra 2018 stiger jf. reguleringsordningen i vedtagternes § 17 stk. 4.
Pr. 1. januar 2019 udger reguleringen 1,1 % (afrundet til neermeste 25 ore).
(Forbundskontingentet for pensionister og elever/lerlinge folger forbundets beslutninger)

Der tages forbehold for satserne, da vi endnu ikke har modtaget den endelige oversigt fra forbundet.

Kontingentsatse pr. maned Forbund Afdeling I alt
Ordinzre medlemmer 337,00 205,25 542,25
Deltid 30 timer 217,00 136,75 353,75
Deltid under 15 timer 217,00 44,50 261,50
Efterlonsmodtagere 259,00 12,25 271,25
Pensionist* 12,50 12,25 24,75
Mere end 22 ugers ledighed

/sygdom (fuldtidsforsikret) 277,00 165,25 442,25
Mere end 22 ugers ledighed

/sygdom (deltidsforsikret) 157,00 96,75 253,75
Elever/lerlinge 82,50 45,00 127,50

NB: Som medlem af Dansk Metal omfattes man automatisk af en fritidsulykkesforsikring og
en gruppelivsforsikring der yderligere koster hhv. 31,50 kr. og 22,50 kr. pr. mdr. ud over oven-
navnte belob.

Man skal aktivt framelde forsikringerne, hvis man ikke ensker dem. Hvis man fravalger gruppelivs-
forsikringen, kan man ikke senere genvelge gruppelivsforsikringen. Kontingenterne til fritidsulyk-
kesforsikringen og gruppelivsforsikringen er ikke fradragsberettiget pa selvangivelsen.

A-kassen opkraver serskilte kontingenter udover ovennavnte beleb.

*) Medlemmer der er overgdet til pension pr. 1. januar 2010 eller senere betaler kr. 12,50 pr. maned i
forbundskontingent. Kontingentet opkraves forud som et halvarskontingent.
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Dagsordenens punkt 7

Valg til bestyrelsen

Bestyrelsen indstiller folgende personer til valg jf. vedtaegternes § 9 stk. 15:

Formand John Schwartzbach modtager genvalg
Naestformand Carsten D. Nielsen modtager genvalg
Kasserer Hanne Trebbien modtager genvalg

Bestyrelsen indstiller til valg af 3 personer som faglige sekreterer
jf. vedtaegternes § 9 stk. 15:

Faglig sekretaer Robert Larsson modtager genvalg
Casper Moser modtager valg
Faglig sekretaer Birgitte Kristiansen modtager genvalg

Bestyrelsen indstiller til valg af 6 personer som faglige bestyrelsesmedlemmer

jf. vedtaegternes § 9 stk. 15:

Fagligt bestyrelsesmedlem Pia H. Olsen modtager genvalg
Fagligt bestyrelsesmedlem Brian Roos modtager genvalg
Fagligt bestyrelsesmedlem Lone Gudbergsen modtager genvalg
Fagligt bestyrelsesmedlem Svend Erik Nielsen =~ modtager genvalg

Fagligt bestyrelsesmedlem Casper Moser? modtager genvalg

John Monrad Gerbild modtager valg

Anders Reiners modtager valg

(veelges for 2 ar)
(veelges for 1 ér)

(veelges for 1 ér)

(veelges for 2 ér)
(veelges for 2 ér)

(veelges for 1 &r)

(veelges for 2 &r)
(veelges for 2 ér)

(veelges for 2 &r)

(veelges for 1 &r)
(veelges for 1 &r)

(veelges for 1 &r)

(veelges for 1 ér)

1) Safremt Casper Moser vaelges som faglig sekretaer, opstiller han ikke som fagligt bestyrelsesmed-

lem
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Ovrige valg jf. vedtagterne

Bestyrelsen indstiller folgende personer til valg jf. vedtaegternes § 9 stk. 15:

Valg af 1 bilagskontrollant for 2 ar: Torkil Aabye modtager genvalg
Valg af 1 bilagskontrollant for 1 ar: Anne Wildbork-Hansen modtager genvalg
Valg af 1 bilagskontrollantsuppleant for 2 4r: Lone Vestergaard Madsen modtager genvalg
Valg af 1 bilagskontrollantsuppleant for 1 ar: John Monrad GerbildV modtager genvalg
1 safremt John Monrad Gerbild bliver valgt som fagligt bestyrelsesmedlem indstilles
Torkild Lund modtager valg

Valg af max 6 Ungdomsreprasentanter for 1 ar: Rasmus Emerek Kristensen modtager genvalg

Sheetal Sharma modtager genvalg

(kandidater efterlyses)

Valg af 1 fanebarer for 2 &r: Lone Vestergaard Madsen modtager genvalg
Valg af 1 fanebarer for 1 &r: Anders Reiners modtager genvalg
Valg af 1 fanebaerersuppleanter for 2 ar: Christian Emil Ziegler modtager genvalg
Valg af 1 fanebarersuppleanter for 1 ar: Ulla M. Johnsson modtager genvalg
Valg af statsautoriseret revisor Ri foreslas genvalgt
Skagensgade 1
2630 Tastrup
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Dagsordenens punkt 8

Eventuelt

Tele Ost’s bestyrelse efter generalforsamlingen 2017

Formand
John Schwartzbach

Naestformand
Carsten D. Nielsen

Kasserer
Hanne Trebbien

Faglig sekretzer
Bjarne L. Olsen

Faglig sekretzer Faglig sekretaer Fagligt Fagligt
Birgitte Kristiansen Robert Larsson bestyrelsesmedlem bestyrelsesmedlem
Svend Erik Nielsen Pia H. Olsen
Fagligt Fagligt Fagligt Fagligt
bestyrelsesmedlem bestyrelsesmedlem bestyrelsesmedlem bestyrelsesmedlem
Tomas Wellejus Brian Roos Casper Moser Lone Gudbergsen




Generalforsamling
i
Teleforeningen

for medlemmer af
Dansk Metal Tele afdeling Ost.

Generalforsamling afholdes
onsdag den 24. oktober 2018 kl. 17.30

i
Cirkusbygningen, Jernbanegade 8, 1608 Kebenhavn V

Dagsorden:

1. Valg af dirigenter

2. Behandling af indkomne forslag

3. Protokol

4. Beretning

5. Godkendelse af drsregnskabet

6. Fastsattelse af kontingent

7. Vedtagtsendringer

8. Valg af bestyrelse

9. Godkendelse af statsautoriseret revisor
10. Eventuelt

Generalforsamlingsmaterialet findes ogsa pa teleforeningen.dk.
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Der er altid mulighed for personlig henvendelse.
Onsker du at tale med en bestemt person, bedes du ringe ferst og fa aftalt en tid.

Abningstid: mandag - torsdag kl. 9.00 — 15.00
samt fredag kl. 9.00 - 12.00
Telefon: 336329 01
Adresse: Dansk Metal Tele Ost
Immerkaer 42, 1.sal
2650 Hvidovre
E-Mail: teleoest@danskmetal.dk
Hjemmeside: teleoest.dk

Nuvaerende vedtaegterne for Tele Ost findes pa afdelingens hjemmeside.

Bestyrelsens sekretar 1 gang med beretningen
(Fotograf: Bent Parbo)

D0
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